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1. A szabalyzat célja és targya

A Tarsasag jelen szabalyzat megalkotasaval és elérhetévé tételével biztositani kivanja a GDPR.
12. cikkében meghatérozott €rintetti tdjékoztatashoz vald jog megvalosulasat.

A szabalyzat célja, hogy az érintettek megfelel6 tajékoztatast kaphassanak a Tarsasag altal kezelt,
illetve az éltala megbizott adatfeldolgoz¢ altal feldolgozott adatokrol, azok forrasarol, az adatke-
zelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarodl, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozo
neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérol, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A szabalyzattal a Tarsasag biztositani kivanja a nyilvantartasok miikodésének torvényes rendjét,
az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesiilését, meg
kivanja akadalyozni az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést, €s azok jogosulatlan megvaltoz-
tatasat, illetve nyilvanossagra hozatalat.

2. Alkalmazasi teriilet, hataly

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasag minden szervezeti egységénél folytatott valam-
ennyi olyan folyamatra, amely sordn a GDPR 4. cikk 1. pontjadban meghatarozott személyes adat
kezelése megvalosul.

3. Fogalom meghatarozasok

Info tv.az informacioés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXILL
torvény

Mt.  a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. torvény

Mvt.  a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. torvény

Ptk. a polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény

Sztv. aszamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény

Szvtv. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl
52616 2005. évi CXXXIII. torvény

GDPR vagy

Rendelet az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

NAIH vagy

Hatosag Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

Erintett:
Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlentil vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy.

Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”’) vonatkoz6 barmely informacio;
azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes Sze-
mély testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vo-
natkozod egy vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato.
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Kiilonleges adat:
o afajieredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzodésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,
o az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint
a bliniigyi személyes adat.

Biiniigyi személyes adat:

A biintetOeljaras soran vagy azt megel6zden a biincselekménnyel vagy a blintetdeljarassal 6sz-
szefliggésben, a biintetdeljards lefolytatasara, illetve a bliincselekmények felderitésére jogosult
szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba
hozhat6, valamint a biintetett el6életre vonatkozé személyes adat.

Az érintett hozzdjdruldsa:

Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulo és egyértelmu ki-
nyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cse-
lekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Tiltakozas:
Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Adatkezelo:

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy masokkal egyiitt meg-
hatérozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatkezelés:

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon vég-
zett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozléstovabbitas,

terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy Gsszekap-
csolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas:
Az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetove tétele.

Nyilvanossagra hozatal:
Az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetové tétele.

Adattorlés:
Az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

Adatzarolas:
Az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére tor-

ténd korlatozasa céljabol.

Adatmegjelolés:
Az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonbdztetése céljabol.
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Adatmegsemmisités:
Az adatot tartalmaz6 adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése.
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Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miivele-
tek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl €s eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétol, fel-
téve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adatfeldolgozo:
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Adatdllomany:
Az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége.

EGT-dllam:

Az Europai Uni6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol sz6ld6 megallapodasban részes
mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint
az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szold6 megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nem-
zetkozi szerz0dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes allam
allampolgéaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszdag:
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens:

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valo6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatkezelés korlatozdsa:
A tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.

Alnevesités:

A személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informaciok
felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét termé-
szetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak €s techni-
kai, szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd termé-
szetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Biometrikus adat:

Egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozé minden olyan
sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a ter-
mészetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

Cimzett:

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
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0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett ada-
tok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfe-
leléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.
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Egészségiigyi adat:

Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes adat,
ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatdsokra vonatkozo olyan
adatot is, amely informacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Harmadik fél:

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a szemé-
lyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Genetikai adat:

Egy természetes személy 0rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden olyan
egyedi informéciot hordoz és amely elsdsorban az emlitett természetes személybdl vett biologiai
minta elemzésébdl ered.

Képviselo:

Az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezd és az adatkezeld vagy adat-
feldolgozo altal irasban megjelolt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkeze-
16t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezeldre vagy adatfeldolgozora a Rendelet értelmében
harul6 kotelezettségek vonatkozéasaban.

Kotelezo erejii villalati szabdlyok:

A személyes adatok védelmére vonatkozd szabdlyzat, amelyet az Unid valamely tagallamanak
tertiletén tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgozé egy vagy tobb harma-
dik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kozos gazdasagi
tevékenységet folytatd vallalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy adatfeldol-
g0z részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet.

Nyilvantartasi rendszer:
A személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt, funkcionalis vagy foldrajzi
szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Profilalkotdas:

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiiz0dd bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére, illetve eldrejelzésére hasznaljak.

Relevains és megalapozott kifogds:

A dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos kifogés, hogy a Rendeletet megsértet-
ték-e, illetve hogy az adatkezeldre vagy az adatfeldolgozora vonatkozo tervezett intézkedés 6ssz-
hangban van-e a Rendelettel; a kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal az
érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Union
beliili szabad dramlasara jelentett kockéazatok jelentségét.
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Tevékenységi kozpont:

o az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezeld esetében
az Union beliili kézponti iigyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok ke-
zelésének céljaira, eszkozeire vonatkozd dontéseket az adatkezeld egy Union be-
lili masik tevékenységi helyén hozzak és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik
hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozo
tevékenységi helyet kell tevékenységi kozpontnak tekinteni,

o az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatfeldolgozo ese-
tében az Unidn beliili kozponti tigyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozo az
Unidban nem rendelkezik kozponti tigyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozonak
az az Union beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozo6 tevékenységi he-
lyén folytatott tevékenységekkel Osszefiiggésben végzett {6 adatkezelési tevé-
kenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozora a Rendelet szerint megha-
tarozott kotelezettségek vonatkoznak.

Villalkozas:

Gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetleniil a jogi formajatol,
ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesito tarsasagokat és egyesii-
leteket is.

Vallalkozdscsoport:
Az ellendrz6 vallalkozas és az altala ellendrzott vallalkozasok.

Feliigyeleti hatosag:
Egy tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfelelden létrehozott fliggetlen kozhatalmi szerv.

Rendkiviili esemény:

Minden olyan, az atlagostol jelentdsen eltéré esemény, koriilmény, amely az objektumban tar-
tozkodo személyek életét, testi épségét vagy az ott talalhatd anyagi javakat tekintve sulyos ko-
vetkezményekre vezethet vagy redlis esélye van annak, hogy vezetni fog €s ezzel az objektum
miikodésében komoly zavart okoz.

Amennyiben a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabaly (jelen szabalyzat megalkotasakor a
GDPR) fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabalyzat fogalommagyarazataitol, akkor a jogsza-
baly altal meghatarozott fogalmak az irdnyadok.

4. Szabalyozas leirasa

4.1. Adatkezelések szabalyai

Mivel az informacios dnrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett alap-
joga, igy a Tarsasag eljarasai soran csak és kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései alap-
jan végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van le-
hetdség. A Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra valo felhasznalasa tilos. Az adat-
kezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Térsasag személyes adatot csak meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesi-

tése érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés
minden szakaszaban meg kell felelnie a célnak — és amennyiben az adatkezelés célja megsziint,
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vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek. A torlésrdl a Tarsa-
sagnak az adatot ténylegesen kezeld munkavallaloja gondoskodik. A torlést a munkavallalo felett
munkaltatdi jogkoroket ténylegesen gyakorlo személy és az adatvédelmi tisztviseld ellendrizheti.
Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége az 1. sz. mellékletben talalhato.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett eldzetes — kiilonleges személyes adat esetén irasbeli
— hozzéjarulasa vagy térvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, vala-
mint az adatkezelés jogalapjat.

A Tarsasag szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak és a Tarsasdg megbizasabol
az adatkezelésben résztvevo, annak valamely miiveletét végzo szervezetek alkalmazottjai kote-
lesek a megismert személyes adatokat {izleti titokként megdrizni. A személyes adatokat kezel
¢s azokhoz hozzaférési lehetéséggel rendelkez6 személyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot
tenni (2. sz. melléklet).

Ha a szabalyzat hatdlya alatt 4ll6 személy tudomast szerez arrdl, hogy a Tarsasag altal kezelt
személyes adat hibas, hidnyos vagy iddszertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az
adat rogzitéséért felelés munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarsasag megbizasabol adatfeldolgozdi tevékenységet végzo természetes vagy jogi szemé-
lyekre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozo adatvédelmi kotele-
zettségeket az adatfeldolgozoval kotott megbizasi szerzodésben érvényesitendok. Az adatfeldol-
gozbval a Tarsasag a GDPR altal eldirt Adatfeldolgozoi szerzodést kot (17. sz. melléklet).

4.2. Tarsasag adatvédelmi rendszere

A Térsasag mindenkori vezetd tisztségviseldje a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével
meghatarozza az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre, valamint az azzal 6sszefliggd teve-
kenységre vonatkozé feladat- és hataskoroket és kijeloli az adatkezelés feliigyeletét ellatod sze-
mélyt.

A szabalyzatban eldirtak betartatasaért a feladatkdrében minden érintett 6nalld szervezeti egység
vezetdje felelds.

A Térsasdg munkatarsai munkéjuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrol, hogy a személyes adat tarolésa, elhelyezése
ugy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megis-
merhetd, megvaltoztathatd, megsemmisitheto.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a vezetd tisztségviseld latja el, egy altala ki-
jelolt adatvédelmi tisztviseld Utjan.

Az adatvédelmi tisztvisel0t szakmai ratermettség, az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi
szintll ismerete alapjan kell kijelSlni.

A Térsasag az adatvédelmi tisztviseld nevét €s elérhetdségét kdzzéteszi honlapjan, valamint be-
jelenti ezen adatokat a NAIH részére.
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A Térsasag biztositja az adatvédelmi tisztvisel részére a feladat ellatasahoz szilikséges forraso-
kat, valamint biztositja szdmara, hogy a feladatai ellatasa soran utasitasokat senkitdl ne fogadjon
el, ezen feladatai ellatasaval Osszefiiggésben nem bocsathato el és szankcioval nem sujthato. Az
adatvédelmi tisztviseld szervezetileg kozvetleniil a Tarsasag vezetd tisztségviseldjének tartozik
felelosséggel.

Az adatvédelmi tisztviseld a vezeto tisztségviseld kozvetlen feliigyeletével szervezi, iranyitja €s
ellendrzi a Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszerét. Az adatvédelmi tisztviseld a Tar-
sasag sajat alkalmazottja. Felette a munkaltatoi vagy szerzodésben meghatarozott jogokat a Tar-
sasag vezetd tisztségviseldje gyakorolja.

A vezet6 tisztségviseld adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

felelds az érintettek GDPR-ban meghatarozott jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltéte-
lek biztositaséaért;

felelds a Tarsasag altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi
¢és technikai feltételek biztositasaért;

felelés az adatkezelésre iranyul6 ellendrzés soran esetlegesen feltart hianyossagok vagy
jogszabalysértd koriillmények megsziintetéséért, a személyi felelosség megallapitasdhoz
szlikséges eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért;

feliigyeli az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét;

vizsgalatot rendelhet el;

kiadja a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos belso szabalyait.

Az adatvédelmi tisztviseld adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

)

K)

1)

segitséget nyujt az érintett jogainak biztositasaban;

minden év janudr 15-ig jelentést készit a vezetd tisztségviseld részére a Tarsasag adatvé-
delmi feladatainak végrehajtasarol;

jogosult jelen szabalyzat betartasat az egyes szervezeti egységeknél ellendrizni;

vezeti az adattovabbitasi nyilvantartast;

részt vesz a NAIH 4ltal szervezett adatvédelmi tisztvisel0k konferencidjan;

figyelemmel kiséri az adatvédelemmel és informacioszabadsaggal kapcsolatos jogsza-
balyvaltozasokat, ezek alapjan indokolt esetben kezdeményezi jelen szabalyzat modosi-
tasat;

kozremiikodik a NAIH-t61 a Tarsasaghoz érkezett megkeresések megvalaszolasaban €s a
NAIH altal kezdeményezett vizsgalat, illetve adatvédelmi hatdsagi eljaras soran;
altalanos allasfoglaldas megadasa céljabol megkeresést fogalmaz meg a NAIH fele,
amennyiben egy felmertilt adatvédelmi kérdés jogértelmezés Gitjan egyértelmiien nem va-
laszolhato meg;

tajékoztatast és szakmai tanacsot ad a Tarsasag adatvédelmi jogszabalyokban eldirt kote-
lezettségeinek ellatasaval kapcsolatban;

ellendrzi az adatvédelmi jogszabalyoknak, valamint a Tarsasag belsd szabalyzatainak
vald megfelelést, ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miiveletekben részt-
vevo személyek tudatossag-novelését és képzését, valamint a kapcsolodo auditokat is;
kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgélatra vonatkozoan, valamint nyo-
mon kdveti a hatasvizsgalat elvégzését;

egyiittmiikodik a NAIH-val;

m) az adatkezeléssel Osszefiiggd ligyekben kapcsolattartd pontként szolgal a NAIH felé, va-

lamint barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat a Hatosaggal.
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4.2.1. Adatvédelmi incidens kezelése

Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése
A Tarsasag minden munkavallaldja — beleértve az egyéb jogviszonyban foglalkoztatott szemé-
lyeket is — koteles a Tarsasagon beliil tortént adatvédelmi incidenst haladéktalanul jelenteni a
szervezeti egysége vezetdjének, valamint az adatvédelmi tisztviselonek. A bejelentés tartalmazza
a bejelentd nevét, telefonszamat, beosztasat, szervezeti egységének megnevezEését, valamint az
incidens targyat, rovid leirasat és azt, hogy az incidens érinti-e a Tarsasag informatikai rendsze-
rét.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti a Téarsasag informatikai rendszerét is, akkor a beje-
lentést az Informatikaért felelos osztaly vezetdjének (a tovabbiakban: IT vezetd) is meg kell kiil-
deni.

A bejelentés adatvédelmi tisztviselohoz érkezését kovetden az adatvédelmi tisztviseld haladék-
talanul megkezdi az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

Adatvédelmi incidens kivizsgalasa, értékelése
Az adatvédelmi tisztviseld — informatikai rendszert érintd incidens esetén az IT vezetdvel egylitt-
miikodve — megvizsgalja a bejelentést és amennyiben sziikséges, a bejelent6tdl tovabbi adatokat
kér az incidensre vonatkozdan. Az adatvédelmi tisztviseld felhivasara a bejelentd koteles meg-
adni: az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idOpontjat és helyét, az adatvédelmi incidens
egyéb koriilményeit, az adatvédelmi incidens altal érintett adatok korét, mennyiségét, az adatvé-
delmi incidenssel érintett személyek korét és szamat, az adatvédelmi incidens varhatd hatasait,
az adatvédelmi incidens megeldzésére, kovetkezményeinek enyhitésére megtett intézkedések
felsorolasat.
A bejelentd az adatszolgaltatast haladéktalanul, de legkésdbb 24 6ran belil teljesiti az adatvé-
delmi tisztviseld részére.
Amennyiben az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel az adatvédelmi tisztviseld az
IT vezetdvel, valamint egyéb, a vizsgalat lefolytatdsahoz sziikséges munkatarsak bevonasaval
lefolytatja a vizsgalatot.

A vizsgalatnak tartalmaznia kell, hogy az adatvédelmi incidens magas kockdazattal jar-e az érin-
tettek jogaira €s kotelezettségeire, milyen jellegli kockdzatrél van szo €s sziikséges-e az érintettek
tajékoztatasa az incidensrél. Amennyiben nem sziikséges az €rintettek tajékoztatasa, a vizsgalat-
nak tartalmazni kell ennek indokait is.

A vizsgalat eredményeként az adatvédelmi tisztviseld javaslatot tesz az adatvédelmi incidenssel
érintett szervezeti egység vezetdjének az incidenskezeléshez sziikséges intézkedések megtéte-
lére.

A javaslat alapjan a megvaldsitando tovabbi intézkedésekrodl az adatok kezelését vagy feldolgo-
zasat végz0 szakteriilet vezetdje — informatikai rendszerben bekovetkezett adatvédelmi incidens
esetében az IT vezetd egyetértésével - dont.

A vizsgalatot legkésObb a bejelentés adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezésétdl szamitott 72 Oran
beliil be kell fejezni és a vizsgalat eredményérdl a Tarsasag vezetd tisztségviseldjét az adatvé-
delmi tisztviseld tajékoztatja.

Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa
Az adatvédelmi incidensrdl az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartast vezet.
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A nyilvantartas tartalmazza:
- az ¢érintett személyes adatok korét,
- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- az adatvédelmi incidens idOpont;jat,
- az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,
- az elharitdsara megtett intézkedéseket és
- egyéb jogszabalyban eldirt adatokat.

Az adatvédelmi incidensnyilvantartas (13. sz. melléklet) pontos vezetésérodl, aktualizalasardl az
adatvédelmi tisztvisel6 gondoskodik.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatosag részére
Az adatvédelmi tisztviselO az adatvédelmi incidenst a bekdvetkezését kdvetden haladéktalanul,
de legkésdbb az incidens bekovetkezésétdl szamitott 72 oran beliil bejelenti a Hatdsag részére,
kivéve, ha az incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg hataridében, az adatvédelmi tisztviseld

koteles ennek okat igazolni a Hatosag részére.

A hatdsagi bejelentésnek tartalmaznia kell:
- az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges szamat,
- az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetdleges szamat,
- az adatvédelmi incidens jellegét, koriilményeit,
- az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetdségét,
- az adatvédelmi incidens valdszintisithetd kovetkezményeit és
- az adatvédelmi incidens orvoslasara és enyhitésére megtett intézkedéseket.

Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha a vizsgalat eredményeként megallapitast nyert, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithe-
tden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagara nézve és az érintettek
tajékoztatasa sziikséges, az adatvédelmi tisztviseld haladéktalanul értesiti az érintetteket és errdl

a Tarsasag vezetd tisztségvisel6jét is értesiti. Az értesitenddk listajat a 14. sz. melléklet tartal-
mazza.

Nem kell az érintetteket tdjékoztatni:

- haa Téarsasag olyan technikai, szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre az érintett
adatokra vonatkozdan, amelyek megakadalyozzak az illetéktelen személyek szamara
valo hozzaférést az adatokhoz vagy megakadalyozzék az adatok értelmezhetdségeét.

- haazadatvédelmi incidens bekdvetkezését kovetden a Tarsasag olyan intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy a feltart adatkezelési kockéazat valosziniisithetden nem valdsul
meg.

- ha a tdjékoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ebben az esetben az érintet-
teket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tjékoztatni, mely tijékoztatas elekt-
ronikus uton is megtorténhet.

Rendszeres tréningek
Az adatvédelmi tisztviseld jelen szabélyzat 4.7. pontjaban foglaltak szerint gondoskodik az adat-
védelmi tudatossag novelése céljabol adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos oktatasrol, mely so-
ran a multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait, vagy a lehetséges adatvé-
delmi incidensek veszélyeit ismerteti, elemzi, a kockazatok csokkentésével, megeldzésével kap-
csolatosan tdjékoztatast ad, illetve az ismereteket ellendrzi.

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 12 /104



et %\

. } Balatoni Hajozasi Zrt.

et IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl
Hatasvizsgalat

Amennyiben valamely 0j adatkezelési folyamat — annak jellegére, hatokorére, koriilményeire,

céljaira tekintettel - valoszintisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek jogaira és

szabadsagaira nézve, akkor az adatkezelés megkezdését megel6zden a Tarsasag hatasvizsgalatot

folytat le arra vonatkozoan, hogy az adatkezelési folyamat a személyes adatok védelmét hogyan

érinti. Egymashoz hasonlé adatkezelési miiveletek, amelyek hasonld kockazatokat jelentenek

egyetlen egy hatasvizsgalat keretében is elvégezhetok.

A hatasvizsgalatot f6szabaly szerint az adatvédelmi tisztviseld végzi. Amennyiben nem 6 végzi,
ugy a Tarsasag koteles kikérni az adatvédelmi tisztviseld szakmai tanacsat.

A Téarsasag jelen szabalyzat 15. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével
elvégzi a hatasvizsgalatot.

A hatasvizsgalat elvégzését kdvetden sziikség szerint, de legaldbb az adatkezelési miiveletek altal
jelentett kockazat valtozasa esetén gondoskodik a hatasvizsgalat feliilvizsgalatarol, mely soran a
kockazatok értékelését ujra elvégzi. A kockazatok feliilvizsgalatat legalabb 3 évente el kell vé-
gezni.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan az Adatkezeld kotelezettsége tovabba a kocka-
zatelemzés, amelynek 1épései a kovetkezok:

- aszemélyes adatok kezelésével kapcsolatos kockdzatok azonositdsa,

- kockazati lista felallitasa,

- azegyes kockézatok valoszintisithetd fo okainak és varhato negativ hatdsainak meghata-

rozasa €s

- ezek alapjan a preventiv és a korrektiv kockazatkezelési folyamatok kidolgozasa.
Sziikséges a kockazatforrasok feltarasa, melyen beliil meg kell hatdrozni a kockézati preventiv
¢s korrektiv célkezelés elemeit, az eréforras-kezelés rendszerét €s el kell kiiloniteni az objektiv
¢s szubjektiv kockazati elemeket.
Az elemzés soran el kell jutni a teljes kockazatértékelési rendszer kialakitasaig, amelyben teljes
kockazatpotencidl és kockazat prioritasi sorrend (nem az intézkedési rendszerrel azonos) megal-
lapitasa kell, hogy megtorténjen. Az elemzés menetét €s eredményeit irasba kell foglalni.

A kockazatpotencialnal meg kell hatarozni a valoszinliség szempontjabol
- kicsi
- kozepes
- ¢és nagy bekovetkezésii kockazatokat,
illetve horderd szempontjabol
- kicsi
- kozepes
- ¢és nagy horderejii kockéazatokat.

Ez a meghatarozas alapozza meg a késdbbi kockazatkezelési eljaras modjat mind a preventiv,
mind a korrektiv eljaras tekintetében. A kockéazatelemzés végrehajtasaért az adatvédelmi tisztvi-
seld felel.

Elozetes konzultdcio
Amennyiben az elvégzett hatasvizsgalat azt allapitja meg, hogy az adatkezelési folyamat valo-
szinlisithetden magas kockézattal jar, akkor a Tarsasag az adatkezelési folyamat megkezdését
megelézden konzultaciot kezdeményez a Hatosaggal.
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A konzultacio kezdeményezése soran a Tarsasag csatolja:

- az elvégzett hatastanulmanyt,

- az adatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetdségét,

- az adatkezelési folyamatban részt vevo adatkezeld(k), adatfeldolgozo(k) feladatkoreinek
felsorolasat,

- az adatkezelés céljat, modjat €s

- az ¢érintettek jogainak, szabadsagainak biztositasa védelmében hozott intézkedéseket, ga-
rancidkat.
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Erdekmérlegelés
A GDPR rendelkezései szerint lehetdség van hozzajarulas nélkiili adatkezelésre, ha ezt valami-
lyen jogos érdek lehetdvé teszi, feltéve, hogy az Adatkezeld eleget tesz tajékoztatasi kotelezett-
ségének. Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai
az iranyadok.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezd¢s f) pontja jelenti, az adatkezelési folyamat
akkor és annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbsé-
get ¢élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszeriliségének vizsgalatdhoz a Tarsasag elvégez egy érdekmérlegelési tesztet,
mely soran az adatkezelés céljanak sziikségességét €s az érintettek jogainak €és szabadsagainak
aranyos mértékii korlatozasat vizsgalja és megfelelden alatamasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez, valamint
a sulyozas ellenpontjat képezo érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az egymassal ellentétes
jogok és érdekek sulyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos koriilményeire valo tekin-
tettel vizsgalja a Tarsasag. A Tarsasag a mérlegelés soran figyelembe veszi kiillondsen a kezelt,
illetve kezelendd adat természetét €s szenzitiv jellegét, nyilvanossagédnak mértékét, az esetlege-
sen bekovetkezd szabalysértés sulyossagat stb.

Az érdekmérlegelési teszt részeként a szlikségesség €s aranyossag vizsgalatat is elvégzi a Tarsa-
sadg, amelynek értelmében a személyes adatok védelme aloli kivételeknek és a védelem korlato-
zésainak a feltétleniil sziikséges mérték hatarain beliil kell maradniuk. A kezelhetd adatok jellege
¢s mennyisége nem haladhatja meg a jogszerii érdekek érvényesitése céljabol sziikséges mérté-
ket. Az ardnyossag vizsgalata a célok és a megvalasztott eszkozok kozotti kapcsolat értékelését
foglalja magéaban. A valasztott eszk6z0k a sziikségesség mértekét nem haladhatjadk meg, azonban
az eszkozoknek is alkalmasnak kell lenniiik a meghatarozott cél elérésére.

A stlyozas elvégzése alapjan a Tarsasag megallapitja, hogy kezelheté-e a személyes adat.

A teszt eredményérdl az érintettek tdjékoztatast kapnak, melybdl egyértelmiien kideriil, hogy
mely jogos érdek alapjan €s miért tekinthetd aranyos korlatozasnak az, hogy a Téarsasag az érintett
beleegyezése nélkiil kezeli a személyes adatot, tehat a Tarsasag adatkezeléséhez fliz6dd jogos
érdeke miért mulja feliil az érintett érdekeit, illetve jogait. A Tarsasag tajékoztatja az érintetteket
a hozzajarulas hianyara tekintettel alkalmazott adatvédelmi garancidkrol és az adatkezelés elleni
tiltakozas lehetdségeirdl.

Nem irhato el6 az ellentétes érdekek és jogok kozotti stlyozas eredménye anélkiil, hogy eltérd

eredményt tenne lehetdvé a Tarsasag az adott eset sajatos koriilményeire tekintettel, ezért a Tar-
sasdg minden egyes esetben kiilon érdekmérlegelési tesztet végez el.
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Lehetséges forgatokonyv, melytdl valo eltérés jogat a Tarsasag fenntartja:

1. 1épés: a Tarsasag a tervezett adatkezelés megkezdése elott attekinti, hogy a célja elérése érde-
kében feltétleniil sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ
megoldasok, amelyek alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithat6 a terve-
zett cél.

2. Iépés: a Tarsasag a jogos érdekét a lehetd legpontosabban meghatarozza.

3. 1épés: a Tarsasag meghatarozza, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, med-
dig tart6 adatkezelését igényli a jogos érdek.

4. Iépés: a Tarsasag meghatarozza, hogy az érintetteknek mik lehetnek az érdekeik az adott adat-
kezelés vonatkozasaban (példaul azok a szempontok, amelyeket az érintettek felhozhatnanak az
adatkezeléssel szemben).

5. 1épés: a Tarsasag elvégzi jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek, alapjogainak sulyozasat
¢s ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelhetd-e. A Tarsasag meghatarozza, hogy
miért korlatozza ardnyosan a Térsasag jogos érdeke — és az ennek alapjan végzett adatkezelés —
a 4. 1épésben meghatarozott érdekelti jogokat, varakozasokat.

6. 1épés: a Tarsasag meghatarozza, mely garanciak biztosithatjak az adatkezelés sziikségességét-
aranyossagat (természetesen mas garancialis intézkedések is alkalmazhatok).

A Tarsasag jelen szabalyzat 16. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével
végzi el az érdekmérlegelést.

Személyazonosito igazolvanyok fénymasoldasa

A Tarsasag — 0sszhangban a NAIH allaspontjaval — nem készit fénymasolatot személyazonosito
igazolvanyokrol. A hatosagi okmanyrol készitett fénymasolat nem alkalmas a természetes sze-
mélyek azonositasara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatdsagi igazolvany
alapjan torténd személyazonositashoz. Az arcképes hatdsagi igazolvany értelemszeriien csak ak-
kor rendelkezik bizonyitd erével, ha annak alapjan a Téarsasag megbizonyosodhat arrol, hogy az
igazolvanyon szerepld személy képmasa €s az igazolvanyt felmutatd személy megegyeznek. Egy
hatosagi igazolvanyrdl készitett méasolat nem rendelkezik bizonyitd erdvel arr6l, hogy hiteles
masolata egy érvényes hatosagi igazolvanynak.

Az adatrogzités €s az adatmindség elvének megtartasa céljabol a Tarsasag azonban az azonositd
igazolvanyokrol maszkolt fénymasolatot (vagy szkennelt képet — egyiitt: fénymasolat) készithet.
A fénymasolas soran a Tarsasag az igazolvany csak azon részeit hagyja fénymasolasra alkalmas,
a tovabbiakban olvashatd allapotban, amely adatokat az érintett egyébként is kdteles magarol
megadni. A fénymadsolat ebben az esetben az adategyeztetés céljabol késziil. A fénymasolatot a
Térsasdg azonnal és visszavonhatatlanul torli vagy megsemmisiti, a maszkolt igazolvany-fény-
masolatokon szerepld adatok a Tarsasag altal kijel6lt munkatarsa altali 6sszehasonlitasat, de leg-
késobb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

4.3. Adatbiztonsagi szabalyok
4.3.1. Fizikai védelem

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket
alkalmazza:
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- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara fel nem tarhatok;

- a dokumentumokat jol zarhato, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ella-
tott helyiségben helyezi el;

- afolyamatos aktiv kezelésben 1év6 iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

- aTarsasag adatkezelést végzd munkatarsa a nap folyaman csak tigy hagyhatja el az olyan
helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzérja, vagy az irodat
bezarja;

- aTarsasag adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzés befejeztével a papiralapt adat-
hordozét elzarja;

- amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra keriilnek, a digitalisan
tarolt dokumentumokra iranyado biztonsagi szabalyokat alkalmazza a Tarsasag.

Amennyiben a papiralapon tarolt személyes adat kezelésének célja megvalosult, gy a Téarsasag
intézkedik a papir megsemmisitésérdl. Ebben az esetben a Tarsasag kijelol egy munkavallalot,
aki a megsemmisitésért felelds. A megsemmisitésért felelés munkavallaldo a megsemmisitéssel
érintett szervezeti egység bevonasaval allitja 0ssze a megsemmisitendd iratcsomagot. A meg-
semmisitésen hdromtagu megsemmisitési bizottsdg vesz részt. A megsemmisitésrdl jelen sza-
balyzat 20. sz. mellékletét kell kitolteni.

Amennyiben a személyes adatok adathordozodja nem papir, hanem mas fizikai eszkoz, ugy a fi-
zikai eszkdz megsemmisitésére a papiralapi dokumentumokra vonatkoz6 megsemmisitési sza-
balyok az iranyadok.

4.3.2. Informatikai védelem

A szamitdgépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az
alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

- az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek a Tarsasag tulajdonat képezik, vagy azok fo-
16tt tulajdonosi jogkorrel megegyezo joggal bir a Tarsasag;

- aszamitogépen talalhatd adatokhoz csak érvényes, személyre sz610, azonosithatd jogo-
sultsaggal - legalabb felhaszndloi névvel és jelszoval — lehet csak hozzaférni, a jelszavak
cseréjérdl Tarsasag rendszeresen, illetve indokolt esetben gondoskodik;

- az adatokkal torténd minden szamitdgépes rekord nyomon kdvethetden naplozasra keriil;

- a halozati kiszolgald gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak megfeleld
jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza;

- amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt, iigy az ada-
tot tartalmaz6 fajl visszaallithatatlanul torlésre kertil, az adat Gjra vissza nem nyerhetd;

- aTérsasag a halozaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szervereket magas rendelke-
zésre allasu infrastruktiraval védi, az adatvesztést mentésekkel és archivalassal kertili el;

- aszemélyes adatokat tartalmazé adatbazisok aktiv adataibdl napi mentést végez, a mentés
a kozponti szerver teljes adatdllomanyara vonatkozik és magneses adathordozora torté-
nik;

- alementett adatokat tarolé magneses adathordoz6 az erre a célra kialakitott pancéldoboz-
ban tlizbiztos helyen és modon tarolt;

- aszemélyes adatokat kezeld haldzaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik;

- a rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazéasaval megakada-
lyozza illetéktelen személyek halozati hozzaférését.
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4.3.3. Szerverek biztonsaga

A Térsasag altal kezelt személyes adatok aramlasat elektronikus modon szerverek segitségével,
fizikai tarolasukat pedig adattarolok segitségével valositjadk meg. Mind az adattarolokat, mind
pedig a szervereket kiilon erre a célra kialakitott helyiségben kell elhelyezni. Erre a helyiségre
akik engedéllyel férhetnek hozza ezekhez az eszk6zokhoz és esetlegesen a rajtuk tarolt adatok-
hoz. A szerverszobaba valo belépési jogosultsagot a munkavallalonak kiilon kell igényelnie, amit
az IT vezetdnek - az adatvédelmi tisztviselovel egyeztetve - kell elbiralnia.

A helyiségbe csak jelen szabalyzat 19. sz. mellékletében meghatarozott és tételesen felsorolt sze-
mélyek 1éphetnek be.

A személyes adatok tarolasanak helyén, a szerverszobdkban tarolt szerverek fizikai védelme ér-
dekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:
- a szerverszoba fizikai védelmét az adatkezeld szakemberei a rendelkezésre allo eszko-
zokkel biztositjak,
- aszerverszoba klimatizalt és tlizjelz6 berendezéssel ellatott,
- a szerverszobaba csak az arra jogosultak 1éphetnek be, melyet beléptetdrendszer kezel,
ha lizemsziinet vagy egyéb karesemény kovetkeztében a beléptetd rendszer nem mi-
kodne, a portaszolgalat épiiletben lezart boritékban megtaldlhaté a kulcs. A boriték fel-
nyitasat minden esetben jegyzokonyvbe kell foglalni,
- abelépési engedéllyel rendelkezdk kizardlag a belsé IT dolgozok illetve szervereket tize-
meltetd kiilsés informatikai cégek alkalmazottjai,
- abelépési engedéllyel rendelkezokrdl nyilvantartast vezet az Adatkezeld,
- aki nem a Térsasag alkalmazottja és nem a rendszer fizikailag lizemeltetd személy, az
nem rendelkezhet belépési engedéllyel,
- az eseti bejutasokat a bels6 IT tagjanak kell biztositani és az ott végzett tevékenységet
feliigyelni.

4.3.4. Jogosultsagkezelés

A jogosultsagkezelés szabalyozasanak célja, hogy a kiosztott jogosultsdgok pontosan nyomon
kovethetdek legyenek, dokumentalt formaban megdrzésre keriiljenek, valamint az egyes jogo-
sultsagokkal rendelkezd személyek tevékenysége és az altaluk felhasznalt adatok kore ellendriz-
hetd legyen. Ezen adatok naprakészsége nagymértékben hozzasegiti a Tarsasagot a tdle elvart,
illetve altala elérhetd biztonsagi szint teljesitéséhez, tovabba az informatikai halozat térvényi és
szakmai normék szerinti lizemeltetéséhez.

A szabalyozas kiterjed az elektronikus megfigyelorendszerek informatikai rendszerére €s az
azokhoz csatlakoz6 eszkozokre is.

Az informatikai rendszerben a jogosultsagok valtozasait (1étezd jogosultsdgok, 1j jogosultsagok
kiosztasa, modositasa, megsziinése) dokumentélni kell.

A személyes adatok biztonsaga érdekében a Térsasag az alabbi jogosultsagkezelési eldirasokat
alkalmazza:
o Alapelvek
= Uj jogosultsag beallitasat, illetve jogosultsag megvaltoztatasat a jogosult-
sag birtokosanak felhatalmazasa alapjan az IT vezetd végzi.
= A jogosultsdgok megallapitdsa sordn kizarolag a munkavégzéshez sziik-
séges ¢€s elégséges jogosultsagokat kell kiosztani.
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= El kell keriilni, hogy teljes hozzaférést, illetve adminisztratori jogosultsa-
gokat kapjanak mas munkéat végzd, illetve a jogosultsag birtoklasara
igényt nem tartd személyek.

* Adminisztratori jogosultsaggal rendelkez6 nevesitett felhasznalot kell al-
kalmazni a rendszer adminisztralasa érdekében minden esetben, ahol ez
lehetséges. A nem nevesitett rendszergazdai jelszavakat zart boritékban,
felbontast gatlo modon, aldirva kell tarolni. Ezek hasznalatat az Adatke-
zeld vezetd tisztségviseldje vagy akadélyoztatasa esetén helyettesitési
rend szerinti helyettese engedélyezheti. A nem nevesitett felhasznaloi jo-
gosultsagok hasznalatat indokolni és dokumentalni kell.

= Kiils6 — karbantart6 vagy fejlesztd — cég alkalmazottja folyamatosan mii-
kodd, korlatlan iddre sz616 hozzaférési jogosultsaggal nem rendelkezhet.

4.3.5. Jogosultsagkezelési folyamat

Jogosultsagigényléshez, -modositashoz az IT vezetdnek cimzett, az aldirt IT_SZ 052_D 001 _
Informatikai eszkoz/szoftver/jogosultsdg igényld lap cimii 1gazolé dokumentumot kell kiildeni.
A megrendeldlapot papiralapon vagy elektronikus formatumban, az alairt példanyt beszkennelve
kell eljuttatni az IT vezetének.

A jogosultsag kezelésekrdl az IT vezetd belsd nyilvantartast vezet, amely a szabalyzat 21. sz.
melléklete.

Az IT vezetd minden esetben konzultdl a megrendel6lapon szerepld jogosultsdg megadasarol
vagy modositdsarol annak indokoltsagénak tekintetében a jogosultsag birtokosaval és az igényld
feletti munkaltatoi jog gyakorlgjaval. A jogosultsag megadasaval vagy modositadsaval kapcsola-
tosan a vezet0 tisztségviselonek és az igényld feletti munkaltatoi jog gyakorldjanak vétdjoga van.
A megsziiletett dontést kovetden az IT vezetd altal kijelolt munkatars beallitja a jogosultsagokat,
amelyrdl visszaigazolast kiild az igényl6 felé.

A jogosultsag birtokosdnak munka vagy egyéb jogviszonya megsziinésével kdzvetlen felettese-
nek kotelessége értesiteni az IT vezetdt, valamint a munkaltatoi jogok gyakorlojat a jogosult ed-
dig birtokolt jogosultsagainak torlése érdekében.

A jogosultsag megsziinése esetén a jogosult felettese a megsziintetési kérelmet elektronikus mo-
don vagy papiralapon a jogosultsagkezelési megrendeldlapon kiildi meg az IT vezetdnek, aki
gondoskodik a jogosultsag torlésérdl. Ezt kdvetden az IT vezetd vagy az altala megbizott mun-
katars visszajelzést kiild a torlést kezdeményezdnek.

Athelyezés esetén a korabbi munkakor feletti munkaltatéi jogokat gyakorlé felettes és az ij mun-
kakor feletti munkaltatdi jogokat gyakorlo felettes egyetemlegesen kotelesek gondoskodni a régi
jogosultsagok torlésének, modositasanak vagy 0j jogosultsagok felvételének kezdeményezésé-
rol.

Az informatikai rendszerben a kilépd felhasznalok profiljait fel kell fliggeszteni, hasznélaton ki-
viil kell helyezni. A felhasznaloi fiokok torlése a rendszerek ellenérzését kovetden torténhet meg,
ha a torlés nem okoz adatvesztést.

4.4. Alnevesités

Az alnevesités a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében to-
vabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, mivel a Tarsasag az ilyen tovabbi informaciot
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Az alnéven torténd adatkezelést a Tarsasag a nagyobb foku biztonsag érdekében, valamint a sta-
tisztikai célra gylijtendd adatok vagy a fejlesztés, tesztelés, karbantartas alatt allo rendszerek ese-
tében a tesztadatok tekintetében végez, mivel a személyes adatok alnevesitése csokkentheti az
érintettek szamara a kockazatokat, valamint a Tarsasag ezaltal konnyebben meg tud felelni az
adatvédelmi kotelezettségeinek.

Az alnevesités személyes adatok kezelése soran torténd alkalmazasanak 6sztonzése céljabol le-
hetdvé teszi az alnevesitésre irdnyuld intézkedések és az altalanos elemzés egyidejli alkalmazasat
a Tarsasag szervezetén beliil. A Tarsasadg tovabba biztositja, hogy az ahhoz sziikséges tovabbi
informaciokat, amelyek altal a személyes adatokat egy adott érintetthez lehessen kapcsolni, el-
kiilonitve taroljak. A Tarsasagnal az adatvédelmi tisztviseld az, aki ugyanazon a szervezeten be-
lil feljogositott személynek mindsiil.

A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megilleté jogok és szabad-
sdgok védelme megkdveteli a Rendelet kovetelményeinek teljesitését biztositdo megfeleld tech-
nikai és szervezési intézkedések meghozatalat. Ahhoz, hogy az Adatkezeld igazolni tudja a Ren-
deletnek valo megfelelést, olyan belsd szabalyokat kell alkalmaznia, valamint olyan intézked¢-
seket kell végrehajtania, amelyek teljesitik kiillondsen a beépitett és az alapértelmezett adatvéde-
lem elveit.

A Térsasag torekszik - a GDPR-nak val6 megfelelés érdekében - a személyes adatok kezelésének
minimalisra csOkkentésére, a személyes adatok mihamarabbi alnevesitésére, a személyes adatok
funkcioinak és kezelésének atlathatdsadgara, valamint arra, hogy az érintett nyomon kovethesse
az adatkezelést, a Tarsasag pedig biztonsagi elemeket hozhasson 1étre és tovabbfejleszthesse azo-
kat.

4.5. Beépitett adatvédelem

Bevezetésre keriil az un. beépitett adatvédelem (privacy by design), melynek kovetkeztében a
Tarsasag mar az adatkezelés tényleges megkezdése eldtt — példaul mar a projekt eldkészités ido-
szakaban — is figyelemmel van a GDPR eldirasaira. A beépitett adatvédelem a Tarsasag sajat,
olyan belsé eljarasainak az sszessége, amivel — a kiils6 szabalyozasoktol fliggetleniil is — igyek-
szik megfelelni annak, hogy az érintett maganszférajat minél jobban védje.

A természetes személyeket személyes adataik kezelése tekintetében megilletd jogok és szabad-
sdgok védelme megkdveteli a GDPR kovetelményeinek teljesitését biztositdo megfeleld technikai
és szervezési intézkedések meghozatalat. Az emlitett intézkedések magukban foglaljak a szemé-
lyes adatok kezelésének minimalisra csokkentését, a személyes adatok mihamarabbi alnevesité-
sét, a személyes adatok funkcidinak és kezelésének atlathatosagat, valamint azt, hogy az érintett
nyomon kovethesse az adatkezelést, a Tarsasadg pedig biztonsagi elemeket hozzon létre és to-
vabbfejleszthesse azokat. Az adatkezelésnek atlathatonak és felhasznald-kozpontinak, az adat-
védelemnek proaktivnak kell lennie és az adat teljes ¢életciklusat fel kell 6lelnie, vagyis a teljes
folyamatnak része kell, hogy legyen.

A Téarsasag a tudomany ¢€s a technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkeze-

1¢és jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira €s szabad-
sagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével, mind az
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adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld tech-
nikai és szervezési intézkedéseket —
a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;
b) aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek €s szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;
c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet allitani;
d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgalo eljarast
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— hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony
megvaldsitasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek joga-
inak védelméhez sziikséges garanciadk beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Térsasag megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az
adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gytij-
tott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére, tarolasuk idétartamara és hozzaférhe-
toséglikre. Ezek az intézkedések kiilondsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok
alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozésa nélkiil ne valhassanak hozzaférhetové
meghatdrozatlan szamu személy szdmara.

A GDPR 42. cikke szerinti jovahagyott tantsitasi mechanizmus felhasznéalhaté annak bizonyitasa
részeként, hogy a Tarsasag teljesiti az elobbiekben eldirt kovetelményeket.

A Térsasag és az adatfeldolgozo intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy a Tarsasadg vagy
az adatfeldolgozo irdnyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 termé-
szetes személyek kizarolag a Téarsasag utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adato-
kat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi Oket.

Adattovabbitas esetén a megfelel0ségi hatarozat hidnyaban a Téarsasag vagy az adatfeldolgoz6 a
megfeleld garancidk érintett szdmara vald biztositdsa Gtjan gondoskodik az adatvédelem harma-
dik orszagbeli hidnyossagainak ellenstulyozéasarol. A garancidk biztositjak az adatvédelmi kove-
telményeknek valo megfelelést, és az Eurdpai Union beliili adatkezelés esetén biztositott jogok-
kal azonos szintli jogokat biztositanak az érintettek szdmara, beleértve az érintettek jogainak ér-
vényesithetdségét €s a hatékony jogorvoslat lehetdségét, ezen beliil ideértve azt, hogy az érintet-
tek hatékony kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatot vehessenek igénybe és kartéritést ige-
nyelhessenek az Eurdpai Unidban vagy egy harmadik orszdgban. A garancidk kiilondsen a sze-
mélyes adatok kezelésére vonatkozé altalanos elveknek, valamint a beépitett €s alapértelmezett
adatvédelem elveinek valé megfelelésre vonatkoznak.

4.6. Oktatas ¢és tréningrendszer

Kiemelt teriiletként kell kezelni a munkavallalok kapcsan a biztonsagtudatossagi képzést a szer-
vezet informatikai és nem informatikai alkalmazottai részére.

A biztonsagtudatos magatartas komoly lizleti karokat okoz6 hibak és tamadasok megeldzésében
Jjatszhat szerepet.

Nem elegend6 a megfelelden kidolgozott IT biztonsagi szabalyzat, informaciobiztonsagi rendel-
kezések és adatvédelmi, adatbiztonsagi szabalyozas megléte a szervezetben, a munkavallalokban
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rendszeres képzések, tréningek soran kell tudatositani, hogy a kialakitott szabalyrendszer €s az
IT eszk6zok dnmagukban nem képesek garantdlni a szervezet szdmara az adat- és informdacio-
biztonsagot, ehhez a napi munkatevékenységiik soran felelés magatartdsukkal a dolgozdknak is
hozza kell jarulniuk.
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A munkavallalok megfeleld képzése a képzést kovetden kimutathatéoan kevesebb biztonsagi in-
cidenst eredményez, ami a kozvetlen adatvesztésbdl €s esetleges adatvédelmi birsagbodl eredd
kéarokon tul a pénziigyi eredményekben is nyilvanval6an megmutatkozik.

A munkavallalok altalanos adatvédelmi-informacidbiztonsagi tréning rendje évente (kapcsolhato
mas rendszeres képzésekhez, tréningekhez pl. tliz- és munkavédelem) egy 6ra idétartamban tor-
ténjen. Ez vonatkozik az informatikai és nem informatikai munkavéllalokra egyarant.

Kiilon tréningrendet kell biztositani az informatikai, kiilondsen a rendszergazdai feladatokat el-
latok részére. Ennek célja, hogy kizokkentse a képzés alatt allokat a megszokott munkamenetiik-
bl és feltarja eldttiik a rosszindulati timadasok, hekkerek altal folyamatosan fejlesztett aktudlis
tdmadasi szemléletet, ramutasson az aktualis trendek szerint jellemzden keresett gyenge pontokra
¢s segitse ket abban, hogy érzékelt behatolési kisérlet esetén milyen megoldasokat preferaljanak
a tamadasok elharitasara ¢s a kockazat alacsony szinten tartasanak érdekében.

4.7. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatai-
nak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését, korla-
tozasat a Tarsasag feltlintetett elérhetéségein.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott sze-
mélyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formaban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

A Tarsasag a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstol szamitott harom napon
beliil attenni az adatkezelés szempontjabodl feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység
vezetdjehez.

A feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezetdje az érintett személyes adatanak
kezelésével 0sszefliggd kérelmére, az érkezésétdl szamitott legkésdbb 25 — tiltakozasi jog gya-
korlasa esetén 15 — napon beliil irasban, kozérthetd forméban valaszt ad.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo neveérdl, cimérdl és az adat-
kezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa ese-
tén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A t4jékoztatas f0szabaly szerint ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithaté meg. A koltségtérités mértekét a felek kozott 1étrejott szerz6dés is rog-
zitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
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A valdsagnak nem megfelel$ adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezet6je —amennyiben a
sziikséges adatok és az azokat bizonyito kozokiratok rendelkezésre allnak — helyesbiti, a GDPR.
17. cikkében meghatarozott okok fennallasa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérol.
A személyes adatot torolni kell, ha

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6l azokat gylijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvez6 jogszerli ok az adat-
kezelésre, vagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok gytijtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacids tarsada-
lommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor;

g) ha az Adatkezel$ nyilvanossagra hozta a személyes adatot és a személyes adatokra mar
nincs szilikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas modon kezelték ugy
azt tordlni koteles, valamint az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figye-
lembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézke-
déseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeldket, hogy az
érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutat6 linkek vagy e szemé-
lyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

— ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Adatkezelére vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén;

— haaszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen iizletszerzes, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

— torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb iddn beliil, de legfel-
jebb 15 napon beliil megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, €s dontésé-
16l a kérelmezdt irdsban tajékoztatja.

Ha az Adatkezeld az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a til-
takozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezeld a véalaszadasi
hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolso napjatol szamitott
30 napon beliil - birésaghoz fordulhat.

Ha az adatatvevo joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozasa miatt nem
kapja meg, ugy az értesités kozlésétdl szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz vald hozzajutas
érdekében birdsaghoz fordulhat az Adatkezeld ellen. Az Adatkezeld az érintettet is perbe hiv-
hatja.
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Ha az Adatkezel6 az értesitést elmulasztja, az adatatvevo felvilagositast kérhet az adatatadas
meghiusulasaval kapcsolatos koriilményekrél az Adatkezel6tol, amely felvilagositast az Adatke-
zel6 az adatatvevo erre iranyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil koteles megadni.
Felvilagositas kérése esetén az adatatvevo a felvildgositas megadasatol, de legkésobb az arra
nyitva allé hatarid6tdl szamitott 15 napon beliil fordulhat birésaghoz az Adatkezeld ellen. Az
Adatkezel6 az érintettet is perbe hivhatja.

Az Adatkezel6 az érintett adatat nem tor6lheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Amennyiben az érintett jogainak gyakorldsa sordn az ligy megitélése nem egyértelmii, az adatot
kezeld szervezeti egység vezetdje az ligy iratainak €s az iigyre vonatkozo allaspontjanak meg-
kiildésével allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt harom napon beliil teljesiti.

A Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az 4ltala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozo
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezeld mentesiil
az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizo-
nyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil eso,
elharithatatlan ok idézte el8. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes torvényszéknél élhet.

4.8. A Tarsasagnal megvalosulo adatkezelések

Az adatkezelés helye:
8600 Siofok Krudy sétany 2.

Adatfeldolgozas, adattovabbitas:
Az adott adatkezelésekhez kapcsolodo adatfeldolgozokat €és az adattovabbitasok cimzettjeit a
szabalyzat 1. Sz. melléklete tartalmazza.

4.8.1. Szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

A Térsasag szolgaltatasi tevékenységei:

- vitorlaskikdthelyi és hozza kapesolddo szolgalatasok, pl. téli tarolas, daruzas, trahelyek
biztositasa, stb.

- személy-, rév- és sétahajozasi szolgaltats, hajobérlés (esetenként rendezvénnyel)

- kozforgalmu kikotoi szolgéltatas

- vitorlasversenyek szervezése

- széllasszolgaltatas

- ingatlan bérlet

- reklamfeliilet bérlet

- vizépites
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Vitorlaskikotohelyi és hozza kapcsolodo szolgaltatasok (a kikotdhely bérleti, tarolasi, daruzasi
¢s egyeb szolgaltatasok)
A Tarsasag, e korbe tartoz6d szolgaltatasait a 2018. januar 01-t6l hatalyos Altalanos Szerzodési
Feltételei (ASZF) alapjan végzi.

A vitorlaskikotohelyi bérlokrdl a Tarsasag nyilvantartast vezet, szerzédéskotéskor kapcsolatba
keriil a bérlok személyes adataival.

Kikotohely-bérlettel kapcsolatos adatkezelés
A Balatoni Hajo6zasi Zrt. a Balaton teriiletén kiktoket iizemeltet az alabbi helyeken: Sidfok, Ba-
latonfoldvar, Balatonszemes, Balatonlelle, Balatonboglar, Fonyod, Szigliget, Badacsony, Ti-
hany, Balatonfiired, Csopak, Alsodrs. E kikotok sport és kedvtelési célu kikotérészeiben kiala-
kitott helyeket a Balatoni Hajozasi Zrt., mint bérbeado6 (tovabbiakban: Bérbeado) bérleti szerzo-
déssel bérbe adja tligyfeleinek. A bérbeadas soran létrejott szerzodéskotéssel Bérbeado kezeli
Bérlo személyes adatait, melyhez Bérlo a szerzddés aldirasaval hozzajarul.

Az adatkezelés célja: A bérleti szerzdés megkotése €s kezelése.

Kezelt adatok kore: jogi személy esetén: név, cim, adoszam, e-mail cim, telefonszam, cégjegy-
z¢€kszam, tovabba maganszemély esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési helye és ideje, sze-
mélyazonositd igazolvany szama.

A szerzOdések adatai a NAV vitorlaskik6t6i modulban, mig a szerz6dések alairt, scannelt valto-
zata a Tarsasdg Dokumentumkezeld programjaban van rogzitve.

A személyes adatok kezelésének jogalapja: GDPR 6. cikk, (1) bek.b, f. pontjai.

A Tarsasag elektronikus beléptetd rendszert (Seawing) lizemeltet az 6sszes vitorlaskikdtoben, a
kozponti telephelyen, valamint a hajoallomasokon, ez a rendszer azonban csak a jogosultsagi
teriileten beliil tartdzkodok mindenkori Iétszamanak megallapitasat szolgalja vészhelyzet esetére,
személyek azonositasara alkalmas adatokat vagyonvédelmi €s biztonsagi jogalapon rogzit.

Hajozasi szolgaltatasokat meghatdrozo jogszabalyok:
A Tarsasag altal hajoval torténd személyszallitasokra:

e a2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol,

e 2012. évi I torvény a szabalysértésekrol, a vizi kdzlekedésrdl szolo 2000. évi XLII. tor-
vény,

e afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény,

e a2011. évi CXIIL térvény az informécids onrendelkezési jogrol €és az informacidszabad-
sagrol,

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi ren-

delet -GDPR)

a Vizi Személyszallitas feltételeirdl szold 261/2008. (X1.3) Korm. rendelet,

a 85/2007 (1V. 25.) Korm.rendelet,

a 28/2000 (X11.18.) KOVIM rendelet,

46/2001. (XI1. 27.) BM rendelet a szabad vizen val6 tartozkodas alapvetd szabalyairol

77/2011. (XII. 21.) NFM rendelet a vizikozlekedési balesetek és a vizikozlekedési ese-

mények vizsgalatanak részletes szabalyairol sz616

e az57/2011 (X1.22.) NFM rendelet (Hajozasi Szabalyzat) vonatkoznak.

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 24 / 104



et %\

. } Balatoni Hajozasi Zrt.

e IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl
A hajozdsi szolgdltatdsai soran megvalosulo adatkezelés

A Tarsasag telephelyein, egyéb létesitményeiben (pl. menetjegy értékesitd irodak), vizi kozleke-

dési jarmiivein elektronikus megfigyelé (CCTV) rendszereket alkalmaz.

A kamerarendszer Utjan rogzitett és kezelt felvételek az Infotv. 3. § 2. pontjara tekintettel szemé-
lyes adatnak mindsiilnek, mivel azok az érintettel, jelen esetben a Tarsasag munkavallaloival,
igyfeleivel és a Tarsasag telephelyén, egyéb létesitményeiben, vizi kdzlekedési jarmiivein tar-
tozkodo természetes személyekkel kapcsolatba hozhatok, rajuk nézve kovetkeztetés vonhatd le
(tartozkodasi hely, idépont, idétartam). Igy a Tarsasag a rogzitett adatok tekintetében adatkeze-
1ést végez.

Adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak ¢és a Tarsasag vagyoni javainak megdvasa, vala-
mint a megfigyelt teriileten tartozkodd személyek testi épségének €s vagyoni javainak megovasa

Kezelt adatok kore: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartozkodési
hely, tartozkodasi id0)

Adatkezelés jogalapja: az érintett rautal6 magatartassal tanasitott hozzajaruldsa [Szvtv. 30. §
(2)] munkavallalok esetében a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek

Adattarolas hatarideje: a felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom
munkanap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]. Amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek
igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse meg, 4m a megkeresésre nem keril sor,
ugy a megkereséstdl szdmitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]

Ingatlan bérbeadassal kapcsolatos adatkezelés
A Térsasag ingatlan bérbeadasi tevékenységét a 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrol
alapjan végzi.
E tevékenysége sordn (szerzddéskotés) kapcesolatba keriil igyfelei személyes adataval. A szerzo-
dések adatai a NAV-energetika modulban rogzitve vannak, a szerzodések a Tarsasag Dokumen-
tumkezeld programjaban, valamint a Tarsasag sajat gépein €s a szerveren nyilvan vannak tartva.

Az adatkezelés célja: A bérleti szerzdés megkotése és kezelése.
Kezelt adatok kore: jogi személy esetén: név, cim, addszam, e-mail cim, telefonszam, cégjegy-
z¢kszam, maganszemély esetén: név, cim, adéazonositd, e-mail cim, telefonszam

A személyes adatok kezelésének jogalapja: GDPR 6. cikk, (1) bek.b, f. pontjai.

Az tigyfelek részére adatkezelési tajékoztatd késziilt, mely jelen szabalyzat 3. sz. mellékletét ké-
pezi.

Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasagnal lehetnek megrendeldkkel, bérlokkel, valamint munkavallalokkal szembeni kove-
telések.

A sziikséges intézkedéseket kiils6 iigyvédi praxist miikodtetd Ugyvéd megbizasaval fedi le a
Tarsasag.

A koveteléskezelések soran az érintettek adatainak sziikségszerii kezelésére keriil sor, mely adat-
kezelés rogzitésre keriil az adatkezelési nyilvantartasban is.

A hatralékkezeléssel kapcsolatos
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adatkezelés célja: a hatralékkal rendelkez6 érintettek adatkezelése hatralékkezelés céljabol
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kezelt adatok kore: maganszemély esetén: hatralékkal rendelkez6 neve, lakcime, telefonszama,
jogi személyiség esetén addszdma, cégjegyzékszama, cime.

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos tarsasagi érdek érvé-
nyesitése

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igé-
nyek eléviilése (5 év)

adattarolas modja: elektronikusan

Adattovabbitas esetén az adatok tovabbitdsanak megkezdése el6tt az érintetteket mindenképpen
tajékoztatni sziikséges a tovabbitott adatok korérdl, az adattovabbitas cimzettjérdl, és jogalapja-
rol.

Jelen adatkezeléshez kapcsoloddan adatkezelési tajékoztatod késziilt, mely jelen szabalyzat 3. sz.
mellékletét képezi.

4.8.2. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Térsasag szolgaltatasi korében szallitasi, sport, bérleti, kikotdztetési, miiszaki szolgaltatdsokat
is nytjt. Ugyfelei Gazdasagi Tarsasagok, Vallalkozasok (a tovabbiakban Partner) illetve termé-
szetes személyek is. A fentiekre tekintettel a Tarsasag tigyfélszolgalatot is iizemeltet telephelyén
(8600 Siofok, Krudy Sétany 2.), a panaszkezelésre a meglévo szerzédéses allomanyuk — gazda-
sdgi tarsasag ¢és természetes személyek érintettsége — okéan kotelezd elemként keriil sor. A Part-
nerek és természetes személyek részérdl bejelentés személyesen, elektronikus uton e-mail-ben,
vagy telefonon érkezik. A Tarsasag e korben személyes adatot is kezel.

adatkezelés célja: ligyfélpanaszok felvétele, szolgéltatasi tevékenységgel 0sszefiiggd panaszke-
zelés intézése

kezelt adatok kore: ligyfél neve, tigyfél lakcime/székhelye, levelezési cime, telefonszama, érte-
sités modja, panasszal érintett szolgaltatas, panasz leirasa, oka, panaszos igénye, a panasz alata-
masztasahoz sziikséges, az ligyf¢él birtokaban 1év6 olyan dokumentumok masolata, amely a Tar-
sasagndl nem all rendelkezésre, a panasz kivizsgaldsahoz, megvalaszoldsdhoz sziikséges egyéb
adat

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozz4ajarulas, valamint a fogyasz-
tovédelemrol szo16 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (6)-(7) bekezdése

adattarolds hatarideje: a Tarsasag a panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati pél-
danyat 5 évig koteles megdrizni €s azt az ellendrzd hatosagoknak kérésiikre bemutatni [fogyasz-
tovédelmi torvény 17/A. § (7)]

adattaroldas médja: elektronikus és papiralapu

Jelen adatkezeléshez kapcsoloddan adatkezelési tdjékoztatd késziilt, mely jelen szabalyzat 3. sz.
mellékletét képezi.
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4.8.3. Munkara jelentkezOk adataival kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasaghoz torténd jelentkezés folyamata
A munkavallalok kivalasztasa soran személyes adatok adatkezelését valdsitja meg a Tarsasag.
Az érdeklddok elsdsorban meghirdetett allasajanlatokra tudnak jelentkezni, avagy személytigyi
tanacsado feliileteken hirdetett poziciokra jelentkezhetnek a személyiigyi portalokon keresztiil
valamint kozvetleniil, vagy a hirdetd tarsasag (HR Kozvetitd cég) adatbazisaiban a Tarsasag ke-
res megfeleld potencialis jeloltet. A jeldlt ez utdbbi esetben telefonos egyeztetést kovetden inter-
jura keriil behivasra.

Munkara jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelés szabdlyai:
A Tarsasdg a munkara jelentkezés céljabol érkezett személyes adatokat tartalmazo onéletrajzok
(tovabbiakban: CV) esetén nem tesz kiilonbséget azok érkezésének modja kézott: azonos elbira-
las alé esik a papiralapon és az elektronikus mddon érkezett CV:

Mivel az adatkezelés célja minden CV esetén azonos, igy nem relevans, hogy milyen uton érke-
zik az onéletrajz. Egy keretszabdly alkotasa azonban sziikséges.

Az adatminimalizalas és a célhoz kotottség elve szerint csak olyan adat kezelhet6, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

Jelen adatkezelés célja egyértelmiien a megfeleld leendé munkavallal6 kivalasztasa és felvétele.

Az adattarolasi hatarido megallapitasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy bizonyos id6 eltelté-
vel mar nem aktualisak egy CV-ben leirt informaciok (frissiilnek, kiegésziilnek), illetve a szemé-
lyi prioritasok is valtozhatnak.

A Tarsasag a hatalyos jogszabalyi kornyezetben adatbazist hozhat 1étre a hozza jelentkez6 jelol-
tek adataibodl, azonban csak a fenti és alabbi elvek betartasaval:

A Térsasag a torvényes adatkezelés keretében csak olyan személy adatat kezeli adatbézisban,
akirdl sejthetd, hogy kompetenciai alapjan egy adott hataridon beliil megnyilo régi vagy (1 mun-
kakorre megfeleld lesz. Ennek célja az, hogy ha meghatarozott idon beliil a kordbban kivalasztott
személy barmilyen indoknal fogva nem toltené be tovabb a poziciot, azonnal elérhetd legyen
olyan személy, aki kompetenciai alapjan megfeleld lehet a Tarsasadg szdmara.

Annak eldontése, hogy mi szamit megfeleldségnek, a Tarsasag feladata. A megfeleldnek mind-
sitett jeloltek személyes adatai (CV, illetve a személyes adatnak szamito teszteredményt) az adat-
bazisba vételtdl szamitott két évig tarolhatok.

Mivel f6szabdly szerint adat csak a cél megvalosulasaig kezelhetd, igy abban a pillanatban, hogy
a poziciot egy megfeleld személlyel betolteti a Tarsasag, az 6sszes tobbi személy személyes ada-
tat (CV, illetve a személyes adatnak szamito6 teszteredményt is) azonnal torli.

Felmentést ez aldl csak az adhat, ha az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmii tdjékoztatast
kap a jelentkez0, hogy a jelentkezésével a Tarsasag altal mikodtetett személyzeti adatbazisba is
felvételre kertil. Ezért a jelentkezOknek kiildott valaszlevélben tdjékoztatast kell adni a tovabbi
adattarolas tényé€rol, céljardl, hataridejérdl és biztositani kell annak lehetdségét, hogy az érintett
jelezhesse, ha a tovabbi adattaroldshoz nem jarul hozza.
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Anonim allashirdetések

A Tarsasag részerdl esetenként a Dologidé Munkaerd Kozvetité Kft-n keresztiil anonim hirdetés

kozzétételére is sor kertil.

Anonim allashirdetések alatt azok az allashirdetések értendéek, amelyekben a munkaltatd nem

tiinteti fel a cégnevet, ezért az allaspalyazat elkiildésének idopontjaban a jelentkezdk nem tudjak,

hogy mely munkaltatonak az allashirdetésére jelentkeznek.

A Térsasag tisztdban van a Hat6sag azon gyakorlataval, miszerint az allashirdetésre jelentkezOk
informacios onrendelkezési joganak szerves része az, hogy az érintettek az adatkezeld kilétére
kiterjedd megfeleld tajékoztatast kapjanak mar az adatkezeléshez valdé hozzajarulas megadasa
el6tt, valamint, hogy tudomassal birjanak arrél, hogy kikkel szemben tudnak élni az Infotv.-ben
szerepld jogaikkal.

Ebbdl fakaddan a Tarsasag gazdasagi vagy egyéb érdekei az anonim hirdetések tekintetében csak
kiilondsen indokolt, rendkiviili esetben, és akkor is legfeljebb korlatozott mértékben (példaul egy
rovid, atmeneti iddtartamig) irjak feliil a jelentkezOk informacids onrendelkezési jogat.

Az anonim allashirdetésre jelentkezd adatalanyok az adataik kezelésének koriilményeit az "Adat-
kezelési Tajékoztatobol" ismerhetik meg. Ennek elfogadasaval adjak hozzajarulasukat a megva-
16sul6 adatkezelésekhez.

Anonim allashirdetések esetében a hirdetés aljan a kovetkezd tajékoztatas keriil feltiintetésre:

"Az anonim allashirdetésre valo jelentkezés kockéazatai:

- palyazati anyagat, onéletrajzat mas személyek, akar a jelenlegi munkaadoja is lathatja;

- személyes adatait nem tudja nyomon kovetni, nem tudhatja meg, kik kaptdk meg palyazati
anyagat, de jogosult a palyazati anyaganak, onéletrajzanak torlését kérni”.

* Az allashirdetésekre (beleértve az anonim allashirdetéseket is) valo jelentkezések soran meg-
adott és csatolt személyes adatok kezeldje a hirdetd. A hirdetdk adatkezelésének menetérdl, a
hirdetok altal alkalmazott eszk6zokrol, adatfeldolgozokrol szintén a hirdeték adnak felvilagosi-
tast. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos igények kozvetleniil a hirdetoknél terjeszthetok
eld.

* Az anonim hirdetésekre jelentkezd tudomasul veszi, hogy amennyiben anonim allashirdetésre
jelentkezik, nincs lehetdség az allashirdetd személyének megismerésére a jelentkezés folyama-
tdban. A hirdetd munkaado felelds azért, hogy az elkiildott palyazatok kapcsén a jelentkezok
informécios onrendelkezési jogaikat érvényesiteni tudjak, és koteles az ehhez sziikséges infor-
maciok elérését biztositani a palyazok szamara.”

Az ajanlds utjan érkezé onéletrajzokra vonatkozo kiilonés szabdlyok
A Tarsasag mindig nyilatkoztatja a munkavallalojat (3. sz. mellékiet) arrdl, hogy felhatalmazassal
rendelkezik az adatok érintettjétdl, hogy azokat feltarja a Tarsasag elétt. E nyilatkozatot az adott
CV tarolasi hataridejéig megorzi, majd ezt kovetden a CV-n szerepld adatokkal egyiitt megsem-
misiti.

Amiatt azonban, mert az érintett hozzajarulasat — a munkavallaloi nyilatkozattal egyiitt is — a
Tarsasag csak vélelmezni tudja, ezért minden ilyen esetben tdjékoztatod levelet kiild az ajanlott
személy szamara, amelyben tajékoztatja az adatkezelés tényérdl, jogalapjarol és az adatkezelés
elleni tiltakozas formairdl. A ,,Valaszlevél nem az érintettdl érkez6 onéletrajzokra” cimii valasz
a szabalyzat 2. sz. melléklete.
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A CV alapjan kivalasztott érintett adatainak tovabbi kezelése (ugy mint: alkalmassag eldon-
tése) mar a munkaviszony létesitése céljabol torténik, igy az azzal kapcsolatos adatkezelést a
4.9.4. pont taglalja.
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adatkezelés célja: a megiiresedo allashelyek betoltésére a munkaviszony késobbi létesitése cél-
jabol, megfeleld leendé munkavallald kivalasztasa

kezelt adatok kore: név, sziiletési daitum, anyja neve, lakcim, képzési adatok, fénykép, az érintett
altal megadott egyéb adatok, ajanlo személyazonosito adatai, hattérellendrzés sikerességének té-
nye, ez kiboviil az ajanlo személy személyazonositd adataival. Ajanlas esetén a Tarsasag beszerzi
mind az ajanld, mind pedig az ajanlott hozzéjarulasat a sziikséges adatkezeléshez. Az adott adat
kezelése csak a cél eléréséig torténik meg: azt az adatot, hogy ki ajanlotta az adott munkavallalot,
a cél elérésekor, pl. az ajanloi dij kifizetésekor a Tarsasag torli az adatbazisbol, mert ezt kovetden
mar irrelevans az adat.

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatdrideje: az érintett torlési kérelméig, maximum két év

adattaroldas médja: papiralapon és elektronikusan

4.8.4. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartasa és
megsziintetése.

A munkavallalok személyes adatainak kezelése
A munkavallalok személyes adatainak munkaviszonnyal 0sszefliiggd adatkezelésére az Infotv.
mellett a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény (a tovabbiakban Mt.) eldirasait is
alkalmazni kell, 1évén a Tarsasag a munka torvénykonyve alapjan foglalkoztatott munkavallalo-
kat alkalmaz.
A Tarsasag 16. betoltott eletév felett didkok szdmara jelenleg is biztosit munkalehetdséget, je-
lenleg didkokat tanulmanyi jogviszonyok mellett, pl. gyakorlati képzés keretében is alkalmaz.

A Téarsasag jelenleg is kapcsolatban 4ll didkokat kozvetitd Iskolaszovetkezettel, és Egyetemmel.

A Térsasag a diakok személyes adatainak kezelését illetden is az Infotv. €s az Mt. eldirasait al-
kalmazza.

A Térsasadg megvaltozott munkaképességli munkavallalokat is alkalmaz.
A megvaltozott munkaképességli munkavallalok személyes adatai kezelését illetden az Infotv,
az Mt. és a megvaltozott munkaképességii személyek ellatasairol és egyes torvények modo-

sitasarol szolo 2011. évi CXCI. torvény rendelkezései keriilnek alkalmazasra.

Az Mt. 10. § (2) kimondja, hogy a munkaltato koteles a munkavallalot tdjékoztatni személyes
adatainak kezelésérol.

A Téarsasag rendelkezik ,,adatkezelési tajékoztatoval”, melyet lehetdséghez mérten irasban/visz-

szaellendrizheté modon —kivételes esetekben szobeli tajékoztatas utjan- ismertet minden munka-
vallalgjaval.
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Magyarorszag Alaptorvénye VI. cikk (2) bekezdésében rogzitett személyes adatok védelméhez
valod jog egyik legfontosabb alkotméanyos kdvetelménye az, hogy ,,mindenki szdmara kovethe-
tove és ellendrizhetove kell tenni az adatkezelés egész utjat, vagyis mindenkinek joga van tudni,
ki, hol, mikor, milyen célra hasznalja fel az 6 személyes adatat.” Ezen alkotmanyos kdvetelmény
az adatkezelés megkezdése elott az eldzetes tajékoztatdson keresztiil érvényesiilhet.

A Tarsasag altal alkalmazott elézetes tajékoztatasi kotelezettség az Infotv. 20. § (2) bekezdése,
az Infotv. 15. § (1) bekezdés, valamint egyéb, specidlis tajékoztatasi kotelezettségek alapjan va-
l6sul meg. Ennek keretében a Tarsasag olyan eldzetes tdjékoztatast biztosit, amelyen keresztiil
az adatalanyok felismerhetik azt, hogy az adatkezelés milyen hatdssal jarhat a maganszférajukra.

Személyazonosito igazolvanyok fénymdsoldsa

A Tarsasag — 6sszhangban a NAIH allaspontjaval — nem készit fénymasolatot személyazonosito
igazolvanyokrol. A hatosagi okmanyrol készitett fénymasolat nem alkalmas a természetes sze-
mélyek azonositasara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatosagi igazolvany
alapjan torténd személyazonositdshoz. Az arcképes hatosagi igazolvany értelemszeriien csak ak-
kor rendelkezik bizonyitd erével, ha annak alapjan a Tarsasag megbizonyosodhat arrdl, hogy az
igazolvanyon szerepld személy képmasa €s az igazolvanyt felmutatd személy megegyeznek. Egy
hatdsagi igazolvanyrol készitett méasolat nem rendelkezik bizonyitd erdvel arrdl, hogy hiteles
masolata egy érvényes hatosagi igazolvanynak.

Az adatrogzités és az adatmindség elvének megtartisa céljabol a Tarsasag azonban az Gjonnan
belépd vagy adatot modosité munkavallalok azonositd igazolvanyairdl ,,maszkolt fénymasola-
tot” (vagy szkennelt képet — egylitt: fénymasolat) készithet. A fénymasolas soran a Tarsasdg az
igazolvany csak azon részeit hagyja fénymasolasra alkalmas, a tovabbiakban olvashato allapot-
ban, amely adatokat a munkavallal6 a belépése soran egyébként is koteles magardl megadni. A
fénymasolat ebben az esetben az adategyeztetés céljabél késziil. A fénymadsolatot a Tarsasag
azonnal és visszavonhatatlanul torli vagy megsemmisiti a munkavallal6 altal kit61tott belépdpa-
pirokon ¢€s a maszkolt igazolvany-fénymasolatokon szerepld adatok a Tarsasag altal kijel6lt mun-
katérsa altali 9sszehasonlitasat, de legkésdbb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

Erkolcsi bizonyitvany
A Téarsasag jogszabalyi eldirds vagy egyeb jogviszony teljesitésének okan fenntartja magéanak a
jogot, hogy olyan munkavallalot alkalmazzon, aki erkdlcsileg megfelel az elvarasainak, ezért a
Tarsasag a felvételt tiszta erkolcsi bizonyitvany meglétéhez kotheti.

A tiszta erkolcsi bizonyitvany ellendrzését a humanpolitikaért felelds szervezeti egység vezetdje
végzi, 0 ellendrzi az erkdlesi bizonyitvany:

e ¢rvényességét (barki szdmara elérhetd modon), illetve

e annak tartalmat.

A Tarsasag bilinligyi személyes adatot csak az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezel. A Tarsasag
elézetesen tajékoztatja az érintettet, hogy a biliniigyi személyes adat kezelésének célja az adott
munkakorre valo érdemesség eldontése, igy ezen adatot csak a cél megvalosulasaig, a dontésig
kezeli.

A Téarsasag csak az adott, konkrét munkakor feltételeként koti ki a biintetlen el6életet. Egyes
méltanyolhatd esetekben azonban a Térsasdg vezetd tisztségviseldje, egyedi elbiralds soran,
donthet a munkakdrre valo alkalmassag megitélése mellett akkor is, ha olyan bejegyzés talalhato
az erkolesi bizonyitvanyban, amely
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o az elkovetett cselekmény fajtajatol és stlyatdl fiiggden a betdltendd munkakorben elvar-
takkal nem Osszeegyeztethetetlen,

e a birosagi mentesithetési idoszakaban tart,

e atorvényi mentesitési id6 bealltdhoz kozel van,

e cgyéb méltanyolhatd indoknal fogva nem veszélyezteti a Tarsasag céljait és elveit.

A munkara val6 jelentkezés soran az adatok az aldbbiak alapjan a dontési jogkorrel rendelkezd
személyhez keriilnek. A munkakorre valo alkalmassag elbiralasa ugyanis minden esetben a szak-
mai vezetdk jogkore. A munkara jelentkezés soran megadott adatokat igy csak a szakmai vezetd
¢s a fent ismertetett kiilonleges esetekben a Tarsasag vezeto tisztségviseldje ismerhetik meg.

Az adatokhoz az itt megjelolteken kiviil senki sem férhet hozza, igy a Tarsasdg mas munkaval-
laloja vagy egyéb, a Téarsasdggal mas jogviszonyban allé személy azokat semmilyen mddon és
formaban nem ismerheti meg.

Az érintett meghatarozott munkakorre vonatkozd munkaviszony létesitése soran benyujtja érvé-
nyes erkolcsi bizonyitvanyat is. Mivel a munkakdrre valé alkalmassagrol a szakmai vezetd dont,
ezért hozza az Osszes adatnak el kell jutnia. A Tarsasadg azonban minden esetben keresi a lehetd
legjobb modszert arra, hogy ne korlatozza az érintett maganszférajat, s mivel egy érvényes er-
kdlcsi bizonyitvany a kiallitasatol szamitott 90 napon beliil felhasznéalhaté a Tarsasdghoz torténd
jelentkezésen kiviili mas célokra is, ezért a Tarsasdg nem iktatja be az érintett erkdlesi bizonyit-
vanyt fizikailag.

Azért, hogy az azon szerepld adatot csak az illetékes személy ismerhesse meg, a Tarsasag kote-
lez6en kikoti, hogy a felvételi eljaras soran az erkélesi bizonyitvanyt az érintett csak a szakmai
vezetd, illetve a jelen pontban meghatarozott kiilonleges esetekben a Tarsasag vezeto tisztségvi-
seldje eldtt tarhatja fel.

Amennyiben kiilonleges méltanylast igényld esetben a munkaviszony 1étesitésével kapcsolatos
eljaras sordn az érintett nem tud erkdlcsi bizonyitvanyt bemutatni, tigy azt postan is megkiildheti
hidnypotlasként a Tarsasagnak. Ebben az esetben 30 napos hataridén beliil
e aszakmai vezetd dont a munkaviszonyrol,
e adokumentum a dontési eljaras zarultaval postai Gton, utdlag is nyomon kovethetd mo-
don visszakiildésre kertil az érintettnek.

Annak érdekében, hogy a Tarsasag bizonyitani tudja, hogy

a felvételi eljaras soran megvizsgalta az erkolcsi bizonyitvany érvényességeét,

a felvételi eljaras soran milyen elérhetd adatok alapjan itélte meg a leend6é munkavallalot,
az alabbi adatokat a munkaviszony fenntartasdhoz sziikséges adatokkal egylitt, azonos
tarolasi modon és tarolasi hatariddvel rogziti:

erkolesi bizonyitvany kiallitdsanak datuma

erkolcsi bizonyitvany okmanyszama

erkdlcsi bizonyitvany kérelem azonositdja

Ezen adatok a térvény szerint azonban nem szamitanak kiilonleges személyes adatnak, mert nem
bilinligyi személyes adatok. Ezen adatok alapjan a KEKKH rendszerében utdlag minden, 2013.
januar 1-je utan kiallitott erkdlcsi bizonyitvany valodisaga és tartalma ellendrizhetd.

A Tarsasag igy sem a felvételi eljaras soran, sem a munkaviszony kapcsan nem tarol erkolcsi
bizonyitvanyt, sem az erkdlcsi bizonyitvanyrol vald barmilyen mésolatot.
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Abban az esetben, ha a munkara jelentkezd érintett nem keriil kivalasztasra, ugy az 6 adatait,
azaz az erkolcsi bizonyitvannyal kapcsolatos adatait a Tarsasag haladéktalanul torli a kivalasztasi
folyamat végeztével.

Amennyiben a jovében olyan munkakdrre torténd jelentkezéshez hasznalja fel Tarsasag az érin-
tett adatait, ahol az érintettnek tiszta erkdlcsi bizonyitvanyra van sziiksége, gy az €rintettet ismét
egy érvényes erkolcsi bizonyitvany bemutatasara kérheti fel.

Egészségiigyi alkalmassaggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a Tarsasag nem ismeri meg, €s nem kezeli
egyetlen érintett adatat a célon tulterjeszked6 mértékben. A Tarsasag az egészségiigyi alkalmas-
sag eldontése céljabol egészségiigyi szolgaltatotol szarmazd alkalmassagi eredmény alapjan dont
az adott (leendd) munkavallalo egészségiigyi alkalmassagarol. A Tarsasag csak az egészségiigyi
alkalmassag tényét bizonyitéd adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerzddés megkotésének folyamata soran deriil ki, hogy az adott érintett
alkalmatlan a munkakor betoltésére és emiatt a munkaviszony nem jon 1étre vagy ennek hatasara
szinik meg, Uigy az adatkezelés hatarideje és maddja is ezzel parhuzamos.

A munkaviszony fenntartasaval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések
A Tarsasag a munkavallal6irol személyzeti, valamint bér- €s munkatigyi nyilvantartast vezet.

A felvett munkavallalok adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja a Tarsasdg. A munkaval-
laloknak azon személyes adatai keriilnek felvételre, amelyek a munkaviszony l1étesitéséhez sziik-
ségesek.

A személyzeti nyilvantartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra iranyuld egyéb jogvi-
szonyra (pl. 6nallé tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozé tények doku-
mentalasara szolgald adatkezelés. A személyzeti nyilvantartis adatai a munkavallal6 munkavi-
szonyaval kapcsolatos tények megallapitasara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.
A személyzeti nyilvantartds a Tarsasag valamennyi munkavallaldjanak adatait tartalmazza.

A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (Munka torvénykonyvérdl
52016 2012. évi L. térvény).

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozo nyilatkozatok
Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartdsahoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kap-
csolatos jogosultsagok bizonyitdsdhoz vagy kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszer-
zése sziikséges a munkavallalotol, ugy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasdg minden esetben
felhivja a munkavallalé figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatke-
zelés tényére, jogalapjara, céljara.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatasa sziikséges (személyi igazol-
vany, didkigazolvany), ugy a Tarsasdg semmilyen modon nem kezeli az okmany adatait és/vagy
fénymasolt vagy szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavallaloja alairasaval tanusitja az
okmany bemutatdsat és annak érvényességét.

Munkavallalok oktatasa
A Téarsasag fenntartja a jogot, hogy munkavallalok oktatdsdra harmadik féllel szerzddjon.
Amennyiben az oktatas torvényileg kotott a munkaviszony ellatdsahoz, tigy a harmadik fél a
Tarsasag adatfeldolgozdjaként dolgozza fel az adatokat, minden mas oktatas esetén a munkaval-
lal6 hozzéjarulasaval keriil a harmadik félhez tovabbitasra a személyes adat:
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Mivel a munkavallalok személyes adatai a tovabbképzéssel kapcsolatosan kikeriilnek az érintett
¢s az adatkezeld kettdsétdl egy harmadik félhez, ezért adattovabbitas valosul meg.

Adattovabbitas esetén az adatok tovabbitdsanak megkezdése el6tt az érintetteket mindenképpen
tajékoztatni sziikséges a tovabbitott adatok korérdl, az adattovabbitas cimzettjérdl és jogalapja-
rol.
Béren kiviili juttatdasok

A Téarsasagnal klasszikus Cafeteria rendszer miikddik, véalaszthatd elemekkel. A Tarsasag fenn-
tartja a jogot, hogy béren kiviili juttatdsokat biztositson a munkavallalok részére és harmadik
féllel szerz6djon. Amennyiben a munkavallalé a béren kiviili juttatasi elemek koziil kivalasztja
azon szolgaltatasokat, amelyeket igénybe kivan venni, gy azon szolgaltatok részére a szolgalta-
tas igénybevételé¢hez sziikséges adatokat a Tarsasag tovabbitja.

A tovabbitott adatok kore:
- érintett neve,
- érintett adészama

Adattovabbitas cimzettje:
A munkavallalok részére biztositott belépokartyaval vallalati kedvezményeket tudnak igénybe
venni az arra jogosultak.

Harmadik személyek munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adatai
A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai (példaul potszabadsag, csaladi
adokedvezmény kapcsan vagy baleset esetén értesitendd személy megjeldlésekor) a sziikséges
adattartamot meg nem haladoan vehetok fel és kezelhetok.

Abban az esetben, ha a munkavallalo harmadik személy adatait adja meg, ugy, a harmadik sze-
mélytdl koteles az adatkezeléshez a harmadik személy hozzajarulasat megszerezni, amellyel a
Térsasag igazolni tudja, hogy a harmadik személy adatainak kezelésére felhatalmazassal rendel-
kezik. A nyilatkozat részét képezi az 6. sz. mellékletnek.

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcso-
latos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tantsitasa és a munkaviszonnyal 6sszefliggd
kedvezmények biztositasa

kezelt adatok kore:
—  neve,
— sziiletési neve,
— sziiletési helye és ideje,
— allampolgarsaga,
— anyja sziiletési neve,
— lakohelyének cime,
— tartdzkodasi helye (amennyiben eltérd a lakohelytol),
— magannyugdijpénztari
o tagsag ténye,
o belépés ideje (év, ho, nap),
o Dbank neve és kodja,
— adodazonosito jele,
— tarsadalombiztositasi azonositd jele (TAJ szam),
— nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),
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munkakonyv masolat (ha van)
nyilatkozat tartozasrol,
nyilatkozat adatbiztonsag megtartasarol,
folyoszéamla szama,
munkaviszony kezdd napja,
biztositasi jogviszony tipusa,
heti munkaorak szama,
telefonszama,
csaladi allapota,
végzettséget igazold okmany mésolati példanya,
munkaalkalmassagi egészségiigyi igazolas,
munkakore,
orvosi alkalmassag ténye,
erkolcsi bizonyitvanyanak

o kiallitasanak datuma,

o okmdany szama,

o kérelem azonositdja,

a leszamolast kdvetden a munkakori alkalmassagi zar6 orvosi vizsgalat elvégzésének té-
nye,

a csokkent munkaképességli munkavallalé csokkent munkaképességét megalapozé szak-
ért6i hatarozat,

foallason kiviili munkavégzés esetén

jogviszony jellege,

o munkaltatd neve és székhelye,

o a fdéallason kiviili munkahelyen teljesitett havi atlagos munkaido,

o elvégzendo tevékenység,

el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:

o igazolvany a biztositasi jogviszonyrol és az egészségbiztositasi ellatasrol

o munkaltatdi igazolds a jogviszony megsziinésérol

o el6zd évi adoalap

az Mt. 120. § alapjan jaro potszabadsag igénybevételével kapcsolatosan

o arehabilitacios szakértoi szerv a megvaltozott munkaképesség megallapitasat iga-
zol6 okmany fénymasolata,

o fogyatékossagi tdmogatasra jogosultsagot igazold okmany fénymasolata,

o vakok személyi jaradékara jogosultsagot igazold okmany fénymasolata, potsza-
badsag, csaladi adokedvezmény igénybevétele, adomentes természetbeni juttatas-
nak mindsiilé kedvezményes utazasi igazolvany igénylésének vagy adomentes is-
kolakezdési tamogatas céljabol a munkavallald

16. ¢életévét be nem toltott hozzatartozdjanak

16. életévét betoltott hozzatartozojanak, €lettarsanak
neve, sziiletési neve,

sziiletési helye ¢€s ideje,

lakcime,

anyja neve,

tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szam),
addazonosito jele,

érvényes didkigazolvany meglétének ténye

O

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 34 /104



e, 'q'\
" } Balatoni Hajozasi Zrt.

el IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl
adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyveérdl szold 2012. évi L.
torvény 10. § (1) és (3)], valamint az add és TB jogszabalyok vonatkoz6 rendelkezései

adattirolds hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, f0szabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
munkaviszony megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol szolo
jogszabalyokban meghatarozott hatarideig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

A munkavéllal6i adatok kezelésére vonatkozoan a szabalyzat 5. sz. mellékleteként munkavallaloi
tajékoztato késziilt, amelynek célja a munkavallalok elézetes tajékoztatasa az adatkezelésrol.

4.8.5. A munkavallalok technikai eszkdzeinek ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltaté a munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartdsa korében ellendrizheti a munkavalla-
l6kat. Az ellendrzésre az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése ad jogalapot.

A Téarsasag az Mt.-ben meghatérozott jogalappal ellendrzi munkavallaléit. A Tarsasag eldzetesen
tdjékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkozoknek az alkalmazasardl, amelyek a
munkavallalo ellenérzésére szolgalnak. E tajékoztatd részét képezi az 5. sz. mellékletnek.

Céges eszkozok ellendrzése
A Tarsasag a munkavallaloknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szamitdogépet,
telefont, e-mail cimet és internet-hozzaférést. A hasznalat szabalyairol és az ellendrzés lehetsé-
gérél a munkavallalokat a Tarsasag elézetesen irasban tajékoztatja jelen szabalyzat 5. sz. mellék-
letét képezd munkavallaloi tajékoztaté megismertetésével.

Mivel a Tarsasag tulajdonat képezd személyi szamitdgépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket
a Tarsasag munkavégzés céljabol biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben
a munkavallalo a tiltas ellenére ezen eszk6z6kon magancéli személyes adatait (pl.: csaladi fotok,
telefonkonyvek, sajat adatbazisok stb.) tarolja, tigy a Tarsasag a szamitdgép ellendrzése soran
ezeket az adatokat is megismerheti. Errdl (illetve az archivalas és a rendszergazdai tevékenység
tényérdl) a munkavallalokat az eszk6zok hasznalata eldtt irasban tajékoztatja a Tarsasag.

A munkaltato altal a munkavallalo rendelkezésére bocsatott szamitogép/laptop ellendrzése
A munkaltat6 bizonyos munkakoérben dolgoz6 munkavallalok szamara ,,céges laptopot” biztosit-
hat a munk4juk elvégzéséhez. Ezzel osszefiiggésben is felmeriilhet az a probléma, hogy a lapto-
pot a munkavallalok sajat, személyes céljaikra is hasznalhatjak, amely visszas helyzetet teremt-
het abban az esetben, ha a munkaltato a laptop tartalmarol biztonsagi mentést kivan késziteni
vagy — az Mt. 11. §-aban foglalt jogaval élve — ellendrizni kivanja a laptopon tarolt adatokat. A
munkaltatonak ezért mindenekeldtt egy belsd szabalyzatot kell megalkotnia a ,,céges laptop”
hasznalatanak, ellenérzésének szabalyairol is (IT_SZ 010_Informatikai szabalyzat tartalmazza).

A ,,céges laptop” tartalmanak ellendrzése esetében a munkaltatoi jogos érdek az adatkezelés jog-
alapja, ezért a munkaltatonak az adatkezelés megkezdése elott el kell végeznie az érdekmérlege-
1és tesztjét. Ezen ellendrzés esetében kiemelt figyelmet kell forditani a célhoz kotott adatkezelés
elvén és a sziikségesség-aranyossag kovetelményén til az érintettek maganszférajara is, hiszen
adott esetben kiilonféle, a munkaviszonyhoz nem kapcsolodo személyes adat is a munkaltatd
tudomasara juthat, illetve vele munkaviszonyban nem all6 személyek adatait is megismerheti.
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Ahhoz, hogy a laptop tartalmanak az ellenérzése jogszerli legyen, a munkaltatonak eldzetesen
részletes tajékoztatast kell biztositania a munkavallalok szamara. A tajékoztatoban a munkalta-
tonak ki kell térnie tobbek k6zott arra, hogy:

- milyen célbol, milyen munkaltatoi érdekek miatt keriilhet sor az laptop ellendrzésére (illetve
természetesen a konkrét ellendrzés eldtt tajékoztatni kell a munkavallalét arrol, hogy milyen
munkaltatéi érdek miatt keriil sor az ellendrzésre),

- a munkaltaté részérdl ki végezheti az ellendrzést,

- milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa) ¢s mi az
eljaras menete,

- milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallaloknak a ,,céges laptop” ellendr-
zésével egyiitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban.

A ,,céges mobiltelefon” haszndlatanak ellenorizhetosége
A Tarsasag ,,céges mobiltelefont” biztosithat a munkavallalok szdmara munkavégzés céljabol. A
munkaltatonak belsé szabalyzatban kell rendelkeznie tobbek kozott arrdl, hogy hasznalhato-e
magancélokra a ,,céges mobiltelefon”, és ha igen, akkor a magancélui hivasok koltségeit a mun-
kavallaloknak kell-e viselniiik, valamint arra is, hogy milyen esetben keriilhet sor a ,,céges tele-
fon” hasznalatanak ellenérzésére (IT_SZ 010 Informatikai szabdlyzat).

Az ellendérzés nem terjedhet ki arra, hogy a munkavallalok magancélbol kit és mikor hivtak fel.
Az adatkezelés jogszertiségéhez elengedhetetlen, hogy a munkaltato elézetesen részletes tajékoz-
tatast biztositson a munkavallalok szdmara az ellendrzésrdl. A téjékoztatoban a munkaltatonak
ki kell térnie tobbek kozott arra, hogy:

- milyen célbol, milyen munkaltatoi érdekek miatt keriilhet sor a ,,céges mobiltelefon” hasznala-
tanak ellendrzésére,

- a munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést,

- milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre és mi az eljaras menete,

- milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavéllaloknak ,,céges mobiltelefon” el-
lendrzésével egyiitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban.

A céges vezetékes telefonok esetében, szintén a fentiek az iranyadoak.

Céges e-mail cimek ellendrzése
A munkaltato koteles belso szabalyzatot 1étrehozni a ,,céges e-mail fiok” hasznalatanak, ellendr-
zésének szabalyair6l (IT_SZ_010_Informatikai szabalyzat).
Ennek célja, hogy a szabalyzattal hatékonyan meg lehet eldzni azt, hogy a munkavallalok (és
adott esetben mas, a maganjellegli levelezésben szerepld érintettek) személyes adatait is kezelje
a munkaltaté. Az IT_SZ 053 Informatikai szolgaltatisok folyamatleirasa szabdlyzatban meg-
talalhatok a céges email cimekre vonatkoz6 szabalyozasok.

Ahhoz, hogy az e-mail fiok ellenérzése jogszerii legyen, a Tarsasag elézetesen részletes tajékoz-
tatast biztosit a munkavallalok szamara. A tajékoztatonak tartalmaznia kell:

- milyen célbol, milyen munkaltatoi érdekek miatt keriilhet sor az e-mail fiok ellendrzésére

- a munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést,

- milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az
eljaras menete,

- milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallaléknak az e-mail fiok ellendrzé-
sével egylitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.
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A Tarsasdg munkavallaloi tudomasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a Téar-
sasag neve kiterjesztésként szerepel (...@balatonihajozas.hu, ...@bahart.hu), a Tarsasag tulaj-
donat képezik és az ezen a cimeken folytatott levelezés munkacél levelezésnek mindsiil. A fo-
gadott és kiildott e-mailek tartalma a Tarsasag tulajdonat képezi!

Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasag megfeleld jogalap esetén jogosult betekinteni.
A Téarsasag jogosult a fentnevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott idékozonkénti
biztonsagi mentésére, az elektronikus levelezd rendszer folyamatossagénak és stabilitdsanak ér-
dekében.

A céges e-mail cimeken nem munkavégzési célu (magéan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos
folytatni. Amennyiben a munkavallal6 a céges e-mail cimén (...@balatonihajozas.hu, ...@ba-
hart.hu)” talalhaté leveleiben magan, vagy barmilyen egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy
idében a postafiokban magancéli személyes adatait tarolja, ugy a Tarsasag az e-mail cim ellen-
Orzése soran ezeket az adatokat is megismerheti.

Mindemellett f6szabaly szerint a magéncélu levelek tartalmat a munkaltatd munkaviszonybol
fakadod jogosultsag érvényesitése soran sem jogosult megismerni.

Az internet haszndlatanak ellendrzése
A fenti szabalyok érvényesek az internethasznalatra is: az internet hasznéalata munkaidében csak
tarsasagi célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mindsiilnek.

Az ellendrzes menete
A Tarsasag a tulajdonaban all6 minden eszkozt ellendrizhet, a fokozatossag elvének betartasaval,
valamint a munkavallalo jelenlétének biztositasaval.
Az ellendrzés tényérdl az ellendrzés céljaval dsszefiiggésben tajékoztatja az ellendrzéssel érintett
munkavallalot. A technikai ellendrzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgélatok lefolytata-
saval, de akar a Tarsasag barmely munkavallaloja altal kérelmezhetd, amennyiben a Tarsasag
gazdasagi érdekeit veszélyeztetd folyamat valdsziniisithetd.

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1)
szerinti ellendrzése, igy kiillonosen a munkavallalonak biztositott szamitogép, e-mail cim, tele-
fonhasznalat és internet-hozzaférés ellendrzése

kezelt adatok kore: az ellendrzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiillondsen magan e-mail
cimek, magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes bonge-
szési elézmények, cookie-k, a munkajogviszony ellatisa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés
leirasa

adatkezelés jogalapja: 2012. évi L. torvény 11. § (1)

adattarolas hatarideje: az ellendrzéstol szamitott 1 év, de legkésdbb az ellendrzéssel kapcsola-
tos igény eléviilése

adatkezelés médja: elektronikusan és papiralapon
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4.8.6. Munkara alkalmas allapot munkavédelmi vizsgalata

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavallal6 koteles a munkaltato altal eldirt helyen és
idében munkara képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az alabbiak szerint hatdrozza meg az alkoholos
befolyasoltsagra vonatkozoan az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzeés ko-
vetelményeinek megvalositasat.

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallalé csak biztonsagos munkavégzésre alkalmas allapotban,
a munkavédelemre vonatkoz6 szabalyok, utasitisok megtartasaval, a munkavédelmi oktatasnak
megfelelden végezhet munkat. A munkavallalo kdteles munkatarsaival egytittmiikddni, és mun-
kajat gy végezni, hogy ez sajat vagy mas egészségét €s testi épségét ne veszeélyeztesse.

A Tarsasag minden munkakdrre vonatkozoan tiltja, hogy a munkavallaléi alkoholos befolyasolt-
sag alatt tartozkodjanak a munkavégzés teriiletén. Ez vonatkozik arra az esetre is, ha a munka-
vallalé munkaidején til, mar/még nem munkavégzési céllal tartdzkodik a teriileten, 1évén az al-
koholos befolyasoltsag alatt all6 személy veszélyezteti masok biztonsagos munkavégzését. Tilos
a Térsasag teriiletére vagy amennyiben az nem azonos vele, ugy a munkavégzés teriiletére alko-
holos befolyasoltsag alatt belépni, ott alkoholt fogyasztani, alkoholos befolyasoltsag alatt munkat
végezni.

Jelen szabaly aldl indokolt esetben csak a vezetd tisztségviseld adhat irdsos felmentést.

A biztonsagos munkavégzés feltételeit veszélyeztetheti a munkéra képes allapot hidnya, igy az
alkoholos befolyasoltsag. Emiatt a munkavallalonak nem csak a munkavégzésre torténé megje-
lenéskor kell munkara képes allapotban lennie, hanem ezt az allapotat egészen a munkaideje
lejartaig koteles megorizni.

A munkavallalé munkaja ellatasa sordn nem veszélyeztetheti sem a maga, sem pedig mas egész-
ségét és testi epségét.

A Tarsasag a biztonsagos munkavégzés kovetelmeényeit kialakitando kotelezettségénél fogva ko-
teles rendszeresen meggy6zddni arrdl, hogy a munkavallalok megtartjdk-e a rajuk vonatkozo
rendelkezéseket. A munkajogi eldirasok betartdsdnak ellendrzésére vonatkozo szabalyokat mind
az Mt., mind az Mvt. pontositja.

Mt 11. § (1) A munkaltato a munkavallalot csak a munkaviszonnyal 6sszefiiggé magatartasa
koreben ellenorizheti. A munkaltato ellendrzése és az annak soran alkalmazott eszkozok, mod-
szerek nem jarhatnak az emberi méltosag megsértésével. A munkavallalo maganélete nem ellen-
orizheto.

Mhvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyezteto és biztonsagos munkavégzés érdekében a mun-
kaltato koteles rendszeresen meggyozodni arrol, hogy a munkakoriilmények megfelelnek-e a ko-
vetelményeknek, a munkavallalok ismerik, illetve megtartjak-e a rajuk vonatkozo rendelkezése-
ket.

A munkavédelmi feleldson tal az ellendrzése jogosult személyek a kovetkezok:

- avezeto tisztségviseld,
- abiztonsagi szolgalat szakemberei.
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Az alkoholos befolyasoltsag ellendrzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a munka-
vallalo emberi méltésaganak megsértésével — igy az ellendrzést végzd személy nem élhet vissza
ellendrzési jogaval, illetve azt nem gyakorolhatja annak rendeltetésével ellentétesen, példaul, ha
a vizsgalatot naponta tobbszor indok nélkiil vagy személyes bosszibol folytatja, de az is jogsze-
rltlen, ha jogkorrel nem rendelkezd személy rendeli el a vizsgalatot.

Az ellendrzés pontos menetét a Tarsasag BIZT _UT_004_Munkavallalok alkoholos dallapotanak
ellendrzése tartalmazza.

adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellendrzése munkavédelmi célbol

kezelt adatok kore: az ellendrzés eredménye, idopontja, munkara alkalmas allapot ténye, ellen-
Orzést végzd személy adatai, ellendrzés ald fogott munkavallalé adatai. Ha az ellenérzott személy
vitatja az eredményt, akkor annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat
jogardl, ennek ténye is.

adatkezelés jogalapja: a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIIL torvény 60. § (1), valamint a
munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi |. torvény 11. § (1) és (2) bekezdés

adattarolas hatarideje: az ellen6rzésbol fakado jogok és kotelezettségek altal megalapozott igé-
nyek érvényesitésére nyitva allo hataridoé

adatkezelés modja: papiralapon

Az ellendrzési folyamatrol a munkavallalok részére részletes tajékoztatd késziilt, melyet a mun-
kavallalok megismertek. A tajékoztatod a szabalyzat 5. sz. melleklete.

4.8.7. Az elektronikus megfigyelOrendszerrel 6sszefliggd adatkezelés

Az Szvtv. 31 §-ban meghatarozott jogalappal €s eldirasok figyelembe vételével a Tarsasag szék-
helyén, egyéb létesitményeiben, valamint vizi kozlekedési eszkozein elektronikus megfigyeld-
rendszereket lizemeltet. A rendszerek elemeit képezd kamerak a Téarsasag tulajdonaban vannak,
a felvételek biztonsagos tarolasarol a Tarsasag gondoskodik. A megfigyeldrendszer képrogziteé-
sére alkalmas.

Az elektronikus megfigyelorendszerrel készitett felvételek torlésének modja és hatdrideje
A felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstol szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével tor-
1ésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birdsagi vagy mas hatsagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Minden esetben biztositja a Tarsasag az érintetti jogok koziil az Szvtv.-ben meghatarozottat, azaz
az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési
idején (harom munkanap) beliil jogadnak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az ada-
tot annak kezel6je ne semmisitse meg, illetve ne térdlje. A kérelemrdl a lehetd legrévidebb idon
beliil a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6je dont. Az igy megjeldlt felvételt ki kell menteni és at-
adni az adatvédelmi tisztviseldnek, aki gondoskodik annak jelen szabélyzat szerinti megfeleld
Orzésérol. Birdsag vagy mas hatosdg megkeresésére a rogzitett felvételt a birdsagnak vagy a ha-
tosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre attol szamitott harminc
napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem kertil sor, a felvétel torlésre kertil.
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Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancialis szabdlyok
A Tarsasag az elektronikus megfigyeldrendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az
érintettek maganszférajaba.

A Tarsasag semmilyen indokbdl €s mddon nem folytat elektronikus megfigyelést:
- abbol a célbol, hogy egy munkavallalé munkaintenzitasat megfigyelje,
- abbdl a célbol, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését a befolyasolja,
- szenzitiv terlileteken, igy kiilonosen 6lt6zOben, zuhanyzoban, illemhelyiségben,
- olyan teriileten, ahol a munkavallalok pihendidejiiket vagy munkakozi sziinetiiket toltik,
kiilondsen pihendszobaban, dohanyzésra kijelolt helyen,
- kozteriileten.

A Térsasag azonban abbdl a célbol folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon
rola, hogy az egészséget nem veszélyeztetd €s biztonsagos munkavégzeés érdekében a munkaval-
lalok megtartjak-e a rajuk vonatkoz6 rendelkezéseket.

Az érintettek tajékoztatasa
Az adatkezelésre vonatkozdan tajékoztatok késziiltek, amelyeknek célja az érintettek eldzetes
tajékoztatasa az adatkezelésrol. A tajékoztato a szabalyzat 7. sz. melléklete. A tajékoztatdt a meg-
figyelt teriiletre torténd dsszes belépési ponton kerlilnek kihelyezésre.

Foszabaly szerint a tajékoztato tablat ugy kell elhelyezni, hogy azt az érintett még az eldtt elol-
vashassa, mieldtt a megfigyelt teriiletre belép.

Az Szvtv. 30. § (2) szerint akkor jogszerl az érintettekre vonatkozoan a képrogzités, azaz az
adatkezelés, ha ahhoz a természetes személy kifejezetten hozzdjarul, amely rautald magatartassal
is megadhat6. Réutald magatartdsnak az szamit, ha az eléirasnak megfeleld tartalmu tdjékoztatast
tartalmazo és megfelelden elhelyezett ismertetés ,,ellenére” az érintett a teriiletre bemegy.

Ebbdl kovetkezik tehat, hogy a tajékoztato tablat azokra a pontokra kell elhelyezni, ahol az érin-
tett a teriiletre érkezést megel6zden még tajékozodni tud arrol, hogy megfigyelt teriiletre érkezik.

Ahol ajto vezet a teriiletre, ott az ajtora vagy kozvetleniil az ajté mellett, jol lathatdan kell elhe-
lyezni a tajékoztatast.

Amennyiben a Térsasag az elektronikus megfigyeld rendszerrel kapcsolatos adatfeldolgozassal
az igénybe vett kiilsé vagyonvédelmi cégeket (az éloképek figyelése, valamint a rogzitett felve-
telekbe torténd betekintés) bizza meg, azt jelenteni kell a NAIH nyilvantartasba. Az egyes eltérd
célu kamerafigyelési célokat kiilon kell bejelenteni a NAIH nyilvantartasba.

A Tarsasag munkavallaloinak tajékoztatdasa
Az adatkezelésre vonatkozoan munkavallaldi tajékoztato késziilt, amelynek célja a munkavalla-
16k eldzetes tajekoztatasa az adatkezelésrol. A tajékoztatd szovegét a szabalyzat 5. sz. melléklete
tartalmazza.

A kameraképek megtekintése
Annak érdekében, hogy Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszféra-
jaba, az elektronikus megfigyelérendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott szemé-
lyek férhetnek hozza.
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F6 szabaly szerint [Szvtv. 37. § (7)] a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, vala-
mint mas személyes adatot csak az a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzé személy
jogosult megismerni, akinek ez a szerz6désbol fakado kotelezettségei érvényesitéséhez sziiksé-
ges, és a jogsértd cselekmény megeldzése vagy megszakitasa érdekében mell6zhetetlen. A rog-
zitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint személyes adatot kezeld, vagy egyéb
okbdl annak megismerésére jogosult személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzo személy
nevét, az adatok megismerésének okat €s idejét jegyzokonyvben kell rogziteni.

A Téarsasag szervezetrendszerén beliil csak a jelen szabalyzatban kijel6lt személy jogosult a fel-
vételeket megtekinteni.

A Tarsasag altal megvalositott elektronikus megfigyelés sordn csak a szabalyzat 8. sz. mellékle-
teben felsorolt személyek rendelkeznek betekintési joggal. Az adatokat a visszavonastdl szami-
tott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Tarsasag.

A kameras képekbe torténd betekintésrdl a szabalyzat 9. sz. melléklete szerinti jegyzokonyvet
kell késziteni.

A rogzitést nem végzo vided megfigyeld rendszerekhez kapcsolt éloképeket mutatdé monitorokat
ugy kell beéllitani, hogy csak az ¢16kép figyelésére munkakdriikbdl adoddan hivatott személyek
lathassanak ra. Amennyiben illetéktelen személyek, vendégek, vagy munkavallalok is lathatjak,
az éloképeket ez sértheti az étintettek maganszférajat, és az adatkezelés célhoz kotottségét.

A feliigyeleti kozpontban dolgozé munkatarsak feladata a Tarsasag tulajdonaban 1évé elektroni-
kus megfigyeld rendszerek éloképeihez, adattaraihoz, mivel az szintén sértheti az adatkezelés
célhoz kotottségének elvét.

A kameraképek zarolasa
Kamerakép zarolasat csak a Tarsasag kamerarendszere éaltal megvalositott adatkezelés feliigye-
letére kijelolt személy vagy az adatvédelmi tisztviseld rendelheti el.
Kamerakép zarolasat kezdeményezheti
— aTéarsasagnal betekintési joggal rendelkezd személy, amennyiben a felvételekbe vald be-
tekintés soran olyan koriilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus megfigyeld-
rendszerrel elérni kivant célt,
— barki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.

Felvétel zarolasat csak a kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijelolt
személynek és ezzel egyidOben az adatvédelmi tisztviselonek cimzett irdsbeli kérelemmel lehet
kérvényezni.

A zarolasrdl a lehetd legrovidebb i1don beliil a Tarsasag kamerarendszer altal megvalositott adat-
kezelés feliigyeletére kijelolt személye (az adatvédelmi tisztviseldvel egyetértésben) dont.

A Térsasag minden, a kameraval rogzitett képekbdl torténd zarolasrdl jegyzokonyvet vesz fel,
amiben rogziteni kell a betekintés és a zarolas idépontjat, céljat és a zarolasra okot add eseményt
¢és a tovabbi felhasznalds megjelolését. Az errdl szolo jegyzokonyv a szabalyzat 10. sz. mellék-
lete.

Zarolasi jogosultsaggal rendelkezo személyek

A Térsasag a zarolasra jogosultak korérdl is nyilvantartast vezet. A nyilvantartéas része a zarolasi
joggal rendelkez6 személy neve és munkakore, a zarolasi jog kiaddsdnak datuma, a zarolasi jog
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visszavonasanak datuma. Az adatokat a visszavonastdl szdmitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a
Tarsasag. A zarolasi jogosultsaggal rendelkezd személyek nyilvantartasa a szabalyzat 11. sz. mel-
léklete.
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adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megovasa, vala-
mint a megfigyelt teriileten tartozkodd személyek testi épségének €s vagyoni javainak megdovasa

kezelt adatok kore: az érintett képmadsa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartdzkodasi
hely, tartozkodasi id0)

adatkezelés jogalapja:
— az érintett rautalé magatartassal tanusitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]
— munkavallalok esetében a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek

adattarolas hatarideje:
— afelvétel felhaszndlds hidnyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom munkanap eltelté-
vel torlésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]
— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasdg azt ne
semmisitse meg, am a megkeresésre nem keriil sor, gy a megkereséstdl szamitott 30,
azaz harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]

adattarolas modja: elektronikusan

4.8.8. Vagyonvédelmi rendkiviili események kezelése

A teriileten a Térsasag altal megbizott személy/személyek vesznek fel vagyonvédelmileg rele-
vans eseményekrdl jegyzokonyvet. A jegyzOkonyvben az alabbi adatok megadasa sziikséges: a
jegyzdkonyv kitoltésének ddtuma, a jegyzOkonyvet felvevd személy neve, aldirasa, vizsgalt sze-
mély neve, aldirasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye és a cselekmény leirasa. Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz a GDPR
szerinti személyes adatta is valhatnak.

adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa

kezelt adatok kore: a jegyzokonyv kitoltésének datuma, a jegyzékonyvet felvevd személy neve,
alairdsa, vizsgalt személy neve, aldirdsa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje,
anyja neve, lakcime, tartozkodasi helye és a cselekmény leirasa

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos tarsasagi érdek érvényesitése

adattarolas hatarideje: az esemény kivizsgalasa, az abbdl fakado jogokkal és kotelezettségek-
kel kapcsolatos igényérvényesitésre nyitva allo hatariddé

adattaroldas médja: papiralapon

Honlap adatkezelese
A Térsasag sajat honlapjahoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkiil hozza-
férhet, a honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozas nélkiil szerezhet infor-
maciokat. Nem személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gytijt a
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weblap a latogatokrol. Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban nem nyerhetd, igy az Info.
tv. hatalya ala tartozé adatkezelést nem valdsit meg.

Kapcsolatfelvétel a Tarsasaggal
A Téarsasag lehetOséget biztosit arra, hogy az érdeklddo felvegye a Tarsasaggal a kapcsolatot. A
megkereséseket a Tarsasag rogziti, a megadott személyes adatokat a megkeresés céljaval ossze-
fliggd hatarideig tarolja.

Jelen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa [GDPR 6.cikk (1) a)],

e adatkezelés célja: a Tarsasaggal torténd kapcsolatfelvétel elosegitése

e kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, kapcsolatfelvétel targya, lizenet szo-
vege

e adatkezelés jogalapja: a GDPR 6 cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

e adattarolas hatarideje: a kapcsolatfelvételi ligy elintézéséig (a cél megvaldsulasaig)

e adattarolds modja: elektronikusan

5. Valtozasok

Pont Téma
- Uj szabélyzat

6. Igazolé dokumentumok

Azonosito Megnevezés Megdrzési ido

7. Mellékletek

1. sz. melléklet (A szabdalyzat dinamikusan valtozo adatkezelési rendszerelemeirdl)
2. sz. melléklet (Titoktartasi nyilatkozat)

3. sz. melleklet (Adatvédelmi tajékoztatd ligyfelek részére)

4/1. sz. melléklet (Valaszlevél az adatbazisba keriild onéletrajzokra)

4/2. sz. melléklet (Valaszlevél nem az érintettdl érkezd onéletrajzokra)
4/3. sz. melléklet [Munkavallal6i nyilatkozat ajanlaskor (CV)]

. sz. melléklet (Adatvédelmi tdjékoztatd munkavallalok részére)

. sz. melléklet (Hozzatartozoi nyilatkozat adatkezelésrol)

. sz. melléklet (Kameraval megfigyelt teriilet)

. sz. melleklet (Betekintési joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa)
. sz. melléklet (Jegyzokonyv kameras képekbe torténd betekintéshez)
10. sz. melléklet (Jegyzokonyv kameras képek zarolasarol)

11. sz. melléklet (Zarolasi joggal rendelkezd személyek nyilvantartisa)

O 00 3 O D

12. sz. melléklet (Adatfelvételi nyomtatvanyokon elhelyezendd adatvédelmi kiegészités)
13. sz. melléklet (Adatvédelmi incidensnyilvantartd)
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14. sz. melléklet (Adatvédelmi incidens értesitési lista)

15. sz. melléklet (Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag)

16. sz. melléklet (Adatvédelmi érdekmérlegelési teszt)

17. sz. melléklet (Adatfeldolgozoi szerz6dés)

18. sz. melléklet (Szerverszoba belépési engedély)

19. sz. melléklet (Szerverszoba belépési joggal rendelkezé személyek nyilvantartasa)

20. sz. melléklet (Adatmegsemmisitési jegyzOkonyv)

21. sz. melléklet (Jogosultsagkezelési nyilvantartdlap)

22. sz. melléklet (Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés /bejovo hivas esetén/)
23. sz. melléklet (Telefonos hangrégzitéssel kapcsolatos adatkezelés /kimend hivas esetén/)
24. sz. melléklet (Bels6 adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas)
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7.1. 1. szama melléklet: A szabalyzat dinamikusan valtoz6 adatkezelési rend-
szerelemeirdl

A szabalyzat dinamikusan valtozo6 adatkezelési rendszerelemeirdl

Szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozo neve: Balatoni Hajozasi Zrt.
székhelye: 8600 Siofok, Krudy sétany 2.

adatkezelessel dsszefiiggo tevékenysége: teriilet, feliilet, hajo és ingatlan bérleti szolgalatas

Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozoé neve: dr. Szalai Agnes egyéni iigyvéd
szekhelye: 1114 Budapest, Ulaszl6 u. 38. VII/2.

adatkezeléssel sszefiiggo tevekenysége: koveteléskezeléssel kapcsolatos jogi képviselet

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozo neve: Balatoni Hajozasi Zrt.
székhelye: 8600 Siofok, Krudy sétany?2

adatkezeléssel osszefiiggo tevékenysége: Call Center lizemeltetés

Munkara jelentkezok adataival kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozo neve: Balatoni Hajozasi Zrt.
székhelye: 8600 Siofok, Krudy sétany?2

adatkezeléssel osszefiiggo tevékenysége: Foglalkoztatas

Adatfeldolgozo neve: Dologidé Munkaer6 Kozvetito és Szolgaltatd Kft.
székhelye: 7542 Kisbajom, Kossuth L. utca 111.

adatkezeléssel sszefiiggo tevekenysége: Munkaerd kolcsonzés
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Adatfeldolgozé neve: MELO-DIAK Dél Iskolaszovetkezet
szekhelye: 7912 Nagypeterd, Petdfi utca 3.

adatkezelessel dsszefiiggo tevékenysége: Munkaerd kolcsonzés
Adatfeldolgozo neve: Déli Szomszédok Szolgaltatdo Kozérdeki Nyugdijas Szovetkezet

szekhelye: 7912 Nagypeterd, Petdfi utca 3.

adatkezelessel dsszefiiggo tevékenysége: Munkaerd kolcsonzés

Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

Adatfeldolgozo neve: Balatoni Haj6zasi Zrt.
székhelye: 8600 Siofok, Krudy sétany 2.

adatkezeléssel 6sszefiiggo tevekenysége: jogszabalyi eldirdsok szerinti adatszolgaltatas, TB
igyintézés

Adattovabbitds cimzettje: MAV Start Zrt.

székhelye: 1087 Budapest, Kerepesi u. 1-5.

adatkezeléssel Osszefiiggo tevékenysége: Vasuti utazasi igazolvany kiallitasa
adattovabbitas jogalapja: szerz8désteljesités

tovabbitott adatok kore: Név, sziiletés datuma, sziiletés helye, anyja neve, lakcim

Adattovabbitds cimzettje: Erzsébet Utalvany Forgalmazo Zrt.

székhelye: 1146 Budapest, Hermina ut 63.

adatkezeléssel dsszefiiggo tevékenysége: Erzsébet plusz kartya kiallitasa
adattovabbitas jogalapja: szerzddésteljesités

tovabbitott adatok kére: Név, sziiletés datuma, sziiletés helye, anyja neve, lakcim, adéazonositd
jele, munkaviszony kezdete
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Vagyonvédelmi rendkiviili események

Adatfeldolgozo neve: Balatoni Hajozasi Zrt.
székhelye: 8600 Siofok, Krady sétany 2.

adatkezelessel osszefiiggo tevékenysége: kameras megfigyelés, diszpécser szolgalat, portaszol-
galat, ki-és beléptetd rendszer, riasztorendszer, jaror ellenérz6 rendszer

Az adatvédelmi tisztviselo: Toth Rita
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7.2. 2. szamu melléklet: Titoktartasi nyilatkozat
Titoktartasi nyilatkozat

Jelen nyilatkozatunkban megerdsitjiik abbeli megallapodasunkat és egyetértésiinket, miszerint a
Balatoni Hajozasi Zrt. altal (név)
(e - anyja neve, sziiletési hely és idd) el6tt az eddigiekben
feltart és a jovoben feltarandd bizonyos informaciok, igy kiilondsen iizleti tervek, kereskedelmi
titkok, ligyfelek adatai és egyéb tulajdonosi informaciok, az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelet hatalya ala tartozod személyes adatok (6sszefoglaldan: informdciok) bizalmas
jellegtiek.

............................................... a nyilatkozat alairdsaval elfogadja, hogy az ilyen infor-
maciok egyetlen részét vagy toredékét sem teszi kdzz€é, nem bocsatja rendelkezésre, vagy nem
tarja fel mas médon semmilyen harmadik fél el6tt a Balatoni Hajozdsi Zrt. vezetd tisztségvise-
16jének erre felhatalmazo eldzetes irdsbeli beleegyezése nélkiil, kivéve, ha ezek az informéaciok
bizonyité erejii dokumentumokként nyilvanossagra bocsathatok. Az ilyen informacidk nem te-
kintenddk nyilvanossagra bocsathatonak pusztan azért, mert ezekbdl tovabbi altalanos informa-
ciokat lehet szerezni, vagy mert begytlijthetok egy vagy tobb forrasbol is, vagy ha abbdl adoddan
keriiltek nyilvadnossagra, mert megszegték a jelen nyilatkozatot, vagy harmadik személlyel vagy
jogi személlyel kotott hasonld nyilatkozatokat.

Nyilatkozattevo beleegyezését adja, hogy mindent és minden ésszerii eldvigyazatossagi intézke-
dést megtesz annak érdekében, hogy szoban, irdsos anyagban, vagy elektronikus adattarolo esz-
kdzben vagy mas modon feltart ilyen informéciokat megfelelé védelemmel latja el barmely har-
madik fél eldtti jogosulatlan feltarassal szemben, igy kiilondsen betartja a Balatoni Hajozdsi Zrt.
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak iranyadé rendelkezéseit. Beleegyezését adja ah-
hoz is, hogy egyetlen anyagrol sem készit masolatot és az ilyen anyagok valamennyi masolatat
kérésre azonnal visszaszolgaltatja.

Nyilatkozattevd elfogadja tovabba, hogy valamennyi ilyen informacio tulajdonosa a Balatoni
Hajozasi Zrt., és hogy a Zrt. folyamatos iizletvezetése érdekében mindezen informacidk bizal-
mas jellegliek, értékesek €s nélkiilozhetetlenek. Beleegyezését adja, hogy az ilyen informaciokat
nem fogja felhasznalni, kiaknazni és/vagy tizleti alapokra helyezni sajat javara vagy barmely
egyéb harmadik f¢l javara.

Jelen nyilatkozat aldirdsa nevezettet nem ruhédzza fel semmiféle jogosultsdggal vagy egyéb jog-
gal.

Jelen titoktartasi nyilatkozat ... (datum vagy konkrétan meg-
hatarozhato esemény, igy pl.: ,, munkaszerzodés aldirasaval”) 1€p életbe.

Jelen titoktartasi nyilatkozaton megadott az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Ren-
delet hatalya ala tartozo személyes adatot a Balatoni Hajozasi Zrt. Adatvédelmi és adatbizton-
sagi szabalyzata alapjan kezeli.

Nyilatkozattevd Balatoni Hajozasi Zrt.

képviseletében
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7.3. 3. szamu melléklet: Adatvédelmi tajékoztato ligyfelek részére

Adatvédelmi tajekoztatd ligyfelek részére

1. Az Adatkezeld megnevezése

Adatkezeld megnevezése: Balatoni Hajo6zési Zartkoriien miikodo Részvénytarsasag
Adatkezeld roviditett elnevezés: Balatoni Hajozasi Zrt.

Adatkezeld cégjegyzékszama: 14 10 300113

Adatkezel6 székhelye: 8600 Siofok, Krady sétany 2.

Adatkezel6 e-elérhetdsége: www.balatonihajozas.hu

Adatkezeld képviseldje: Kollar Jozsef vezérigazgatd

Adatvédelmi tisztviseld: Toéth Rita

E-mail cim: adatvedelem@bahart.hu

Telefonszam: +36 20 2529786

A Balatoni Hajozasi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) részérdl tajékoztatjuk,
hogy a szolgaltatdsi tevékenység ellatdsaval Osszefliggésben személyes adatait az alabbiak sze-
rint kezeljik:

A Téarsasag jelen tajékoztatdo megalkotasaval és elérhetdvé tételével biztositani kivanja a GDPR.
12. cikkében meghatarozott érintetti tdjékoztatdshoz vald jog megvaldsuldsat.

A tajékoztatd célja, hogy az érintettek megfeleld tajékoztatast kaphassanak a Tarsasag altal ke-
zelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatokrol, azok forrasarol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldol-
20z6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett sze-
mélyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A tajékoztatoval a Tarsasag biztositani kivanja a nyilvantartasok miikodésének torvényes rend;ét,
az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsadg kovetelményeinek érvényesiilését, meg
kivanja akadéalyozni az adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, €s azok jogosulatlan megvaltoz-
tatasat, illetve nyilvanossagra hozatalat.

A tajékoztato idobeli hatalya 2018.07.20-t6l visszavonasig tart.

2. Az adatkezelések szabalyai

Mivel az informacids onrendelkezés minden természetes személy Alaptdrvényben rogzitett alap-
joga, igy a Tarsasag eljarasai soran csak és kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései alap-
Jjén végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van le-
hetdség. A Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra valo felhasznalasa tilos. Az adat-
kezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Térsasag személyes adatot csak meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesi-
tése érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés
minden szakaszaban meg kell felelnie a célnak — és amennyiben az adatkezelés célja megsziint,
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vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek. A torlésrdl a Tarsa-
sagnak az adatot ténylegesen kezeld munkavallaloja gondoskodik. A torlést a munkavallalo felett
munkaltatdi jogkoroket ténylegesen gyakorlo személy és az adatvédelmi tisztviseld ellendrizheti.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett eldzetes — kiilonleges személyes adat esetén irasbeli
— hozzajarulasa vagy torvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, vala-
mint az adatkezelés jogalapjat.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatai-
nak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését, korla-
tozasat a Téarsasag feltiintetett elérhetdségein.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott sze-
mélyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

A Tarsasag a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstdl szamitott harom napon
beliil attenni az adatkezelés szempontjabodl feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység
vezetdjéhez.

A feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezetdje az érintett személyes adatanak
kezelésével Osszefiiggd kérelmére, az érkezésétdl szamitott legkésébb 25 — tiltakozasi jog gya-
korlasa esetén 15 — napon beliil irasban, kdzérthetd formaban valaszt ad.

Az ¢érintett kérelmére az adatkezeld t4jékoztatast ad az érintett dltala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adat-
kezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén
- az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A tdjékoztatas foszabaly szerint ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo évben azonos adatkorre
vonatkozoan tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezeloh6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithato meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerzodés is rog-
zitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A valdsagnak nem megfelel$ adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezetdje —amennyiben a
sziikséges adatok €s az azokat bizonyito kozokiratok rendelkezésre allnak — helyesbiti, a GDPR.
17. cikkében meghatarozott okok fennéllasa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérdl.

A személyes adatot tordlni kell, ha

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
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C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvez6 jogszerii ok az adat-
kezelésre, vagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) aszemélyes adatok gyiijtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacids tarsada-
lommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor;

g) ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon kezelték ugy
azt tordlni koteles, valamint az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figye-
lembevételével megteszi az észszerlien elvarhatéd 1épéseket — ideértve technikai intézke-
déseket — annak érdekében, hogy téjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az
érintett kérelmezte téliik a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e szemé-
lyes adatok mésolatanak, illetve méasodpéldanyanak torlését.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

— ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezelére vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevo vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

— haaszemélyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kdzvetlen iizletszerzes, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

— torvényben meghatarozott egyéb esetben.

IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

Az Adatkezeld a tiltakozést a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1don beliil, de legfel-
jebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, €s dontésé-
6l a kérelmezdbt irdsban tajékoztatja.

Ha az Adatkezeld az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tilta-
kozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezeld a véalaszadasi
hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolso napjatol szamitott
30 napon beliil - bir6saghoz fordulhat.

Ha az adatatvevo joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozasa miatt nem
kapja meg, ugy az értesités kozlésétdl szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz vald hozzajutés
érdekében birosaghoz fordulhat az Adatkezeld ellen. Az Adatkezeld az érintettet is perbe hiv-
hatja.

Ha az Adatkezeld az értesitést elmulasztja, az adatatvevd felvilagositast kérhet az adatatadas
meghiusulasaval kapcsolatos koriilményekrol az Adatkezel6tol, amely felvilagositast az Adatke-
zel6 az adatatvevo erre iranyuld kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil koteles megadni.
Felvilagositas kérése esetén az adatatvevd a felvilagositdas megadasatol, de legkésdbb az arra
nyitva allé hatarid6tdl szamitott 15 napon beliil fordulhat birésaghoz az Adatkezeld ellen. Az
Adatkezeld az érintettet is perbe hivhatja.
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Az Adatkezeld az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevo részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

Amennyiben az érintett jogainak gyakorldsa sordn az ligy megitélése nem egyértelmii, az adatot
kezeld szervezeti egység vezetdje az ligy iratainak és az ligyre vonatkozo allaspontjanak meg-
kiildésével allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt harom napon beliil teljesiti.

A Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozo
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezelé mentesiil
az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizo-
nyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil eso,
elharithatatlan ok idézte eld. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsagnal (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes térvényszéknél élhet.

4. A Tarsasag miikodése soran megvalosulé adatkezelések
Az adatkezelés helye:

8600 Siofok, Krudy sétdany 2.

4.1. Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasagnal felmeriild hatralékok kezelését sajat alkalmazott végzi. A hatralékkal rendelkezd
érintettek részére fizetési felszolitast kiild a Tarsasag.

adatkezelési nyilvantartasi szam: a GDPR alkalmazasaval egyidejiileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezel6 sajat szervezetén beliili nyilvantartas
vezetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: a hatralékkal rendelkez0 érintettek adatkezelése hatralékkezelés céljabol

kezelt adatok kore: hatralékkal rendelkezo neve, lakcime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos tarsasagi érdek érvé-
nyesitése

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése vagy a hatralékkal kapcsolatos polgéri jogi igé-
nyek eléviilése (5 év)

adattarolas modja: elektronikusan

4.2. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag szolgaltatasi tevékenységével Osszefliggésben lehetdségilik van az érintetteknek pa-
naszt tenni. A panasz bejelentésére személyesen, postai tton, telefonon, valamint e-mailen ke-
resztiil van lehetOség.
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A szbbeli panaszt a Tarsasadg azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha az ligyfél a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges a panaszrol
jegyzokonyv késziil, melynek egy masolati példanya atadasra keriil a vendégnek.

IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

A panaszrol felvett jegyzOkonyv a kovetkezdket tartalmazza:

a) az ugyfél neve;

b) az iigyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

C) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja;

d) az tigyfél panaszanak részletes leirasa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten tor-
téno rogzitésével, annak érdekében, hogy a vendég panaszaban foglalt valamennyi kifo-
gés teljes kortien kivizsgalasra keriiljon;

e) az uigyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

f) ajegyzékonyvet felvevo személy és az ligyfél alairasa (utobbi formai elem személyesen
kozolt szobeli panasz esetén elvart);

g) ajegyzokonyv felvételének helye, ideje.

adatkezelési nyilvantartasi szam: a GDPR alkalmazéséaval egyidejiileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezel0 sajat szervezetén beliili nyilvantartas
vezetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: ligyfélpanaszok felvétele, szolgéltatasi tevékenységgel 6sszefiiggd panaszke-
zelés intézése

kezelt adatok kore: ligyfél neve, iigyfél lakcime/székhelye, levelezési cime, telefonszdma, érte-
sités modja, panasszal érintett szolgaltats, panasz leirasa, oka, panaszos igénye, a panasz alata-
masztadsadhoz sziikséges, az ligyfél birtokdban 1évé olyan dokumentumok masolata, amely a Téar-
sasagndl nem all rendelkezésre, a panasz kivizsgaldsahoz, megvalaszoldsdhoz sziikséges egyéb
adat

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas, valamint a fogyasz-
tovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (6)-(7) bekezdése

adattarolds hatarideje: a Tarsasdg a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati pél-
danyat 5 évig koteles megdrizni €s azt az ellendrzd hatdosdgoknak kérésiikre bemutatni [fogyasz-
tovédelmitorvény 17/A. § (7)]

adattarolas médja: elektronikus és papiralapt

5. Jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdések

A jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR) szabdlyai az irdnyadok.
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7.4. 4/1. szamu melléklet: Valaszlevél az adatbazisba keriil6 6néletrajzokra

Vilaszlevél az adatbéazisba keriild 6néletrajzokra

Tisztelt .............. !

Ko6szonjik, hogy onéletrajzat elkiildte a Balatoni Hajozdsi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) sza-
mara. Tajékoztatjuk, hogy jelenleg nincsen az On képességeivel betdlthetd nyitott pozici-
onk'/nem keriilt a meghirdetett pozicio betoltésére kivalasztott jeldltek kozé?.

A jovét tekintve azonban bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfeleld
poziciot tudunk ajanlani. Erre val6 tekintettel és a Tarsasag Adatvédelmi €s adatbiztonsagi sza-
balyzatanak 11.4. pontja alapjan 6néletrajzat a kesObbi esetleges felhasznalas céljabol iktatjuk,
hogy amennyiben Onnek megfeleld munkakérre keresiink leendé munkavallalét, akkor On is a
lehetséges jeloltek kozé keriilhessen.

Ennek megfelelden o6néletrajzat és az abban szerepld személyes adatait az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet /GDPR/ 6. cikk (1) a) bekezdésében meghatarozott jogalappal,
a megfelelé6 munkavallalo kivalasztasat elosegitend6 rogzitjiik, és a tovabbiakban a Tarsasag
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata szerint a felvételre jelentkezdk személyes adataira
vonatkoz6 szabalyok alapjan két évig nyilvantartjuk.

Természetesen barmikor kérheti személyes adatainak torlését, kérelmét a Tarsasag adatvédelmi
tisztviseldjének vagy személyiigyi vezetdjének cimezze.

A Térsasag adatvédelmi tisztviseldje: Toth Rita

E-mail cim: toth.rita@bahart.hu

A Tarsasag szemelyligyi vezetdje: Bodo Réka

E-mail cime: bodo.reka@bahart.hu

Bizunk benne, hogy a jovében munkavallaloink kozott koszonthetjiik. Reméljiik, hogy a tovab-
biakban is figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehetdségeket.

Bizalmat ¢s érdeklddését a Tarsasag nevében koszonjiik, a jovOben sok sikert kivanunk céljai
eléréséhez.

Udvézlettel:

! berepiils dnéletrajz esetén
2 konkrét poziciora jelentkezés esetén
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7.5. 4/2. szamu melléklet: Valaszlevél nem az érintettdl érkezo onéletrajzokra

Vilaszlevél nem az érintettdl érkezd dnéletrajzokra

Tisztelt .............. !
T4ajékoztatjuk, hogy onéletrajza .................ccoeveeennn. -n keresztiil eljutott hozzank. Adatvé-
delmi és adatbiztonsagi szabalyzatunk szerint ...................coooeiiiiiiiin... nyilatkozott réla,

hogy On adott neki arra felhatalmazast arra, hogy eljuttassa hozzank adatait.

Annak érdekében azonban, hogy a Tarsasag ne kdovessen el jogsértést, kérjiik, hogy amennyiben
On nem adott felhatalmazast ......................coceiinis szédmara, hogy eléttiink feltarja adatait,
jelezze azt szamunkra és azonnal intézkediink adatai torlésérol.

A Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje: Toth Rita

E-mail cime: toth.rita@bahart.hu

A Tarsasag személyiigyi vezetdje: Bodo Réka

E-mail cime: bodo.reka@bahart.hu

Amennyiben a hozzajarulas adatai kezelésére az On részérél megadott, tgy az alabbiakrol sze-
retnénk tajékoztatni: bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfelelé po-
ziciot tudunk ajanlani. Erre valo tekintettel és a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabaly-
zatanak 11.4. pontja alapjan onéletrajzat a késobbi esetleges felhasznalas céljabol iktatjuk és ka-
tegorizaljuk, hogy amennyiben Onnek megfelelé munkakérre keresiink leendd munkavallalot,
akkor On is a lehetséges jeloltek kozé keriilhessen.

Ennek megfelelden onéletrajzat és az abban szerepld személyes adatait az Europai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet /GDPR/ 6. cikk (1) a) bekezdésében meghatarozott jogalappal,
a megfeleld munkavallald kivalasztasat eldsegitendd rogzitjiik, és a tovabbiakban a Térsasag
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdalyzata szerint a felvételre jelentkezOk személyes adataira
vonatkoz6 szabalyok alapjan két évig nyilvantartjuk.

Bizunk benne azonban, hogy a jovében munkavallaloink kozott kdszonthetjiik. Reméljiik, hogy
a tovabbiakban is figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehetdségeket.

Bizalmat ¢s érdeklddését a Tarsasag nevében koszonjiik, a jovOben sok sikert kivanunk céljai
eléréséhez.

Udvézlettel:
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7.6. 4/3. szamu melléklet: Munkavallaloi nyilatkozat ajanlaskor (CV)
Munkavallalo6i nyilatkozat ajanlaskor (CV)

Munkavallalé neve:

Munkavallalé egyedi azonositdja:

Ajanlott személy neve:

Ajanlott személy sziiletési helye, ideje:

Ajanlas datuma:

Aléirasommal teljes polgari jogi és biintetdjogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy az alta-
lam ajanlott személytdl felhatalmazassal rendelkezem, hogy személyes adatait a Balatoni Hajo-
zasi Zrt. elott feltarjam, a Tarsasag részére az Onéletrajzat atadjam.

alairas

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 56 / 104



\@} Balatoni Hajozasi Zrt.
el IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl
7.1. 5. szaml melléklet: Adatvédelmi tajékoztaté munkavallalok részére

Adatvédelmi tajékoztato munkavallalok részére

Jelen t4jékoztatdo a Munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban Mt.) 9.
§ (2) [,,A munkavallal6 személyiségi joga akkor korlatozhat6, ha a korlatozas a munkaviszony
rendeltetésével kozvetleniil 6sszefiiggd okbol feltétleniil sziikséges €s a cél elérésével aranyos.
A személyiségi jog korlatozasanak modjarol, feltételeirdl €s varhatd tartamarol a munkavallalot
elézetesen tajékoztatni kell.”], az Mt. 11. § (2) [,,A munkaltato elézetesen tajékoztatja a munka-
vallalot azoknak a technikai eszk6zoknek az alkalmazasarol, amelyek a munkavallalo ellendérzé-
sére szolgalnak™] és az Mt. 10. § (2) [,,A munkaltatd koteles a munkavallalot tajékoztatni sze-
mélyes adatainak kezelésérdl”] szerinti elozetes tajékoztatasnak mindsiil.

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartisa és
megsziintetése.

Személyazonosito igazolvanyok fénymdsoldsa

A Tarsasag — 0sszhangban a NAIH allaspontjaval — nem készit fénymasolatot személyazonosito
igazolvanyokrol. A hatosagi okmanyrol készitett fénymdsolat nem alkalmas a természetes sze-
mélyek azonositisara, mivel az egyén személyes jelenléte elengedhetetlen a hatdsagi igazolvany
alapjan torténd személyazonositdshoz. Az arcképes hatosagi igazolvany értelemszeriien csak ak-
kor rendelkezik bizonyit6 erdvel, ha annak alapjan a Tarsasag megbizonyosodhat arrol, hogy az
igazolvanyon szerepld személy képmasa €s az igazolvanyt felmutatd személy megegyeznek. Egy
hatosagi igazolvanyrdl készitett masolat nem rendelkezik bizonyité erdvel arrol, hogy hiteles
masolata egy érvényes hatdsagi igazolvanynak.

Az adatrogzités €s az adatmindség elvének megtartasa céljabol a Tarsasag azonban az ujonnan
belépd vagy adatot modositd munkavallalok azonositod igazolvanyairdl maszkolt fénymasolatot
(vagy szkennelt képet — egyiitt: fénymasolat) készithet. A fénymasolas soran a Tarsasag az iga-
zolvany csak azon részeit hagyja fénymasolasra alkalmas, a tovabbiakban olvashat6 allapotban,
amely adatokat a munkavallalo a belépése soran egyébként is kdteles magarol megadni. A fény-
masolat ebben az esetben az adategyeztetés céljabol késziil. A fénymasolatot a Tarsasag azonnal
és visszavonhatatlanul torli vagy megsemmisiti a munkavallalo altal kit61tott belépdpapirokon és
a maszkolt igazolvany-fénymasolatokon szerepldé adatok a Tarsasag altal kijelolt munkatarsa al-
tali 6sszehasonlitasat, de legkésObb a fénymasolat késziiltét kovetd 30 nap elteltével.

Egészségiigyi alkalmassdggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a Tarsasag nem ismeri meg, és nem kezeli
egyetlen érintett adatat a célon talterjeszkedd mértékben. A Tarsasag az egészségiligyi alkalmas-
sag eldontése céljabol egészségligyi szolgaltatotol szarmazé alkalmasséagi eredmény alapjan dont
az adott (leendd) munkavallalo egészségiigyi alkalmassagarol. A Tarsasag csak az egészségligyi
alkalmassag tényét bizonyit6 adatot kezeli.
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Amennyiben a munkaszerzodés megkotésének folyamata soran dertil ki, hogy az adott érintett
alkalmatlan a munkakor betoltésére €s emiatt a munkaviszony nem jon létre vagy ennek hatasara
szlinik meg, ugy az adatkezelés hatarideje és modja is ezzel parhuzamos.
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A munkaviszony fenntartasdaval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések
A Tarsasag a munkavallaloirél személyzeti, valamint bér- €s munkaiigyi nyilvantartast vezet.

A felvett munkavallalok adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja a Tarsasag. A munkaval-
laloknak azon személyes adatai keriilnek felvételre, amelyek a munkaviszony létesitéséhez sziik-
ségesek.

A személyzeti nyilvantartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra irdanyuld egyéb jogvi-
szonyra (pl. 6nallo tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozé tények doku-
mentalasara szolgalé adatkezelés. A személyzeti nyilvantartas adatai a munkavallal6 munkavi-
szonyaval kapcsolatos tények megallapitasara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.
A személyzeti nyilvantartas a Tarsasag valamennyi munkavallal6janak adatait tartalmazza.

A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (munka térvénykonyvérdl
sz016 2012. évi L. térvény).

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozo nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitésé¢hez, fenntartasdhoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kap-
csolatos jogosultsagok bizonyitasahoz vagy kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszer-
zése sziikséges a munkavallalotol, ugy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasag minden esetben
felhivja a munkavallal6 figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatke-
zelés tényére, jogalapjara, céljara.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okméany bemutatisa sziikséges (személyi igazol-
vany, diakigazolvany), igy a Tarsasdg semmilyen modon nem kezeli az okmany adatait és/vagy
fénymasolt vagy szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavallaldja alairasaval tanudsitja az
okmany bemutatdsat és annak érvényességét.

Munkavdllalok oktatdsa

A Téarsasag fenntartja a jogot, hogy munkavallalok oktatdsara harmadik féllel szerzddjon.
Amennyiben az oktatds torvényileg kotott a munkaviszony ellatdsdhoz, tigy a harmadik fél a
Térsasag adatfeldolgozdjaként dolgozza fel az adatokat, minden mas oktatés esetén a munkaval-
lalé hozzajarulasaval keriil a harmadik félhez tovabbitasra a személyes adat:

Mivel a munkavallalok személyes adatai a tovabbképzéssel kapcsolatosan kikeriilnek az érintett
¢s az adatkezel6 kettdsétol egy harmadik félhez, ezért adattovabbitas valosul meg.

Adattovabbitas esetén az adatok tovabbitasanak megkezdése el6tt az érintetteket mindenképpen
tajékoztatni sziikséges a tovabbitott adatok korérdl, az adattovabbitas cimzettjérdl és jogalapja-
rol.

Béren kiviili juttatdsok

A Térsasag fenntartja a jogot, hogy béren kiviili juttatdsokat biztositson a munkavallalok részére
¢s harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben a munkavallalé a béren kiviili juttatasi elemek koziil
kivalasztja azon szolgaltatasokat, amelyeket igénybe kivan venni, gy azon szolgaltatok részére
a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatokat a Tarsasag tovabbitja.
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A munkavallalok részére biztositott belépdkartyaval vallalati kedvezményeket tudnak igénybe
venni az arra jogosultak.
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Harmadik személyek munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adatai

A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai (példaul potszabadsag, csaladi
adokedvezmény kapcsan vagy baleset esetén értesitendd személy megjelolésekor) a sziikséges
adattartamot meg nem haladéan veheték fel és kezelhetdk.

Abban az esetben, ha a munkavallalo harmadik személy adatait adja meg, gy, a harmadik sze-
mélytdl koteles az adatkezeléshez a harmadik személy hozzajarulasat megszerezni, amellyel a
Térsasag igazolni tudja, hogy a harmadik személy adatainak kezelésére felhatalmazassal rendel-
kezik.

Fotd készitése és felhaszndldsa munkavallaldk esetében
A munkavallalokrol fényképfelvétel késziil, mely egy belsds telefonjegyzékbe kertil feloltésre a
munkavallalok azonositdsa céljabol.

A fényképfelvételek a munkajogviszony megsziinését kovetéen azonnal torlésre keriilnek.

adatkezelés nyilvantartasi szdma: a GDPR alkalmazasaval egyidejlileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartas
vezetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcso-
latos jogosultsagok elismerése ¢és kotelezettségek tanusitasa

kezelt adatok kore:

— neve,
— sziiletési neve,
— sziiletési helye és ideje,
— allampolgarsaga,
— anyja sziiletési neve,
— lakohelyének cime,
— tartozkodasi helye (amennyiben eltérd a lakohelytol),
— magannyugdijpénztari
o tagsag ténye,
o belépés ideje (év, ho, nap),
o Dbank neve és kodja,
— adodazonosito jele,
— tarsadalombiztositasi azonositd jele (TAJ szam),
— nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),
— munkakdnyv mésolat (ha van)
— nyilatkozat tartozasrol,
— nyilatkozat adatbiztonsag megtartasarol,
— foly6széamla szama,
— munkaviszony kezdd napja,
— biztositasi jogviszony tipusa,
— heti munkaorak szama,
— telefonszama,
— csaladi éllapota,
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végzettséget igazold okmany masolati példanya,
munkaalkalmassagi egészségiigyi igazolas,
munkakore,

orvosi alkalmassag ténye,

erkolcsi bizonyitvanyanak

o kiallitasanak datuma,

o okmany szédma,

o kérelem azonositdja,

a leszamolast kovetden a munkakori alkalmassagi zard orvosi vizsgalat elvégzésének té-
nye,

a csokkent munkaképességli munkavallalo csokkent munkaképességét megalapozd szak-
ért01 hatarozat,

féallason kiviili munkavégzés esetén

o jogviszony jellege,

o munkaltatd neve és székhelye,

o a féallason kiviili munkahelyen teljesitett havi atlagos munkaido,

o elvégzendd tevékenység,

el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:

o igazolvany a biztositasi jogviszonyrdl €s az egészségbiztositasi ellatasrol

o munkaltatdi igazolas a jogviszony megsziinésérol

o elézo évi adoalap

az Mt. 120. § alapjan jar6 potszabadsag igénybevételével kapcsolatosan

o a rehabilitacios szakértdi szerv a megvaltozott munkaképesség megallapitasat iga-
zol6 okmany fénymasolata

o fogyatékossagi tiamogatasra jogosultsagot igazolé okmany fénymasolata,

o vakok személyi jaradékara jogosultsagot igazoldé okmany fénymasolata, pdtszabad-
sag, csaladi adokedvezmény igénybevétele, adomentes természetbeni juttatasnak mi-
nésiilé kedvezményes utazasi igazolvany igénylésének vagy adomentes iskolakez-
dési tamogatas céljabol a munkavallalo

a) 16. életévét be nem toltott hozzatartozojanak
b) 16. életévét betoltott hozzatartozdjanak, élettarsanak

neve, sziiletési neve,

szililetési helye és ideje,

lakcime,

anyja neve,

tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szam),
adoazonosito jele,

érvényes didkigazolvany meglétének ténye

adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L.

torvény 10. § (1) és (3)], valamint az add és TB jogszabalyok vonatkoz6 rendelkezései

adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, foszabaly szerint

munkaviszonnyal Kkapcsolatos jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
munkaviszony megsziinéséig

munkaviszonybol fakado jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfolyositasrol sz616 jog-
szabalyokban meghatarozott hatarideig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan
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*k*k

A MUNKAVALLALOK TECHNIKAI ESZKOZEINEK ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZE-
LES

A munkaltatd a munkaviszonnyal 6sszefliggd magatartasa korében ellendrizheti a munkavalla-
lokat. Az ellendrzésre az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése ad jogalapot.

A Tarsasag az Mt-ben meghatarozott jogalappal ellendrzi munkavallaloit. A Tarsasag eldzetesen
tajékoztatja a munkavallalét azoknak a technikai eszkdzoknek az alkalmazasarol, amelyek a
munkavallal6 ellenérzésére szolgalnak.

A Tarsasag a munkavallaloknak indokolt esetben, munkavégzes céljara biztosit szamitdogépet, e-
mail cimet €s internet-hozzaférést. A hasznalat szabalyairdl és az ellendrzés lehetdségérdl a mun-
kavallalokat a Tarsasag elozetesen irasban tajékoztatja a jelen munkavallaloi tdjékoztatdo megis-
mertetésével.

Mivel a Tarsasag tulajdonat képezo személyi szamitdgépeket €s laptopokat, céges e-mail cimeket
a Tarsasag munkavégzés céljabol biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben
a munkavallal6 a tiltas ellenére ezen eszk6zokon magancéli személyes adatait (pl.: csaladi fotok,
telefonkdnyvek, sajat adatbazisok stb.) tarolja, ugy Tarsasag a szamitogép ellendrzése soran eze-
ket az adatokat is megismerheti. Errdl (illetve az archivalas és a rendszergazdai tevékenység té-
nyérol) a munkavallalokat az eszk6zok hasznalata elott irasban tajékoztatja a Tarsasag.

A Téarsasdg munkavallaloi tudomésul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a Téar-
sasag neve kiterjesztésként szerepel (...@balatonihajozas.hu), a Tarsasag tulajdonat képezik és
az ezen a cimeken folytatott levelezés munkacélu levelezésnek mindsiil. A fogadott és kiildott e-
mailek tartalma a Tarsasag tulajdonat képezik!

Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasag megfeleld jogalap esetén jogosult betekinteni.
A Téarsasag jogosult a fentnevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott id6kozonkénti
biztonsagi mentésére, az elektronikus levelez6 rendszer folyamatossaganak és stabilitasanak ér-
dekében.

A céges e-mail cimeken nem munkavégzési céli (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos
folytatni. Amennyiben a munkavallalé a céges e-mail cimén (...@balatonihajozas.hu) talalhato
leveleiben magan- vagy barmilyen egy¢b célu levelezést folytat, ezzel egy iddben a postafiokban
magancélu személyes adatait tarolja, Gigy a Tarsasag az e-mail cim ellenérzése soran ezeket az
adatokat is megismerheti.

Mindemelett f0szabaly szerint a magancélu levelek tartalmat a munkaltaté munkaviszonybol fa-
kado jogosultsag érvényesitése soran sem jogosult megismerni.

A fenti szabalyok érvényesek az internethasznalatra is: az internet hasznédlata munkaidében csak
tarsasagi célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mindsiilnek.

A Tarsasag a tulajdonaban all6 minden eszkozt ellendrizheti, a fokozatossag elvének betartasa-
val, valamint a munkavallal6 jelenlétének biztositasaval. Az ellendrzés tényérdl az ellendrzés
céljaval Osszefliggden tajékoztatja az ellendrzéssel érintett munkavallalot.
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A technikai ellendrzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgalatok lefolytatasaval, de akar a
Tarsasag barmely munkavallaloja altal kérelmezhetd, amennyiben a Tarsasag gazdasagi érdekeit
veszélyeztetd folyamat valdszintisithetd.
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adatkezelés nyilvantartdsi szima: a GDPR alkalmazasaval egyidejileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartdsa megsztint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartéas
vezetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1)
szerinti ellendrzése, igy kiilondsen a munkavallalonak biztositott szamitogép, e-mail cim, tele-
fonhasznalat és internet-hozzaférés ellendrzése

kezelt adatok kore: az ellenérzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiilondsen magan e-mail
cimek, magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitogépes dokumentumok, internetes bongé-
szési eldzmények, cookie-k, a munkajogviszony ellatasa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés
leirasa

adatkezelés jogalapja: 2012. évi L. torvény 11. § (1)

adattarolas hatarideje: az ellen6rzést6l szamitott 1 év, de legkésbb az ellenérzéssel kapesola-
tos igény eléviilése

adatkezelés modja: elektronikusan €s papiralapon

*k*k

MUNKARA ALKALMAS ALLAPOT MUNKAVEDELMI VIZSGALATA

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavallal6 koteles a munkaltato altal eldirt helyen és
idében munkara képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az alabbiak szerint hatdrozza meg az alkoholos
befolyasoltsagra vonatkozoan az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés ko-
vetelményeinek megvalositasat:

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallalo csak biztonsadgos munkavégzésre alkalmas allapotban,
a munkavédelemre vonatkoz6 szabalyok, utasitdsok megtartasaval, a munkavédelmi oktatasnak
megfelelden végezhet munkat. A munkavallalo koteles munkatarsaival egytittmiikddni, és mun-
kajat gy végezni, hogy ez sajat vagy mas egészs€get €s testi épsegét ne veszeélyeztesse.

A Téarsasag minden munkakorre vonatkozoan tiltja, hogy a munkavallaléi alkoholos befolyasolt-
sag alatt tartdzkodjanak a munkavégzés teriiletén. Ez vonatkozik arra az esetre is, ha a munka-
véllal6 munkaidején til, mar/még nem munkavégzési céllal tartézkodik a teriileten, 1évén az al-
koholos befolyasoltsag alatt 4116 személy veszélyezteti masok biztonsagos munkavégzését. Tilos
a Tarsasag teriiletére vagy amennyiben az nem azonos vele, ugy a munkavégzés teriiletére alko-
holos befolyasoltsag alatt belépni, ott alkoholt fogyasztani, alkoholos befolyasoltsag alatt munkat
végezni.

Jelen szabaly aldl indokolt esetben csak a vezetd tisztségviseld adhat irdsos felmentést.
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A biztonsagos munkavégzeés feltételeit veszélyeztetheti a munkara képes allapot hidnya, igy az
alkoholos befolyasoltsag. Emiatt a munkavallalonak nem csak a munkavégzésre torténdé megje-
lenéskor kell munkara képes allapotban lennie, hanem ezt az allapotat egészen a munkaideje
lejartaig koteles megdrizni.

A munkavallalé munkdja ellatasa sordn nem veszélyeztetheti sem a maga, sem pedig mas egész-
ségét s testi épségét.

A Tarsasag a biztonsagos munkavégzés kovetelményeit kialakitando kotelezettségénél fogva ko-
teles rendszeresen meggy6zddni arrol, hogy a munkavallalok megtartjdk-e a rajuk vonatkozo
rendelkezéseket. A munkajogi eldirasok betartasdnak ellendrzésére vonatkozo szabalyokat mind
az Mt., mind az Mvt. pontositja.

Mt 11. § (1) A munkaltato a munkavallalot csak a munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartasa
koreben ellendrizheti. A munkaltato ellendrzése és az annak soran alkalmazott eszkozok, mod-
szerek nem jarhatnak az emberi méltosag megsértésevel. A munkavallalo maganélete nem ellen-
orizheto.

Mvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyezteto és biztonsdgos munkavégzés érdekében a mun-
kaltato koteles rendszeresen meggyozodni arrol, hogy a munkakoriilmények megfelelnek-e a ko-
vetelményeknek, a munkavdallalok ismerik, illetve megtartjak-e a rdajuk vonatkozo rendelkezése-
ket.

A munkavédelmi feleldson tul az ellenérzése jogosult személyek a kovetkezok:

- avezetl tisztségviseld,
- abiztonsagi szolgalat szakemberei.

Az alkoholos befolyésoltsag ellendrzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a munka-
vallalé emberi méltosaganak megsértésével — igy az ellendrzést végzo személy nem élhet vissza
ellendrzési jogaval, illetve azt nem gyakorolhatja annak rendeltetésével ellentétesen, példaul, ha
a vizsgalatot naponta t6bbszor indok nélkiil vagy személyes bosszibol folytatja, de az is jogsze-
rlitlen, ha jogkorrel nem rendelkez6 személy rendeli el a vizsgélatot.

Az ellendrzés pontos menete:

— a munkavédelmi felelds barmikor elrendelheti barmely munkavallalora vonatkozoan az
alkoholos ellendrzést, akar szurdéprobaszeriien is

— gyanu esetén az €rintett kdzvetlen munkahelyi vezetdje koteles eljarast kezdeményezni,

— az ellendrzésre jogosult személy a Tarsasag barmely munkavallalojanak jelzésére jogo-
sult elrendelni az ellendrzést, amennyiben a munkavallalo megjeldli az ellendrzés indokat
és az ellendrizendd személyt, azonban jogosult az ellendrzést megtagadni, amennyiben
az intézkedésre okot ado koriilményekbdl egyértelmiien arra lehet kdvetkeztetni, hogy az
ellendrzés nem indokolt,

— avizsgalatot a munkavallalo személyiségi jogainak megsértése nélkiil, két tana jelenlété-
ben, szondaval vagy miiszeres szondaval kell elvégezni,

— azellendrzés tényérdl az ellendrzést végzo személy jegyzokonyvet allit ki, a jegyzokonyv
tartalmi kellékei az ellendrzés ténye, az ellendrzésre okot add koriilmény (altalanos mun-
kavédelmi célu ellendrzés vagy alkoholos befolyasoltsag gyanuja), az ellenérzéssel érin-
tett személy, az ellendrzés idOpontja, az ellendrzés eredménye, az ellenérzott személynek
az ellendrzés eredményével kapcsolatos jognyilatkozata (elfogadja, nem fogadja el),
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— ajegyzOkdnyvet a vizsgalt munkavallald, a vizsgalatot végzd személy, valamint a jelen-
1évo tanuk alairasaval hitelesiteni kell,

— amennyiben a munkavallalé az eredményt nem fogadja el, ugy az lizemorvosnal vagy
egyéb egészségiigyi szolgaltatonal kezdeményezheti a véralkohol szintjének vérvétellel
torténo ellenorzését,

— amennyiben az ellendrzés ala fogott munkavallalé nem hajland6 az ellendrzést végzo sze-
méllyel egylittmiikodni €s nem veti magat ala az ellendrzésnek, az ellendrzést végzo sze-
mély azonnal értesiti a munkavallalo felett munkaltatoi jogkdrrel rendelkezd személyt,

— az ellendrzés megtagaddsa automatikusan munkara alkalmatlan allapotnak mindsiil az
Mvt. 60. § (1) szerint, Iévén megtagadja a torvényben foglalt egyiittmiikddési kotelezett-
séget.
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Amennyiben az ellenérzést gyanu alapjan a biztonsagi szolgalat szakembere végzi, akkor koteles
a munkavédelmi feleldst azonnal értesiteni az altala elvégzett ellendrzésrdl és annak eredményé-
rol.

Abban az esetben, ha a munkavallalo munkara alkalmatlannak minésiil (pozitiv eredmény vagy
egylittmiikodési kotelezettség megszegése), ugy az ellendrzést végzd személy azonnal koteles
értesiteni a munkavallalo felett munkaltatoi jogkorrel vagy dontési jogkorrel rendelkezd sze-
mélyt, aki koteles a munkavallalot felmenteni a munkavégzés alol.

adatkezelés nyilvantartasi szdma: a GDPR alkalmazasaval egyidejlileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartas
vezetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellendrzése munkavédelmi célbol

kezelt adatok kore: az ellendrzés eredménye, idopontja, munkara alkalmas allapot ténye, ellen-
Orzést végzo személy adatai, ellendrzés ala fogott munkavallalé adatai. Ha az ellenérzott személy
vitatja az eredményt, akkor annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat
jogardl, ennek ténye is.

adatkezelés jogalapja: a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIIL torvény 60. § (1), valamint a
munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi L. torvény 11. § (1) és (2) bekezdés

adattarolas hatarideje: az ellendrzésbol fakado jogok és kotelezettségek altal megalapozott igé-
nyek érvényesitésére nyitva allo hataridd

adatkezelés modja: papiralapon

*k*k

ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZERREL OSSZEFUGGO ADATKEZELESE

Az Szvtv. 31 §-ban meghatarozott jogalappal €s eldirasok figyelembe vételével a Tarsasag szek-
helyén elektronikus megfigyeldrendszert lizemeltet. A rendszer elemeit képezd kamerak a Tar-
sasag tulajdonaban vannak a felvételek biztonsagos tarolasardl a Tarsasag gondoskodik. A meg-
figyeldrendszer képrogzitésére alkalmas.
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Az elektronikus megfigveldrendszerrel készitett felvételek torlésének modja és hatdrideje

A felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével tor-
1ésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birdsagi vagy mas hatsagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

Minden esetben biztositja a Tarsasag az érintetti jogok koziil az Szvtv.-ben meghatarozottat, azaz
az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési
idején (harom munkanap) beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az ada-
tot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje. A kérelemrdl a lehetd legrovidebb idon
beliil a Tarsasadg adatvédelmi tisztviseldje dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és at-
adni az adatvédelmi tisztviselonek, aki gondoskodik annak jelen szabalyzat szerinti megfeleld
Orzésérol. Birosag vagy mas hatdsdg megkeresésére a rogzitett felvételt a birdsagnak vagy a ha-
tosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre attol szamitott harminc
napon beliil, hogy a megsemmisités melldzését kérték, nem kertil sor, a felvétel torlésre keriil.

Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancialis szabalyok
A Térsasag az elektronikus megfigyelérendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az
¢érintettek maganszférajaba.

A Tarsasag semmilyen indokbdl és mddon nem folytat elektronikus megfigyelést:

- abbdl a célbol, hogy egy munkavallal6 munkaintenzitasat megfigyelje,

- abbdl a célbol, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését a befolyasolja,

- szenzitiv teriileteken, igy kiillondsen 61tozOben, zuhanyzoban, illemhelyiségben,

- olyan teriileten, ahol a munkavallalok pihendidejiiket vagy munkakdzi sziinetiiket toltik,
kiilondsen pihendszobaban, dohanyzasra kijelolt helyen,

- kozteriileten.

A Tarsasadg azonban abbdl a célbol folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon
rola, hogy az egészséget nem veszélyeztetd €s biztonsagos munkavégzés érdekében a munkaval-
lalok megtartjak-e a rajuk vonatkoz6 rendelkezéseket.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszféra-
jéba, az elektronikus megfigyeldrendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott szemé-
lyek férhetnek hozza.

A Téarsasag szervezetrendszerén beliil csak a jelen szabalyzatban kijel6lt személy jogosult a fel-
vételeket megtekinteni. Az adatokat a visszavonastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Téar-
sasag.

A kameraképek zarolasa
Kamerakép zéarolasat csak a Tarsasag kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés felligyele-
tére kijelolt személy vagy az adatvédelmi tisztviseld rendelheti el.

Kamerakép zarolasat kezdeményezheti

— aTéarsasagnal betekintési joggal rendelkezd személy, amennyiben a felvételekbe vald be-
tekintés soran olyan koriilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus megfigyeld-
rendszerrel elérni kivant célt,

— barki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.
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Felvétel zarolasat csak a kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés feliigyeletére kijelolt
személynek és ezzel egyidOben az adatvédelmi tisztviselonek cimzett irdsbeli kérelemmel lehet
kérvényezni.

A zarolasrol a lehet6 legrovidebb idon beliil a Tarsasag kamerarendszer altal megvalositott adat-
kezelés feliigyeletére kijelolt személye (az adatvédelmi tisztviseldvel egyetértésben) dont.

A Térsasag minden, a kameraval rogzitett képekbdl torténd zarolasrdl jegyzokonyvet vesz fel,
amiben rogziteni kell a betekintés és a zarolas idopontjat, céljat és a zaroldsra okot ado eseményt
¢s a tovabbi felhasznalas megjelolését.

Zarolasi jogosultsaggal rendelkezo személyek

A Téarsasag a zarolasra jogosultak korérdl is nyilvantartast vezet. A nyilvantartas része a zarolasi
joggal rendelkezd személy neve €s munkakore, a zarolasi jog kiaddsanak datuma, a zarolasi jog
visszavonasanak datuma. Az adatokat a visszavonastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a
Tarsasag.

adatkezelés nyilvantartdsi szama: A GDPR alkalmazasaval egyidejlileg a NAIH adatkezelési
folyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartas
vezetési kotelezettsége valtotta fel.

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megovasa, vala-
mint a megfigyelt teriileten tartozkodd személyek testi épségének és vagyoni javainak megovasa

kezelt adatok kore: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi
hely, tartézkodasi id6)

adatkezelés jogalapja:

— az ¢érintett rdutald magatartassal tantsitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]
— munkavallalok esetében a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek
adattdrolds hatdrideje:

— afelvétel felhaszndlas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom munkanap eltelté-
vel torlésre kertil [Szvtv. 31. § (2)]
— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne
semmisitse meg, &m a megkeresésre nem keriil sor, gy a megkereséstdl szamitott 30,
azaz harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]
adattdrolds mddja: elektronikusan

*k*k

BELEPTETESSEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Munkavallalok beléptetése
A Tarsasag teriiletére valé munkavallaloi beléptetés belépOkartyaval torténik.

adatkezelés célja: be- és kiléptetés soran megvalodsitott vagyonvédelmi ellenérzés

kezelt adatok kére: belépd neve, fényképe, kartya azonositd szama, be- és kilépés ideje, be- és
kilépés helye

adatkezelés jogalapja: a 2005. ¢évi CXXXIIL. torvény 32. §.
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adattarolas hatarideje:
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rendszeres belépés esetén

— abelépésre jogosultaknak az elektronikus beléptetd rendszer miikodtetéséhez kezelt azo-
nosito adatait a belépésre valo jogosultsag megsziinésekor haladéktalanul,

— az elektronikus beléptetdrendszer mukodtetése soran keletkezett adatokat a belépésre
val6 jogosultsag megsziinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétdl szamitott 6 honap
elteltével
meg kell semmisiteni.

adattdrolds modja: elektronikus

A beléptetérendszer munkaiddnyilvantartasi célokat is szolgal.

adatkezelés célja: be- és kiléptetés soran megvalositott munkaidényilvantartas

kezelt adatok kére: belépd neve, fényképe, kartya azonositd szama, be- és kilépés ideje, be- és
kilépés helye

adatkezelés jogalapja: a 2005. évi CXXXIIL torvény 32. §.

adattdarolas hatarideje:

rendszeres belépés esetén

— abelépésre jogosultaknak az elektronikus beléptetd rendszer miikodtetéséhez kezelt azo-
nosito adatait a belépésre vald jogosultsag megsziinésekor haladéktalanul,

— az elektronikus beléptetorendszer mukodtetése soran keletkezett adatokat a belépésre
val6 jogosultsag megsziinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétdl szamitott 6 honap
elteltével
meg kell semmisiteni.

adattarolas modja: elektronikus

*k*k

VAGYONVEDELMI RENDKiVULI ESEMENYEK KEZELESE

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostol jelentdsen eltéré esemény, koriilmény, amely
az objektumban tartozkodd személyek életét, testi épségét vagy az ott taldlhatd anyagi javakat
tekintve stlyos kovetkezményekre vezethet vagy redlis esélye van annak, hogy vezetni fog és
ezzel az objektum miikddésében komoly zavart okoz.

A teriileten a Tarsasag altal megbizott személy/személyek vesznek fel vagyonvédelmileg rele-
vans eseményekrol jegyzokonyvet. A jegyzokonyvben az alabbi adatok megadésa sziikséges: a
jegyzokonyv kitoltésének datuma, a jegyzOokonyvet felvevd személy neve, alairasa, vizsgalt sze-
mély neve, aldirdsa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartozkodasi helye €s a cselekmény leirdsa. Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz a GDPR
szerinti személyes adatta is valhatnak.
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adatkezelés nyilvantartasi szama: a GDPR alkalmazasaval egyidejiileg a NAIH adatkezelési fo-
lyamatok nyilvantartasa megsziint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartas ve-
zetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa

kezelt adatok kire: a jegyzOkonyv kitoltésének datuma, a jegyzokonyvet felvevo személy neve,
alairasa, vizsgalt személy neve, aldirasa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje,
anyja neve, lakcime, tartdzkodasi helye €s a cselekmény leirasa

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos tarsasagi érdek érvényesitése

adattarolds hatarideje: az esemény kivizsgalasa, az abbodl fakado jogokkal és kotelezettségekkel
kapcsolatos igényé€rvényesitésre nyitva allo hatarido

adattdrolas modja: papiralapon

*k*k

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését, korlatozasat az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdségein.

Adatkezeld megnevezése: Balatoni Hajozasi Zartkoriien miikodd Részvénytarsasag
Adatkezel6 roviditett elnevezés: Balatoni Hajozasi Zrt.
Adatkezeld cégjegyzékszama: 14 10 300113
Adatkezel6 székhelye: 8600 Siofok, Krady sétany 2.
Adatkezeld e-elérhetdsége: www.balatonihajozas.hu
Adatkezel6 képviseldje: Kollar Jozsef vezérigazgatd
Adatvédelmi tisztviseld: Toéth Rita
E-mail cim: adatvedelem@bahart.hu
Telefonszam: +36 20 2529786
*k*k

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakohelye vagy tartozkodési
helye szerint illetékes torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirdsat, az azokhoz kapcsolodo esetleges adatfeldolgozokat és
adattovabbitasok cimzettjeit a Balatoni Hajozasi Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabaly-
zata tartalmazza.
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NYILATKOZAT
Munkavallalo
neve:
SZULEteSi Nelye €S IAdefe: ... ... v v e ieeiee et et et et e e e e e et e e e e

anyja neve:

A Balatoni Hajozasi Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatadt kiilonosen annak meg-
ismertem, az abban foglaltakat tudomasul veszem.

dAtum: ..ot e

alairas
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7.8. 6. szamu melléklet: Hozzatartozdi nyilatkozat adatkezelésrol

Hozzatartoz6i nyilatkozat adatkezelésrol

Munkavallalo

Név:

Munkakor:

Ko6zvetlen hozzatartozo

Munkavallaloval valdé rokoni
kapcsolata:

Név: 123

Sziiletési hely, id6: *

Anyja neve: *

Adéazonosito jele (ha van): 12

Lakcime: !

Elérhetdsége: 3

Alairasommal hozzajarulok, hogy a Balatoni Hajézasi Zrt. adataimat a munkavallalassal 6sz-
szefliggd kedvezmények biztositasa céljabol kezelje.

Datum:

Alairas:*

! Csaladi adokedvezmény esetén a gyermekrdl kitdltendd.

2 Csaladi adokedvezmény esetén kitdltendé, amennyiben a csaladi adokedvezményt egymas ko-
z0tt megosztjak.

3 Baleset esetén értesitendd személyként megadando.

416. életévét be nem toltott személy esetén tdrvényes képviseldjének alairdsa

A munkaviszony kapcsan a munkavallald hozzatartozéinak adatait is kezeli a Tarsasag kedvez-
mények érvényesitése céljabol. llyen kedvezmény lehet a potszabadsag, csaladi adokedvezmény
igénybe vétele, adomentes természetbeni juttatasnak mindsiild kedvezményes utazasi igazolvany
igénylése, adomentes iskolakezdési tdimogatas vagy akar a baleset esetén értesitendd személy
nyilvantartdsa a gyors kommunikaci6 eldsegitése céljabol. A hozzatartozoi nyilatkozat kitoltésé-
vel hozzajarul az adatkezeléshez.
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7.9. 7. szamu melléklet: Kameraval megfigyelt tertilet

Kameraval megfigyelt teriilet

Adatkezeld megnevezése: Balatoni Hajo6zési Zartkoriien miikodo Részvénytarsasag
Adatkezeld roviditett elnevezés: Balatoni Hajozasi Zrt.

Adatkezeld cégjegyzékszama: 14 10 300113

Adatkezel6 székhelye: 8600 Siofok, Krady sétany 2.

Adatkezel6 e-elérhetdsége: www.balatonihajozas.hu

Adatkezeld képviseldje: Kollar Jozsef vezérigazgatd

Adatvédelmi tisztviseld: Toéth Rita

E-mail cim: adatvedelem@bahart.hu

Telefonszam: +36 20 2529786

Felhivjuk figyelmét, hogy a Balatoni Hajozdsi Zrt. (a tovdabbiakban: Tdrsasdg) az objektum
terliletén a személy- €s vagyonvédelmi, valamint a magadnnyomozdi tevékenység szabalyairdl
520616 2005. évi CXXXIIL. torvényben (a tovabbiakban: Szvtv.) meghatarozottak szerint elektro-
nikus megfigyelérendszert lizemeltet. Az elektronikus biztonsdgtechnikai rendszer személyes
adatokat, képfelvételeket rogzitenek és tarolnak a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfe-
lelden.

Az elektronikus megfigyelorendszerrel készitett felvételek torlésének modja és hatarideje

Az objektum biztonsdganak megdvasa, valamint a megfigyelt teriileten tartozkodd személyek
testi épségének és vagyoni javainak megovasa az Szvtv. 31. § (2) szerinti tarolasi 1d6t tesz indo-
koltta. A felvétel felhasznalas hidnyaban a rogzitéstol szamitott 3, azaz harom munkanap eltelté-
vel torlésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birésagi vagy mas
hatosagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott taro-
lasi idején (harom munkanapon) beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy
az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje. A kérelemrdl a lehetd legrovidebb
1d6n beliil a Tarsasadg adatvédelmi tisztviseldje dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni
és atadni az adatvédelmi tisztviselonek, aki gondoskodik annak a Tarsasag Adatvédelmi és adat-
biztonsagi szabalyzatdnak megfeleld 6rzésérdl. Birdsag vagy mas hatésag megkeresésére a rog-
zitett felvételt a birdsagnak vagy a hatdsadgnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben a
megkeresésre attol szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem
kertil sor, a felvétel torlésre kertil.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy a Téarsasdg minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszféra-
jéba, a Tarsasag minden, a kameraval rogzitett képekbe torténd betekintésrdl jegyzkonyvet vesz
fel, amiben rogziteni kell a betekintés id6pontjat, céljat és a betekintésben résztvevd személyek
nevét. Betekintési joggal csak a Térsasag altal kijelolt személy rendelkezik.
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Az adatkezelés alapadatai:
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adatkezelési nyilvantartdasi szam: a GDPR alkalmazésaval egyidejiileg a NAIH adatkezelési fo-
lyamatok nyilvantartdsa megsziint, helyét az adatkezeld sajat szervezetén beliili nyilvantartés ve-
zetési kotelezettsége valtotta fel

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megovasa, vala-
mint a megfigyelt teriileten tartozkodd személyek testi épségének €s vagyoni javainak megovasa

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhet6 adatok (tartozkodasi
hely, tartozkodasi id0)

adatkezelés jogalapja:

— az érintett rdutalé magatartassal tantsitott hozzajarulasa [Szvtv. 30. § (2)]
— munkavallalok esetében a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek
adattarolds hatdrideje:

— afelvétel felhaszndlds hianyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom munkanap eltelté-
vel torlésre kerill [Szvtv. 31. § (2)]
— amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne
semmisitse meg, &m a megkeresésre nem keriil sor, ugy a megkereséstdl szamitott 30,
azaz harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (6)]
adatkezelés modja: elektronikusan

adatkezelés helye: 8600. Siofok, Krudy sétany 2.

A rogzitett és tarolt személyes adatokkal, képfelvételekkel érintett személy jogosult a Tar-
sasag vezetd tisztségviseldjéhez vagy az adatvédelmi tisztviseldjéhez cimzett irasbeli megkere-
sésében (postai cim: 8600. Siofok, Krady sétany 2., elektronikus cim: adatvedelem@bahart.hu)
az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet rendelkezéseinek megfeleléen sze-
mélyes adatai kezelésérdl tajékoztatast kérni, személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jog-
szabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését kérni, tiltakozni személyes adatai keze-
Iése ellen, jogainak sérelme esetén birésaghoz fordulni, valamint kartéritést kérni.

Az ¢rintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.), illetve lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti illetékes torvényszéknél élhet.

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 72 /104


mailto:adatvedelem@bahart.hu

IG_SZ 028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

7.10. 8. szamu melléklet: Betekintési joggal rendelkezd személyek nyilvantar-

tasa

Betekintési joggal rendelkez6 személyek nyilvantartasa

Betekintési
jogosult neve

Munkakore

Jogosultsag
megadasanak
napja

Betekintési jog
mértéke

Jogosultsag meg-
szlinésének napja
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7.11. 9. szamu melléklet: Jegyz6konyv kameras képekbe torténd betekintéshez
Jegyz6konyv kameras képekbe torténd betekintéshez
JEGYZOKONYV

1. Adatbetekintéssel érintett felvétel adatai:
1.1  Felvétel helyszine (kamera miikodésének a helye):

1.2  Megtekintett felvétel terjedelme/idétartama (datum-ora-perc formatumban kifejezve),
illetve a valds idejl felvétel megtekintésének kezdo, illetve befejezd iddpontja:

2. Adatbetekintéskor részt vevo személyek neve (betekintési jogosultsaguk alapja):

3. Adatbetekintés helyszine és ideje:

4. Adatbetekintés indoka és célja:

5. Adatbetekintés alapjan a tovabbi adatkezelésre vonatkozo javaslat (a megfelel6 aldhtizando):
- felvétel felhasznalasa tovabbi (polgari/biintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabol
- illetékes hatdésag megkeresése alapjan a relevans felvétel hatosag részére torténd atadasa

- felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése

- egYeb

6. Az adatbetekintés sordn, annak koriilményeivel kapcsolatban észlelt tovabbi relevans ese-
mények:

Datum: ...........oooo

alairas
[adatbetekintésre jogosult neve]

alairas
[adatbetekintéskor jelenlévd egyéb jogosult személyek neve]
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7.12. 10. szamu melléklet: Jegyzokonyv kameras képek zarolasarol

Jegyz6konyv kameras képek zarolasarol
JEGYZOKONYV

ZAROLAS KEZDEMENYEZESE

A zaroléas kezdeményezdje:

A zérolas kezdeményezésének indokanak leirasa:

A zarolni kivant felvétel adatai:

— afelvétel helyszine (kamera miikodésének helye):

— zarolni kivant felvétel terjedelme/iddtartama (ddtum-ora-perc formatumban kife-

jezve):

A zarolas célja (megfeleld megtartando, illetve kitorlendd, az egyéb torlendd)
— felvétel felhasznalasa tovabbi (polgari/biintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabol
— illetékes hatdsag megkeresése alapjan a relevans felvétel hatdsag részére torténd at-
adasa
— felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése

— egyéb:

Datum: ............oooeie

kezdeményezd alairasa
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DONTES A ZAROLASROL

A zérolasrol dontd személy
O kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijelolt személy
O adatvédelmi tisztviseld
A dontés
O a zérolasi kérés elfogadva, a zarolas megtorténik
[0 a zarolasi kérés megalapozatlan, a zarolas nem torténik meg

0 a zarolasi kérés a rendelkezésre allo adatok alapjan nem meghozhato, a zarolasi kérés
a zarolas kezdeményezOnek visszajuttatva tovabbi relevans adatok tisztazasa céljabol

Datum: ..........ooooiiii. ...

a zarolasrol dontd személy alairasa

ZAROLAS

Zarolas helyszine ¢és ideje:

A zérolast végzd személy:

A zarolt felvétel:

O atadasra kertilt az illetékes eljaro hatdsagnak,

O atadasra kertilt a kamerarendszer altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijelolt
személynek a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata szerint

Datum: ..........ooooiiii. ..

a zarolast végzd személy alairas
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ZAROLT FELVETEL ZAROLASANAK MEGSZUNTETESE

A zérolt felvétel zarolasa megsziint:

0 a zarolt felvétel megdrzésére nyitva alld id6 eredményteleniil eltelt és a zarolt felvétel
torlésre keriilt,

O a zarolt felvétel megdrzésére nyitva all6 id6 eredménytelentl eltelt, de a zarolt felvétel
nem kertilt torlésre, mert a f0szabaly szerinti adatkezelési idétartam még nem telt el.

Datum: ...,

a zarolasrél dontd személy aldirdsa
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7.13. 11. szamu melléklet: Zarolasi joggal rendelkezd személyek nyilvantar-

tasa

Zarolasi joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa

Zarolasi jogosult | Munka- | Jogosultsag megadasanak | Jogosultsag megsziinésé-
neve kore napja nek napja
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7.14. 12. szamu melléklet: Adatfelvételi nyomtatvanyokon elhelyezend6 adat-
védelmi kiegészités

Adatfelvételi nyomtatvanyokon elhelyezend6 adatvédelmi kiegészités

A Balatoni Hajozasi Zrt. felhivja figyelmét, hogy a nyomtatvany kitdltése soran felvételre kertild
személyes adatait az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletében és a Téarsasag
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzataban foglaltaknak megfelelden kezeli, amelyet megte-
kinthet a Tarsasag iigyfélszolgalatan és a honlapjan (www.balatonihajozas.hu ). A személyes
adat megadasaval On hozzijarul a feltart személyes adat meghatarozott kezeléséhez.
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7.15. 13. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantarto
Adatvédelmi incidens nyilvantartd

A Tarsasag az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének 33. cikk (5) bekezdése
alapjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett ta-
jékoztatasa céljabol az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

A Tarsasag minden adatvédelmi incidenst iktat, az iktatott incidens nyilvantart6 lapokbol nyil-
vantartast vezet.

...... /20.../AVINC?
ADATVEDELMI INCIDENS-NYILVANTARTO LAP

Az adatvédelmi tisztviselo tolti ki!

Az adatvédelmi incidens idépontja:*

Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység:

Az adatvédelmi incidens észlelésének relevans koriilményei:

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama:

Az adatvédelmi incidens koriilményeinek leirasa:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elharitasara tett intézkedések leirasa:

Helyszin, datum:

az adatvédelmi tisztviseld

3 Ertelemszerten iktatva, példaul 1/2018/AVINC, azaz a 2018-as év 1-es szamu incidense.
4 Az incidens kezdetének datumatol (nap-dra-perc) az incidens végleges elharitdsanak datumaig (nap-6ra-perc).
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7.16. 14. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens értesitési lista

Adatvédelmi incidens értesitési lista

I. Az adatvédelmi incidensben érintett maganszemélyek kore (adatvesztés esetén a redundans

mentési helyrdl valo adathozzaférés utjanak megadasaval):

Erintett neve és elérhetdsége:

Il. Az adatvédelmi incidensben érintett szervezet adatai, illetve a szervezeti adatok/informaciok
kore (adatvesztés esetén a redundans mentési helyrél valé adathozzaférés utjanak megada-

saval):

Erintett szervezetek neve, cime, ad6azonositdja és elérhetdsége:

Az értesitési rend: els6dleges az érintett maganszemélyek értesitése.

Datum: ..o

[adatvédelmi tisztviseld]
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7.17. 15. szamu melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez haszna-
latos segédanyag

Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag

Bevezetés

A Tarsasag tevékenységének ellatasahoz kapcsoloddan az aldbbi adatkezelési eljarast kivanja
bevezetni, amelynek soran a Tarsasag adatkezel6ként jar el:

1. A bevezetni kivant adatkezelési folyamat leirasa:

3. A Téarsasag és az adatkezelési folyamatban egyéb résztvevok megnevezése (a résztvevok

statuszanak €s adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységének leirasa):
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Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai® az iranyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folya-
mat akkor és annyiban lesz jogszerli, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harma-
dik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
sObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek szemé-
lyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszertiségének vizsgdlatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet,
amelynek soran az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsaga-
inak aranyos mértékii korlatozasat kell vizsgalni és megfelelden aldtdmasztani.

A Tarsasag a Rendelet 35. cikkének felhatalmazésa alapjan az alabbi hatasvizsgalatot végzi el:

I Az adatkezelés jogalapja
1. Az adatkezelés célja/az adatkezelo jogos érdekének leirasa

Az adatkezelés céljainak, indokainak leirasa, kiilonos tekintettel az adatkezelés sziikségessége-
nek, elengedhetetlenségének alatdmasztasa:

% (1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legaldbb az aldbbiak egyike teljesiil:

a) az érintett hozzjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagli érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz
sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
sObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilo-
ndsen, ha az érintett gyermek.
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A kezelt adatok korének pontos meghatarozasa. Annak meghatarozasa, hogy az egyes adatok
tekintetében fennall-e az adatkezelési cél, az adat a cél elérésére alkalmas-e, sziikséges-e?

1. Az érintettek kore

IV. Az adatkezelés egyéb koriilményei

Az adatkezelés specialitasai, esetleges kiilonleges személyes adatok, adattovabbitdsok megne-
vezése és indoka.
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V. Varhatoé hatasok, kockazatok (mas modszer)

1. Milyen lehetséges kockazatokkal jar az adatkezelés az érintettek jogainak esetleges sérelme
szempontjabol? Adatbiztonsagi kockdzatok vizsgalata. Az esetleges adatvesztések, jogosulat-

lan hozzaférések, vagy egyéb adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének lehetséges esetei, az

incidens-bekovetkezés valosziniiségének vizsgalata.

3. Alternativa keresése. Létezik-e mas modszer a cél elérésére, amely az érintettek jogait kevésbé

korlatozza? Ha létezik, ugyanolyan hatékonyan szolgélja-e a cél elérését?

4. Aranyos-e az érintettek jogainak korlatozasa az elérend6 céllal? Csak annyiban korlatozza-e

az érintettek jogait, amennyire a cél elérése érdekében sziikséges?
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VI. A kockazatok elharitasara tett intézkedések, garanciak, a felek egyiittmiiko-

dése

1. A megtett intézkedések leirasa. Az egyes intézkedések mennyiben cs6kkentik az adatkezelési
kockazatokat. Adatbiztonsagi intézkedések leirasa (fizikai, logikai, adminisztrativ intézkedé-

sek megtétele).

2. Az ¢érintettekkel valo egylittmiikddés biztositasa (panaszkezelés, jogorvoslati lehetdségek, ké-
relemre torténd tdjékoztatdsadas lehetdsége, adatvédelmi szabdlyzat megléte, adatvédelmi

tisztvisel6 kinevezése, stb.).

VII. A hatasvizsgalat eredményének megallapitasa, a kockazat mértékének, jellegé-
nek leirasa, tovabbi intézkedések megtételének sziikségessége, elozetes konzul-

tacio sziikségessége

A kockazat mértékének, jellegének leirasa, kovetkeztetés levondsa (miért jogszerii az adatkeze-
1és, miért flizOdik magasabb érdek a cél eléréséhez, illetve az érintettek jogainak korlatozasa
mitdl aranyos).

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 86 / 104



IG_SZ 028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

VIII. Erintettek jogainak leirasa, tiltakozas, hozzaférhetéség joga

A Rendelet 12-21. cikkében szabalyozott jogok biztositasa:

tajékoztatas joga,
helyesbitéshez val6 jog,
torléshez valo jog,

adathordozhat6saghoz valo jog,

V V V V VY

tiltakozashoz valo jog.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat felvételénél
jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdségein:

név: Balatoni Hajozasi Zrt.

e-mail cim: adatvedelem@bahart.hu

(olyan elérhet6ség megadasa sziikséges, amit rendszeresen néznek)

telefonszam: +36 84 312 144

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdag Hatosdg-
ndl lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Toéth Rita

E-mail cim: toth.rita@bahart.hu

Telefonszam: +36 20 2529786

Kelt: ..o

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 87 / 104


mailto:adatvedelem@bahart.hu
http://www.naih.hu/
mailto:toth.rita@bahart.hu

‘ @} Balatoni Hajozasi Zrt.

s IG_SZ 028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

7.18. 16. szamu melléklet: Adatvédelmi érdekmérlegelési teszt

Adatvédelmi érdekmérlegelési teszt

Az érintett személyes adat:

1. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka:

A (Tarsasag neve) (a tovabbiakban: Tarsasag) tevékenységéhez kapcsolodoan a (akiknek az ada-
tait kezeli pl. adosok) (a tovabbiakban: Erintettek) személyes adatait kezeli.

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai az irdnyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folya-
mat akkor és annyiban lesz jogszerli, amennyiben az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harma-
dik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
sObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek szemé-
lyes adatok védelmét teszik sziikségesseé.

Az adatkezelés jogszeriségének vizsgalatdhoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, mely
soran az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos
mértékli korlatozasat kell vizsgalni és megfeleléen alatamasztani.

Az érdekmérlegelési teszt sordn a Tarsasag:

- azonositja az adatkezelOnek, azaz a Tarsasagnak az érdekmérlegelési teszt targyat képezd sze-
mélyes adat kezeléséhez fliz6d6 jogos érdekét, €s

- a tervezett adatkezelés megkezdése eldtt attekinti, hogy a célja elérése érdekében feltétleniil
sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok, ame-
lyek alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithato a tervezett cél, és

- megallapitja az Erintetteknek az érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adataival kap-
csolatos érdekeit, az érintett alapjogokat, mint a Tarsasag jogos érdekeinek ellenpontjat, és

- elvégzi a Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak stilyozasat és ez
alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelhet6-e.

Az ok leirasa:
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2. A Tarsasag, mint adatkezelo jogos érdeke:
3. Az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, mennyi ideig tarté adatkezelését
igényli a jogos érdek:
Az adatkezelés célja:
A kezelt személyes adatok kore:
Adatkezelés id6tartama:

4, Az Erintett érdekei, alapjogok:

Az Alaptorvény rendelkezései értelmében mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez.
A GDPR kifejezett célja az adatok kezelésére vonatkozd alapvetd szabalyok meghatarozasa an-
nak érdekében, hogy a természetes személyek maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak.
A GDPR tovabba alapelvi szinten rogziti, hogy személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl,
jog gyakorlésa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden sza-
kaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisz-
tességesnek €s torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatke-
zelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. A személyes adatok jogo-
sulatlan vagy céltol eltérd kezelését, illetve az adatok biztonsagat szolgald intézkedések elmu-
lasztasat a Biintetd Torvénykonyv is biintetni rendeli.

Az Erintettnek, mint természetes személynek az elbbiek szerinti védelmet élvezé érdeke fiiz6-
dik ahhoz, hogy:

- informacids onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérdl maga rendelkezhessen,
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- maganszférajat az adatkezeldk tiszteletben tartsak,

- az informacids onrendelkezési jog érvényesitését eldsegitod, illetve a személyes adatok és ezen
keresztiil a maganszféra védelmét biztosito jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

5. A Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak silyozasa:

6. A biztositékok, garanciak:

Az adatfelvételkor kitelezden nyujtott tjékoztatison til az Erintett barmikor informaciét kérhet
az adatkezelés Iényeges koriilményeirdl, melyrdl a Tarsasag a lehetd legrovidebb idd, maximum
a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil irdsban tajékoztatja. A Téarsasag honlapjan el-
¢rhet6 az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat, mely részletes leirast tartalmaz az adatkeze-
1és céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, azok egyéb jogszabalyi eldirasoknak megfeleld jellem-
z0irol.

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adata-
inak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat
felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdségein:

NEV: Balatoni Hajozasi Zrt.

E-mail ¢cim: adatvedelem@bahart.hu

(olyan elérhetdség megadasa szilikséges, amit rendszeresen néznek)

Telefonszam: +36 84 312144

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdag Hatosdg-
ndl (a tovabbiakban: NAIH) lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu

Adatvédelmi tisztviselo: Toth Rita
E-mail cim: toth.rita@bahart.hu
Telefonszam: +36 20 2529786
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Az adatkezelés a telefonszam kapcsolatfelvétel és esetlegesen kapcsolattartas céljabol torténd
felhasznalasaig, ellendrzéséig terjed ki, annak jogosulatlan harmadik személyek felé torténd ki-
adasa, profilalkotas céljara torténd felhasznalasa nem valosulhat meg. A valésagnak nem meg-
feleld személyes adat modositasa barmikor kérhetd. Az Erintett kérheti személyes adatainak tor-
1€sét, amennyiben véleménye szerint annak kezelése nem indokolt. A Tarsasag a kérelem beér-
kezését kovetd 15 napon beliil irasban értesiti az Erintettet a kérelem kivizsgalasanak eredmé-
ny¢érdl, illetve a jogorvoslati lehetdségekrol. Az adat torlésre kertil, ha a Tarsasag megallapitasa
szerint a tarolt adat kezelése jogellenes, a torlést elrendelte a birdsag, a NAIH, az adat hianyos
vagy téves, és ezen allapot nem kikiiszobolhetd, vagy az adatkezelés célja megszint, illetdleg az
adat taroladsanak torvényi hatarideje lejart. A Téarsasag az adatbiztonsag érvényesiilése okén, a
GDPR, illetve az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyoknak megfelelve minden olyan technikai,
szervezeti, szervezési €s egyéb olyan miiszaki feltételt biztosit, amely a kezelt adatok jogellenes
nyilvanossagra hozatalat, jogosulatlan adattovabbitasat, hozzaférését, modositasat, megsemmi-
stilését megakadalyozza. Elébbiekre tekintettel a Tarsasag altal kezelt adatok sérthetetlensége €s
titkossaga teljes korlien biztositott.

1. Az érdekmérlegelési teszt eredménye:

8. A tiltakozas joga:

Az Erintett nyilatkozataban kifogasolhatja adatainak kezelését, és kérheti az adatkezelés meg-
sziintetését, illetve a kezelt adatok torlését, mely kérelmet a Tarsasag a beérkezéstdl szamitott 15
napon beliil megvizsgal, dontésérdl, illetve a jogorvoslati lehetdségekrol irdsban megkiildi tajé-
koztatasat. Indokolt tiltakozas esetében — megallapitasra keriil, hogy az Erintett érdekei elsGbb-
séget élveznek - az adatkezelés megsziintetésére keriil sor. Abban az esetben, amennyiben az
Erintett nem ért egyet a Tarsasag dontésével, a kozléstdl szamitott 30 napon beliil a lakhelye
szerint illetékes torvényszékhez fordulhat keresettel.

Kelt.:

Készitette:
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7.19. 17. szam® melléklet: Adatfeldolgozoi szerzodés

Adatfeldolgozoéi szerz6dés

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének 28. cikke szerint 1étrejovo adatfeldol-
g0z0i jogviszony:

Az adatkezeld MEZNEVEZESE: .....ccviiiiiiiiiiiie ittt
515 SRR PPRPI
Telefon: ..o, FAX.2 e e-mail: .o
(Adatkezel0)

¢s

Az adatfeldolZ0ZO MEZNEVEZESE: ........eeieiiiiiiiiieitie e ne e
{15 O PSP PP PP
Telefon: .....oooeieiiiiie, FAX. e e-mail ..o
(Adatfeldolgozo)

megallapodnak abban, hogy jelen szerzddés eldirasainak betartasa mellett, biztositva a személyes adatok
védelmét és tiszteletben tartva az egyének onrendelkezési jogat, mint az Eurdpai Uni6 és a tagallamok 4ltal
is védett alapjogot, Adatkezeld tevékenységéhez kapcsoldddan Adatfeldolgozd bevondsaval végzi jelen
szerzddésben meghatarozott adatkezelési folyamatat.

1. cikk
Fogalmak

Jelen Szerz6dés hasznalataban ,,személyes adat”, ,,adatkezelés/adatkezel6”, ,,adatfeldolgozo”, ,,érin-
tett” fogalma megegyezik az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban
,Rendelet”) fogalmaival.

2. cikk
Az adatfeldolgozas részletezése:

Adatkezel6 adatkezelési folyamatanak leirasa:

Adatfeldolgozo feladata az adatkezelésben:

Hatalybalépés 2018.08.03. oldal 92 / 104



' @? Balatoni Hajozasi Zrt.
g aer

Az érintettek kore:
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A feldolgozott személyes adatok kdre:

Adatfeldolgoz6 adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységének leirasa:

3. cikk
Joghatésag és az alkalmazandé jog

Adatkezel6 székhelye Magyarorszagon van, az adatkezelést Magyarorszagon végzi, ezért — alkal-
mazva a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 0836-02/10/HU WP 179 8/2010. szamu vé-
leményét az alkalmazand6 jogrol - a teljes adatkezelésre és a hozzéa kapcsolddd minden eljarasra
(igy kiilonosen az adatfeldolgozésra is) a magyar jog hatalyos.

4. cikk
Az adatfeldolgozo és az adatkezel6 jogai és kotelezettségei

Adatkezeld Adatfeldolgozonak adott utasitdsai jogszertiségéért az Adatkezeld felel. Adatkezeld
Adatfeldolgozonak csak irdsban adhat utasitést.

Adatfeldolgozo6 az Adatkezeld rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozot, a to-
vabbi adatfeldolgozo megjeldlését jelen szerzodés 1. szamt mellékletének kell tartalmaznia.

Adatfeldolgozo az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgo-
zast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles ta-
rolni és megdrizni.

Kapcsolattartas

Adatfeldolgozo koteles Adatkezeld Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak eldirasait be-
tartani, az abban foglaltak szerint ellatni az adatkezeléshez kapcsolddo feladatat.

Adatfeldolgoz6 koteles Adatkezeld Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak eldirasai sze-
rinti adatbiztonsagi kovetelményeket betartani.

Adatfeldolgozo6 koteles Adatkezeldt haladéktalanul értesiteni minden olyan koriilményrdl, mely
a 2. cikk szerinti tevékenység eredményességét, vagy kelld idore valo elvégzését veszélyezteti
vagy gatolja. Az értesités elmaradasa vagy késedelmes kozlés esetén annak kovetkezményeit
Adatfeldolgozo6 viseli.

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozé tevékenységét és a felhasznélasra keriilo anyagokat barmikor
jogosult ellendrizni. Az ellendrzés tényét Adatkezeld Adatfeldolgozo részére legalabb 3 munka-
nappal eldre koteles irasban jelezni. Az ellendrzés torténhet elektronikus kapcsolattartas Gtjan,
vagy helyszini ellenérzéssel az adatkezelés helyén, illetve az Adatfeldolgozo tevékenységi koz-
pontjaban.
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Nem mentesiil az Adatfeldolgozo a szerzédésszegés jogkovetkezményei aldl amiatt, ha az Adat-
kezeld az ellendrzést elmulasztotta vagy nem megfelelden végezte el.
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Adatfeldolgozo a 2. cikkben leirt adatfeldolgozasi tevékenység, szolgaltatas nytjtasanak befeje-
z¢ését kovetden koteles haladéktalanul minden személyes adatot— az Adatkezel dontése szerint -
vagy tordlni, vagy visszajuttatni az Adatkezeld részére.

Felek kotelesek a Szerzddés iddtartama alatt folyamatosan, a johiszemiiség és a tisztesség kove-
telményeinek megfelelden, kdlcsondsen egylittmiikodni. Ennek megfeleléen idoben tajékoztat-
jak egymast, nem csupén a jelen megallapodasban foglaltak teljesitésérdl, hanem minden olyan
szamottevo kérdésrdl, amely a szerzodés teljesitésére kihatassal lehet.

Amennyiben barmelyik fél megszegi a tajékoztatasi és egyiittmiikodési kotelezettségét, koteles
a masik Fél ebbol szarmazo6 karat a szerzodésszegéssel okozott karokért valo feleldsség altalanos
szabalyai szerint megtériteni.

5. cikk
Felel6sség

Az Adatfeldolgozonak adott utasitasok jogszeriiségéért Adatkezel6 felel. Az Adatfeldolgozonak
adott utasitds végrehajtasanak jogszertiségéért és az Adatfeldolgozé adatfeldolgozasi tevékeny-
ségét szabalyozo jogszabalyok betartasaért Adatfeldolgozo felel.

Amennyiben Adatfeldolgozoé tevékenységének ellatasa soran jelen Szerzédés eldirasainak betar-
tasaval jar el, ugy Adatfeldolgozo tevékenységéért Adatkezeld tigy felel, mintha maga jart volna
el.

Amennyiben Adatfeldolgozo talterjeszkedik jelen szerz6désben meghatarozott jogain, az adott
tulterjeszkedésre vonatkozdan 6ndllo adatkezeldvé valik, Adatkezeldnek, az érintettnek vagy har-
madik személynek okozott karért a kdrokozas altalanos szabalyai szerint koteles helytallni.

6. cikk
Mediacio és illetékesség

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddésbdl eredd vitas kérdéseket elsddlegesen békeés
uton, egyeztetés, targyalas sordn rendezik. Ennek eredménytelensége esetére — a pertargy értékeé-

tol fiiggen —a ........cooeviiiiin.l. ftél6tabla, illetve a ...........coeeevvenenn.... Torvényszék il-
letékességét kotik ki.
7. cikk

Egyiittmikodés az adatvédelmi hatosagokkal

Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6dés egy példanyat — amennyiben nemzeti joguk
szerint erre kotelesek — eljuttatjak a személyes joguk szerinti adatvédelmi hatosaghoz.
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8. cikk

Titoktartas

Felek a jelen Szerzddés teljesitésével kapcsolatos valamennyi tényt, koriilményt, adatot és infor-
maciot kotelesek bizalmasan, titkosan kezelni €s azokat ugy megorizni, hogy arrél harmadik
illetéktelen személy tudomast ne szerezhessen. A titoktartasi kotelezettség a szerzodo feleket a
szerz0dés megsziinését kovetden is terheli, de ezen tulmenden is kotelesek tartdzkodni a felek
minden olyan magatartastol, amely a masik fél jogos érdekét sértené vagy veszélyeztetné.

9. cikk
Zaro rendelkezések

A jelen Szerzddés modositasa kizardlag irdsbeliség ttjan, a kotelezettségvallalasra jogosult sze-
mély(ek) cégszert alairasa mellett torténhet.

Jelen Szerzddést szerzddd felek attanulméanyozast és értelmezést kovetéen annak tartalmaval
minden tekintetben egyetértve, helybenhagyo6lag irtak ala.

Felek a szerzédés megsértésébdl eredd valamennyi vagyoni és nem vagyoni kart a masik fél
részére teljes mértékben kdtelesek megtériteni.

Adatfeldolgozé személyes teljesitésre kotelezett tagja koteles az Adatkezel6 altal eldirt titoktar-
tasi nyilatkozat aldirdsara és az abban foglaltak maradéktalan betartasara.

10. cikk

Adatkezel6 részérol:
DAL

I UTUS ettt n e e e e e nnnnnnnn

alairas
(szervezet hivatalos bélyegzdje)
Adatfeldolgozo részérol

D\

alairas

(szervezet hivatalos bélyegzdje)
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7.20. 18. szamu melléklet: Szerverszoba belépési engedély

Szerverszoba belépési engedély

Allandé engedély:

BELEPESI ENGEDELY
Jelen engedély birtokosa
NEV:
munkakor:
jogosult a szerverszoba kulcsat jelen engedély visszavonasdig maganal tartani.

Engedély kiallitojanak neve:

Datum,

Alairas
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7.21. 19. szamu melléklet: Szerverszoba belépési jogosultsaggal rendelkezd
személyek nyilvantartasa

Szerverszoba belépési jogosultsaggal rendelkezo személyek nyilvantartasa

J Itsa
Kulcsfelvétel Jogosultsag ogosu" s:}g Jogosultsag
. e . s megszune- , .
jogosultjanak Munkakore megadasanak sének tipusa (al-
neve napja . landd/eseti)
napja
Gruber Nandor  [IT csoportvezetd 2016.02.10. - allando
Susdczky Tamas [IT folyamatiranyitasi 2018.02.01. - allando
asszisztens
Janosik Csaba szerviztechnikus 2016.05.09. - allando
Hencz Szabolcs  |[Exact Kft. munkatars 2015.11.01. - allando
Timar Jozsef SioComp Kft. munkatars | 2008.08.18. - allando
Balassai Laszl6  [SioComp Kft. munkatars | 2008.08.18. - allando
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7.22. 20. szamu melléklet: Adatmegsemmisitési jegyzokonyv

Adatmegsemmisitési jegyzokonyv

ADATMEGSEMMISITESI JEGYZOKONYV

Az adatmegsemmisitéséért felelos munkavallald tolti ki!

Az adatmegsemmisitésért felelés munkavallalo
neve:
anyja neve:
sziiletési helye és ideje:
torzsszama:

A megsemmisitést engedélyezte:

r_

Az adatmegsemmisitéskor jelen 1évé haromtagu bizottsag tagjai:
1.
2.
3.

Az adatmegsemmisités helye és idépontja (datum-ora-perc):

A megsemmisités targya:®

Az adatmegsemmisités modja
U iratmegsemmisité gép

U égetés

U zazas

U daralas

U egyéb:

az adatmegsemmisitésért felelds munkavallalo alairasa

A haromtagu bizottsag tagjainak alairasa:

6 pl.: 2008 januar 1-t6l nem hasznalhaté szamlak, szamlatombok; 2014. évben érkezett 6néletrajzok stb.
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7.23. 21. szamu melléklet: Jogosultsagkezelési nyilvantartolap

Jogosultsagkezelési nyilvantartolap

Jogosultsag | Jogosultsag Jovahagyo

Dolgozé | Munka- . . . ., . | Jogosultsag le- :
N megadasa- | megsziinésé- o szervezeti egy-
neve kore . . irasa/tipusa ,
nak napja nek napja ség vezetije

Informatikai vezeto
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7.24. 22. szamu melléklet: Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés
(bejovo hivas esetén)

Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés (bejovo hivas esetén)

A telefonos beszélgetés megkezdése eldtt a kozponti (gépi) hang a kovetkezot olvassa be az adat-
kezelésrdl:

., Tajékoztatjuk, hogy a beszélgetés a Balatoni Hajozasi Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi sza-
balyzata alapjan régzitésre keriil. A részletes adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatot meghall-
gathatja a 2-es gombra kattintva.”

Ez a szoveg minden beszélgetés elott el kell, hogy hangozzon, am az érintett belatasa szerint akar
egy részletes adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatdt is meghallgathat. Ezt szintén egy gépi hang
mondja el, az alabbi szoveget felolvasva:

., A telefonos hangrégzités részletes adatvédelmi tdajékoztatoja:

adatkezelés célja: telefonos iigyfélmegkeresések, kérelmek, panaszok megvdlaszolasahoz sziik-
seges elerhetoségek rogzitése, az iigyfélkérések, panaszok, hibabejelentések felvétele, kivizsga-
lasa

kezelt adatok kore: hivast kezdeményezé hangja, dltala megadott adatok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos tarsasagi érdek
érvényesitése

adatkezelés idotartama: az iigyfélmegkeresés tigyintézésével, valamint panasz esetén a
bejelentés kivizsgadlasaval kapcsolatos eljdras jogveszto hatdridejéig

Tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitéset, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételnél
Jjelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetoségein.

Adatvédelmi tisztvisel6: Toth Rita
E-mail cim: toth.rita@bahart.hu

Jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosdag-
nal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu
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7.25. 23. szamu melléklet: Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés
(kimend hivas esetén)

Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés (kimend hivas esetén)

A telefonos beszélgetés megkezdése elott az ligyintézo a kovetkezOt olvassa be az adatkezelésrol:

., Tajékoztatjuk, hogy rogzitett vonalon torténik a beszélgetes. A részletes adatkezelési és adatve-
delmi tdjékoztatot meghallgathatja a 2-es gombra kattintva.”

Ez a szoveg minden beszélgetés elott el kell, hogy hangozzon, am az érintett belatasa szerint akar
egy részletes adatkezelési €s adatvédelmi tajékoztatot is meghallgathat. Ezt szintén egy gépi hang
mondja el, az alabbi szdveget felolvasva:

., A telefonos hangrégzités részletes adatvédelmi tajékoztatoja:
adatkezelés célja: a telefonos tigyfélmegkeresések, kérelmek, panaszok megvdlaszolasdhoz sziik-

seges elérhetoségek rogzitése, az iigyfélkérések, a panaszok, hibabejelentések felvétele, panaszok
kivizsgadldsa

kezelt adatok kiore: érintett hangja, dltala megadott adatok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos tarsasagi érdek
érvényesitése

adatkezelés idotartama: az iigyfélmegkeresés tigyintézésével, valamint panasz a bejelen-
tés kivizsgalasaval kapcsolatos eljaras jogveszto hataridejéig

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitéset, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételnél
Jjelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetioségein.

Adatvédelmi tisztvisel6: Toth Rita
E-mail cim: toth.rita@bahart.hu

Jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag-
nal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu
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Balatoni Hajozasi Zrt.
IG_SZ_028 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat vl

7.26. 24. szamu melléklet: Belsé adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas

Belsé adatvédelmi és adattovabbitasi nyilvantartas

Balatoni Haj6zasi Zrt.

1. § A Balatoni Hajozasi Zrt., mint adatkezeld, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
RENDELET 30. cikk (1) bekezdése szerint az alabbi belso adatvédelmi és adattovabbitdsi nyil-

vantartdst vezeti.

2. § A Balatoni Hajozasi Zrt. a feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrol

nyilvantartdst vezet. E nyilvantartas a kovetkezd informéciokat tartalmazza:

>

az adatkezel6 neve és elérhetésége, valamint — ha van ilyen — a k6zos adatkezelonek, az
adatkezel6 képviseldjének és az adatvédelmi tisztviselonek a neve és elérhetdsége;

az adatkezelés céljai;

az érintettek kategoridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;
olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozdlni fogjak, ide-
értve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara vonatkoz6 informacidk, beleértve a harmadik orszag vagy a nem-
zetkOzi szervezet azonositasat, valamint a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdés
szerinti tovabbitas esetében a megfeleld garancidk leirasa;

ha lehetséges, a kiilonb6z6 adatkategéridk torlésére eldiranyzott hataridok;

ha lehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

3. § Az adatkezel6 adatai:

Az adatkezeld neve, tipusa: Balatoni Hajozasi Zrt.

Cime: 8600 Siofok, Krudy sétany 2.

4. § Az 6nallo adatkezelések
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Adatkezelés megnevezése:

Az adatkezelés nyilvantartasi szdma:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

Az érintettek kore:

Az érintettekre vonatkozo adatok (kezelt
adatok kore):

Az adatok forrasa:

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az adatkezelés technikai jellege:

Adatfeldolgozo

Az adatfeldolgoz6 megnevezése:

Az adatfeldolgozo cime:

Az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékeny-
sége:

A tényleges adatkezelés, adatfeldolgozas
helye:

Adattovabbitas

A tovabbitott adatok fajtaja, felsorolasuk:

A tovabbitas cimzettjének neve:

Az adattovabbitas jogalapja:

Az adattovabbitas idépontja:
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5. § A bels6 adatkezelésért felelos munkatars

A Balatoni Hajozasi Zrt. adatvédelmi tiszt-
viseldje

Téth Rita

Készilt:

S16fok, e

Készitette:

Toth Rita, adatvédelmi tisztviselo
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