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1. Szabalyzat célja és targya

A Balatoni Hajozasi Zrt. elkotelezett a mikdodésébe vetett kdzbizalom novelése irant,
mikodésejobbatételében, akorrupcio elleni fellépésben.

Fenti céljai megvblbsitdsd érdekében, vnlamint leiet"shitv* a Cejeiont6k minél teljesebb
védelmét a jelen szabalyzatban foglalt intézkedéseket hozza.

2. Alkalmazasi terulet, hataly

A szabalynaf dzemélyi batalya a BAHART vnzet§ aiaelségviselSire, munkavallaloira és a
Tarsasaggal eseti vagy tartdés megbizasi viszonyban 4all6 személyekre (a tovabbiakban:
munkatars) teljed Kki.

A szabalyzat targyi hatdlya a BAHART munkatarsainak tevékenységével, magatartasaval
kapcsolatos, a BAHART jogszabalyokban, kozjogi szervezetszabalyozd eszkdzdkben és
belsd iranyitdsi eszkdzokben meghatdrozott miikddésével o6sszefliggésben benydjtott
p/naanobra éskdrérOePilbéjelertésekre iranyuld bejelentések kivizsgalasara és kezelésére
terjed Ki.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki azon bejelentések fogadasara és kivizsgalasara, melyekre
tartalmuk szerint valamely hatésdg hataskorébe és illetékességébe tartozé hatdséagi
eljarasnak van helye; tovabba nem terjed ki azon a BAHART hataskorébe tartozd bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara, amelyek nem kozérdekl bejelentéseket és panaszokat
tartalmaznak. Erre vonatkoz6éan a BAHART 027_Ugyfélmegkeresések kezelése szabalyzatat,
valamint a BAHART Etikai Kodexének vonatkozd el8irdsait kell megfeleléen alkalmazni.

Terlleti hatdly: a szabalyzat a BAHART székhelye, telephelyei és fioktelepei vonatkozasaban
alkalmazandd, de kiterjed minden olyan helyre is, ahol a Tarsasag tevékenységet végez.

Id6beli hataly: A Szabdlyzatot 2023. oktober 1-jétél, visszavonasig kell alkalmazni.

3. Fogalom meghatarozasok

Panasz:

Olyan kérelem, amely egyéni jog, vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul és elintézése
nem tartozik mas - igy kilondsen birésagi, kdzigazgatasi - eljaras hatalya ala. A panasz
javaslatot is tartalmazhat.

Kodérdeke bervlentés:

Olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kézosség
éroekVt nzoigalja.Akdzérdeke Vejelvntésjavaelatv/ is tartalmazhat.

Eljarasra jogosult szerv:

A DbejeievrovVdelmi Ugyvéd, eki mas megblzéea BAVARV felé nem lathat el, mas
jogviszonyban a vallalattal nem All.
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Betejent6vébelmi Ggyvéd:

A BAHART Aaltal a panaszok, kdzérdekl bejelentések céljara létrehozott bels6 visszaélés-
bejelentésirvndsiierétmiko dtetd partatlan Ggyvéd.

Bels§ vissz6élés-bejelentési rendszer:

A bejelentésvédelmi Ugyvéd altal mikddtetett zart bejelentérendszer, ami biztositia a
bejelent§ személyénckaeataisal zartét torténd, kezalését.h6gy bejelsntésii k miatt 6ket kar
ne érhesse, személyik ne legyen beazonosithaté.

Foglalkoztatasra iranyulo jogviszony:

Minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a BAHART részére és annak iranyitasa
alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy énmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztaté:
Az, aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat.
Foglalkoztatott:

Az atermészetes személy, aki a BAHART szaméara és annak irdnyitasa alatt foglalkoztatasra
iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy ©6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

4. Belsé visszaélés bejelentési rendszer mikodése

4.1. Alapelvek

A BAHART mindennapjainak fontos része kell legyen, hogy tarja magat a szabalyok, el8irasok,
torvények betartasahoz. Ugyel a tarsadalmi elvarasokra, udvariassag szabalyaira.

Az elkotelezettség és kreativitas a BAHART mikodési elve, az ezzel azonosuld6 emberek
szamara szeretne vonzo munkahelyet kinalni. A Zrt. nemcsak igyekszik megtartani a
tarsadalmi egyuttélés szabalyait, hanem egyben igyekszik is biztositani e szabalyok
betartasanak feltételeit.

A BAHART munkavalléinak is van feladata ebben a kdrben, ugyanakkor arra is joguk van,
hogy velik szemben is betartsak ezeket az egyuttm(ikddési szabdalyokat. A BAHART
munkavallaléi kotelesek minden szinten konstruktiv, kollegidlis és bizalmon alapulé
ygynttm(dCd&désre torekedni és tdmogatni munkatarsai cselekvési szandékait és hasznos
kezdeményezéseit.

A BAHART ugyel az egyének személyes méltésagara és tiszteletben tartja az emberi jogokat.

Fentiek biztositdsa érdekében a BAHART ligyvezetése kozérdekld bejelentések kezelése
érdekében jogszabalyi kotelezettségének megfelel6en az alabbi szabalyokat teszi kozzé.

4.2. Bels6 visszaélés bejelentési rendszer mikodtetése
A bels6 visszaélésbejelentési rendszert a BAHART Aaltal erre a célra kijel6lt, partatlan személy

vagy szervezeti egység mikodtetheti. A BAHART bels§ visszaélésbejelentési rendszer
mikédtetésével szerz6dés keretben bejelentdvédelmi lGigyvédet bizott meg.
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elfogadasara vonatkozé lehet6ség biztositAsa mellett - a bejelentd szaméara
masodpéldanyban atadja.

A bejelent6védelmi lgyvéd a szobeli bejelentés irdsba foglalasa soran teljes és pontos
jegyz6kdnyvet koteles késziteni.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem( bejelentés
kévetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitAsahoz szilkséges adatokat megadja - a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

4.2.4. Bejelentés irdsban (postai levél, e-mail):

A bejelentévédelmi ligyvéd a bels6 visszaélésbejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételét6l szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a
bejelent§ szamara. A visszaigazolas keretében a bejelent6 részére altalanos tajékoztatast kell
nyudjtani az e térvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokradl.

A bejelentésre rendelkezésre allé postai cim: Veszprém, Adam Ivan utca 6. tetétér 1
A bejelentésre rendelkezésre allé e-mail cim: drszenescsaba@gmail.com

4.3. Bejelentések kivizsgaldsanak szabalyai
4.31. A kivizsgélas hatarideje

A bejelent6védelmi Ggyvéd a bejelentésben foglaltakat a kérilmények altal lehetévé tett
legrovidebb idén belll, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
belll kivizsgalja.

A harminc napos hataridd kilonésen indokolt esetben, a bejelent§ egyidejl tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhaté
idépontjarol és a kivizsgadlas meghosszabbitasa indokairdl kell tadjékoztatni. A bejelentés
kivizsgalasardl vagy annak mell6zésér6l és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak
az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentdt irasban tajékoztatja.
A hatarid6 a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

4.3.2. A bejelentdvel toérténd kapcsolattartas

A bejelentés kivizsgalasa soranabejelentévédelmi gyvéd kapcsolatottart a bejelentdvel,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a ténydllas tisztazdsara, valamint
tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

4.3.3. A bejelentés kivizsgéalasa

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
vagy a bejelentést nem erre jogosult személy tette meg, a bejelentés ugyanazon bejelent6
altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmi bejelentés, illetve a kbzérdek vagy
a nyomoOs maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgaldsa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koérilmények

helytallosagat és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jelen
szabalyzatban irtak szerinti visszaélések orvoslasara.
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Ha a bejelentés alapjan blintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérdl. A bejelent6védelmi ligyvéd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérél, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irasban tajékoztatja.

Az irdsbeli tajékoztatas mell6zhet§, ha a bejelentévédelmi lgyvéd a bejelentdét széban
tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A bejelentévédelmi lgyvéd vilagos és koénnyen hozzéaférhetd§ informaciét nyudjt a bels6
visszaélésbejelentési rendszer mikédésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a
visszaélésbejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozoan.

A belsd visszaélésbejelentési rendszer keretei kézott a bejelentének, annak a személynek,
akinek a magatartasa vagy mulasztadsa a bejelentésre okot adott és annak a személynek, aki
a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgaldsahoz
elengedhetetleniil szikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgaldsa és a
bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhet6k és
a bejelentés kivizsgalasdban kézrem(ikéd6 bejelentévédelmi lgyvéd, illetve kiilsd szervezet
részére tovabbithatéak.

A bels6 visszaélésbejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul
torolni kell a fent irtak hatalya ald nem tartoz6 személyes adatokat.

A bels6 visszaélésbejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgéalat lezarasaig vagy
a vizsgalat eredményeképpen torténd formédlis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd informéacidékat - a
bejelentésben érintett személy tdjékoztatasan tdl - a BAHART-tal vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

4.3.4. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasa

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairél, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrél. A tisztességes eljards kovetelményének
megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel8je utjan is kifejtse és azt bizonyitékokkal tamassza ala.
A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghidsitana a bejelentés kivizsgalasat. E feltételek arra
a személyre is alkalmazandék, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informéacioval
rendelkezhet.

4.35. Adatvédelemre és titoktartasra vonatkoz6 rendelkezések

Ha a BAHART a munkavallaléira a munka térvénykdnyvérél szolo 2012. évi I térvény 9. § (2)
bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kbézérdeket vagy nyomds magéanérdeket védé
magatartasi szabdlyokat allapit meg, ezek megsértése a bels§ visszaélés-bejelentési
rendszerben bejelenthetd.

Minden.abejelenészaméanahatranyos intézkedés, kmelyne abejelestéo jogszerli megtétele
miatt kerill sor és amelyet a foglalkoztatoval fenndll6 jogviszonnyal 0Osszefiiggésben
MKeér;rtnrhisktr, irctjc t eéyn(fo"NiNénsNne™Mil alkiink, hn egééakéntjogszer(i lenne.
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A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelent6 nem tekinthet§ a térvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval 0sszefliggé korlatozast vagy mas, az informaciéfelfedésre
vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszeg6nek és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli felel6sség, ha a bejelent§ alapos okkalfeltételezteazt.hogyabejelentés szikséges
volt a bejelentéssel érintett kérilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felel6sség a bejelentésben
szerepl6 informéaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha
a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel
blincaelekménytkdvefett el.

A kejeleetba bejsleetésjoktzeri megtételéért nem vonhatd telel6aségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
kéralmények feltarasahoz.

A bejelent6 a fentiekre valamennyi hatésagi vagy birésagi eljards soran - a bejelentés
megtétele jogszerlségének bizonyitasa mellett - hivatkozhat.

A bejelentés megtétele jogszerl, ha a bejelent6 a bejelentését a jelen szabalyzatban irt
visszaélésbejelentési rendszer keretében tette meg.

A bejelentések megtételével és vizsgalataval kapcsolatos részletes adatvédelmi szabalyokrol
jelen szabalyzat 1 sz. mellékletelrendelkezik.

5. Valtozasok

Pont Téma

4.2.4. Bejelentésvédelmi Ugyvéd székhelyvaltozas

6. lgazolé dokumentumok

Megnevezés Megdrzésii
Visszaélésbejelentések nyilvantartasa 5 év
Tajékoztatas bejelentés kivizsgalasanak elutasitasarol 5 év
Visszaélésbejelentés értékelése 5 év
Vizsgalati terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett 5 év
bejelentésekhez

Intézkedési terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett 5 év
bejelentésekhez

Osszefoglalo jelentés a visszaélésbejelentések kivizsgalasardl és 5 év
intézkedésekrdl

1Adatkezelési tajékoztaté a visszaélés bejelentési rendszert igénybe vevd személyes adatinak kezelésérél.

Hatalybalépés: 2026.09.01 oldal 8/ 9
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7. Melléklet

7.1. 1L szama melléklet:

Adatkezelési tajékoztaté a visszaélés bejelentési rendszert igénybe vev6k személyes
adataiaakkezelésérdl

Hatalybalépés: 2026.09.01 oldal 9/ 9
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VISSZAELESBEJELENTESEK

SAHART NYILVANTARTASA

A szervezet neve: Balatoni Hajozasi Zrt.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje: dr. Szenes Csaba
Osszefoglal6 jelentés

Bejelentés alapjan kelte, f6bb intézkedések
Bejelentés id6pontja, Beielentés vizsgalat/ révid osszefoglalasa
megtételének maddja jerentes Bejelentéstartalma.jellege vizsgéalat mell6zése/ (intézkedés a
. c azonositészama Y Py ,
(szoban/irasban) vizsgélat elutasitasa, szervezeten belil/
ennek indoka szlkséges volt
feleldsségre vonas)
1)
2)
3)
4)
5)
6)
Krenszijlt........... ,2023.

(bejelentévédelmi felelés/bejelentévédelmi tigyvéd)
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VISSZAELESBEJELENTESEK

SAHART NYILVANTARTASA

A szervezet neve: Balatoni Hajozasi Zrt.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje: dr. Szenes Csaba
Osszefoglal6 jelentés

Bejelentés alapjan kelte, f6bb intézkedések
Bejelentés id6pontja, Beielentés vizsgalat/ révid osszefoglalasa
megtételének maddja jerentes Bejelentéstartalma.jellege vizsgéalat mell6zése/ (intézkedés a
. c azonositészama Y Py ,
(szoban/irasban) vizsgélat elutasitasa, szervezeten belil/
ennek indoka szlkséges volt
feleldsségre vonas)
1)
2)
3)
4)
5)
6)
Készilt:

(bejelentévédelmi felelés/bejelentévédelmi tigyvéd)
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VISSZAELESBEJELENTES ERTEKELESE
A VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZERBEN ERKEZETT
BEJELENTESEKHEZ

A bejelentés értékelése a tovabbi intézkedések mérlegeléséhez sziikséges.

A bejelentést az aldbbi szempontok alapjan kell értékelni:

bejelentés megtételének koériilményei (ki, mikor, milyen okbdl, milyen Gton tette meg),
bejelentés targya és jellege (mely személyre, szervezeti egységre, milyen
cselekményre vagy mulasztasra vonatkozik: jogszabalysértés, korrupciés kockazat,
etikai aggaly),

bejelentés igényli-e vizsgalat lefolytatdsat/mell6zni kell-e/el kell-e utasitani a
bejelentés kivizsgalasat,

sziilkséges-e siirgds intézkedés megtétele,

mely munkavallalé vagy szervezeti egység, kiils6 személy érintett a bejelentésben,
mely munkavallalé vagy szervezeti egység, kilsé személy kozrem(ikodése Ilehet
sziikséges a bejelentés kivizsgalasahoz.

Bejelentés targya, jellege:

Vizsgéalatmell6zése/elutasitasaindokolt:

Vizsgalat lefolytatasaind

Bejelentés siirg8s intézkedést igényel-e:

Bejelentésben érintett személyek:

Egyéblényegeskorilmeé

Kelt

Dr. Szenes Csaba
(bejelentévédelmi tgyvéd)
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VIZSGALATI TERV

A VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZERBEN ERKEZETT
BEJELENTESEKHEZ

Amennyiben a szervezetet érint6 visszaélésbejelentés értékelése alapjan vizsgalat
lefolytatasa indokolt, a bels6visszaélés bejelentési rendszer miikddtetdje jelen vizsgalati terv
keretein belll hatarozza meg a vizsgalat lefolytatasanak menetét, annak személyi és targyi
feltételeit.valamint hataridejét.

1 Els6 lépésként dsszegezni kell a rendelkezésre allo informacidkat, adatokat és ennek
mentén meg kell hatarozni, hogy milyen tovabbi informéaciok, adatok beszerzésére van
szlikség.

2. Maésodik lépésben meg kell hatarozni a szikséges vizsgdlati cselekményeket, azok
kitlizott céljait és a szilkséges bizonyitasi eszk6zdk beszerzésének menetét.

3. Ezentldl szamba kell venni a szervezetnél a vizsgalat lefolytatdsara, a vizsgalati
cselekmények végrehajtasa érdekében rendelkezésre allé er6forrasokat és eszkdzoket.

4. Végul ezek figyelembevételével kell meghatarozni az egyes vizsgalati cselekmények
végrehajtasanak sorrendjét, hataridejét, feltételeit és a végrehajtasért felel6s
személyeket.

A vizsgdlati cselekmények végrehajtdsa soran figyelembe kell venni azt, hogy a visszaélés-
bejelentésben foglaltak vizsgalatara, bizonyitasi eszkdzék beszerzésére a hatalyos
jogszabalyokkal 6sszhangban keriljén sor és a végrehajtas ne akadalyozza indokolatlanul és
aranytalan mértkében a szervezet mindennapi mikédését, a munkafolyamatokat.

Bejelentés azonositészama: ..

Bejeletiééstargya:

Bejelekrésmegtételénekidejébee rendeihezésrealld intotméacié/adat/bizc

Tovabbi informé&cid/adat/bizonyitédsi eszkdz beszerzése sziikséges-e:
Bejelentés megtételének datuma: ..

Vizsgalati Vizsgalati cselekmény Vizsgalati Vizsgalati Vizsgalati
cselekmény végrehajtasanak célja cselekmény cselekmény cselekmény
megnevezése, (meggy6z6dés/bizonyitds) végrehajtdsanak végrehajtasaért lefolytatdsanak
tartalma helye, ideje, felel6s hatarideje
feltételei személy(ek)
elve
1.
2
3.
4.
5.
Készilt:

dr. Szenes Csaba
bejelentévédelmi lgyvéd
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INTEZKEDESI TERV
A VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZERBEN ERKEZETT BEJELENTESEKHEZ

A szervezetet érintd visszaélésbejelentés kivizsgaladsa soran értékelésre kerilt a bejelentésben
foglalt kérilmények helytallésdga. A vizsgalat eredményének fliiggvényében meg kell hozni
azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentésben foglalt jogsértések,
visszaélések, egyéb korilmények orvoslasara. A bels§ visszaélésbejelentési rendszer
mikddtetdje ezeket az intézkedéseket a jelen intézkedési tervben rogziti.

Hogyha a szervezetet érint6 visszaélés-bejelentés kivizsgaldsa soran megallapitast nyer, hogy
a bejelentés megalapozott, ugy:
haladéktalanul intézkedni kell
helyredllitaséardl, vagy

e aszikséges intézkedések megtételérdl,

» afeltart hibdk okainak megsziintetésérol,

* az okozott sérelem orvoslaséardl,

* indokolt esetben az illetékes hatdésagok el6tt tortén6é felel6sségre vonas
kezdeményezésér6l. Hogyha a bejelentés alapjan biintet6eljaras kezdeményezése
indokolt.akkorintézkedni kell afeljelentés meg

Bejelentés azonositoszama:

a jogszerd, illetve a kozérdeknek megfeleld allapot

Bejelentéstargya:

Bejelentés kivizsgalasannk haté
Bejelnntét kivizsgalatanek eredménye, f6bb megaliapitasok.léeénges

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Készilt:

Intézkedés Intézkedés Intézkedés a Intézkedés Intézkedés
megnevezése, célja (jogszerd szervezeten hatarideje = végrehajtaséért
tartalma allapot beldl/ felel6s
helyreédllitasa, hatésagok el6tt személy(ek)
okozott torténd neve
sérelem felel6sségre
orvoslasa, VOnas
sth.) kezdeményezése
indokolt-e

Dr. Szenes Csaba
(bejelentévédelmi felel6s/bejelentévédelmi lgyvéd)
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OSSZEFOGLALO JELENTES VISSZAELES-BEJELENTES KIVIZSGALASAROL ES
INTEZKEDESEKROL

A szervezetet érint6 visszaélésbejelentés vizsgdlata sordn megallapitott tényallas alapjan
szilkséges intézkedések végrehajtasat, ezek eredményét a bels§ visszaélésbejelentési

rendszer mikodtet6je az alabbi dsszefoglald jelentésben rogziti és értékeli.

Bejelentés azonositdsz
Bejelentéstargya:

Bejelentés kivizsgalasanak hatéarideje:

Intézkedés
. . . . alapjan a
Intézkedés Intez!<ed/es Intez”ke,des Intézkedés bejelentés
X megtételére mell6zésre . -
megnevezése, " N eredménye, alapjat
sor kerdlt, kerilt, ennek . ’ . P
tartalma o o . kévetkezménye képezb ugy
ennek ideje ideje és okai . .
(varhatd)
lezarasa
1)
2)
3.)
4)
5)
6)
Késziilt:

dr. Szenes Csaba
bejelentévédelmi tgyvéd
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Adatkezelési tajékoztato

a visszaélésbkjelentési rendszert igénybe vev6k adatainak kezeléséréll

dr. Szenes Csaba bejelentésvédelmi gyvéd

Székhely: 8200 Veszprém, Adam Ivan utca 6. tetétér 1
Adoszam: 74295432-1-39

E-mail cim: drszenescsaba@gmail.com

Telefonszam: +36 30 1976321

1Panasz és kozérdekl bejelentés vizsgalatdnak szabélyzata 1 sz. melléklet
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Adatkezelési tajékoztatd a visszaélésbejelentési rendszert igénybe vev6k adatainak kezelésérél

1. A kezelt adatok célja, kore, jogalapja és idGtartama

11 Az adatkezelés célja

Az adatok kezelésének célja az Adatkezel6re a panaszokrél, a kozérdekd bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliiggd szabdalyokrol sz6ld 2023. évi XXV. térvény
alapjan iranyadojogszabalyikdtelezettség teljesitéseérdekében a bels§ visszaélésbejelentési
rendszeren keresztil bejelentések fogadasa, kezelése és intézkedések megtétele.

1.2. Kezelt adatok kore

A bbls6 visszaélésbejelesaysi rendszer keraéei kdzont a bejelenS6nek, snnak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakr6l érdemi informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil szikséges személyes adatai, amelyeket els6sorban a bejelentd személy
azolgSltat ayAdatkezalz tészére.

1.3. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, a panaszokrél, a
kozérteké bnjelentéseknnl, aaiamian z nisgznélézbkbkjblsntésévaldsszafliggé szabalyokrol
sz616 2023. évi XXV. torvény 26. 8§).

1.4. Az adatkezelés id6tartama

A bejelentés kivizsgalaséaig, illetve a bejelentés nyoman sziikségessé valé intézkedések
megtételéig, egyéb esetekben jogi igények eléviléséig, azonban legfeljebb a bejelentés
OegtéttléeSbls6Smitott 5 évig.

2. Az adatok megismerésére jogosultak kore

Az ASstkeaelnébl a balsd plssrablésbejele6téri tepdszer miiiodtetdje kizarolag ezzel
kapcsolatos feladatai ellatasanak teljesitése érdekében kezeli az adatokat.

3. Alapvet6 adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatlsezal6 6szernylyesadntokata legnsgyobb koériltekinéénséi, nzlgorian bizalmasan,
csak a szikséges mértékben, hozzajarulas esetén az azt ad6 személy esetleges
rbadeinezéseinénmegobbleibenkezeli.

Az Adstkezelbnlemolr ggmdossnsgal tétedszia aszemaleesadstok laiétonsadgos kezelésére,
ezért megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitotta azokat az
eljarasi szabdlyokat, amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok érvényre
juttatasahoz stLjiMégtM™. ttn Adntnezeld nrkn intkzkaaézeketéssnnbniyokat rendszeresen
felllvizsgdlja és szikség esetén modositja.
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Adatkezelési tajékoztatd a visszaélésbejelentési rendszert igénybe vev6k adatainak kezelésérél

4. A visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevdk jogai és
a joggyakorlasra vonatkozo6 szabalyok

4.1. Tajékoztatas kéréshez valod jog

Az érintett tajékoztatast kérhet az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatokrol. Ebben az
esetben az Adatkezel6 tajékoztatja arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen célbol kezeli,
az adatkezeiés id6tartamardl, valamintaz adatkezelésselosszefliggésben megilleté jogokrél
és a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsagnak cimzett panasz benyujtasanak
jogéaral.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a
személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa soran a bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tajékoztatoké SéaZszemélarzamara.

4.2. Masolat készitéséhez valo jog

Erintett masolatot kérhet az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatokrol. Ebben az esetben az
Adatkezel6 az Erintett altal megjelolt elérhetéségére (e-mail cim, levelezési cim) tovabbitja a
kezelt személyes adatok masolatat.

4.3. Mddositashoz val6 jog

Ameekezesedt AdaSkzzela taraiméra moédositja, poneosiéja ti azemélyes adatat, vagy a
tovabbiakban az Erintett altal a rendelkezésre bocsatott (j személyes adatot tarolja.

4.4. Hozzéjarulas visszavonasa

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapult, akkor barmikor joga van
visszavonni a hozzajarulasat. A hozzajarulas visszavonasa ugyanakkor nem érinti a visszavonas
el6tt adoazajurulasalapjZnvéaaettzZatkekelésjogszerliségét.

4.5. Torléshez valo jog

Az Adatkezel6 elérhet6ségére kiildott levelében kérheti a személyes adatainak a torlését. Az
Adatkezel6 csak a GDPR altal meghatarozott esetekben tagadhatja meg az Erintett kérelmét.

4.6. Elfeledtetéshez val6 jog
Amennyiben az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait nyilvanossagra hozta és a személyes
adatokat tordlnie kell, akkor az Adatkezel6 minden észszer( lépést megtesz annak érdekében,

hogy tajékoztassa a nyilvanossagra hozott adatokat atvevdé adatkezel6ket arrdl, hogy az
Erintett kérelmezte az Adatkezel6t6l a személyes adatok torlését.
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4.7. Korlatozashoz val6 jog

Erintett kérheti a személyes adatok zarolasat, ha
 az adatkezelés jogellenes és ellenzi a személyes adatok torlését és ehelyett azok
felhasznaldsanak korlatozasat kéri;
« Az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra, de Erintett kéri az adatok
zarolasat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A korlatozashoz valo jog esetében meg kell jeldlni, hogy melyik okbdl kéri a korlatozast. Az
Adatkezel6 az adatkezelés korldtozasarairanyuld kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes
adatokat minden méas személyes adattol elkildnitetten tarolja. igy példaul elektronikus
adakallemanaak estZébee kiléd adatdoielozotakimedtl, a papir alaad inatokat pedig kilén
mappaban tarolja.

4.8. Adathordozhatésaghoz valo6 jog

Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatait széles kérben hasznalt formatumban (igy
kulonésen pdf, doc Kkiterjesztésl fajlban) megkapja és azt masik adatkezel6hodz atvigye.
Erintett kérheti, hogy kozvetlenil az Adatkezel6 tovabbitsa a személyes adatait mas
Udatkezel6snkmara.

Az Adatkezeié akéaeimét nzy hodaapon eelll teljesiri, amely legfeljebb két hdnappal
meghosszabbithatd.

A kérelem magtamtdasz eskiin ae Adatkezel6 a kérelem leérkezését6l szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a megtagadas indokairdl, valamint arrél, hogy panaszt
nyljthat be a Hatésagnal és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyljté személy kilétét
illetéen, akkor az érintett személyazonossdganak meger@sitéséhez szilkséges informéacidk
nyujtasat kérheti. llyen esetnek tekinthetd kiilonésen az, ha az Erintett a masolat kéréséhez
valé jogaval él, amely esetben indokolt, hogy az Adatkezel6 meggy6z&djon arrol, hogy a
tételem ajodosultnssmélytélszarmazik.

5. A visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevo
jogéervényesitési lehetbségei

Jogainak érvényesitése céljabol az Adatkezel§ intézkedéseinek jogszerliségének vizsgalata
céljabol, vagy ha az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 adatkezelése nem felel meg a
jogszabalyi kovetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésadg (Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) hatésagi
eljarasat kezdeményezheti.

Kozvetlenill a birosaghoz is fordulhat, ha az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 az
adatkezelést kzrtn joksaabaiyt sért, task t jogszakalynérté eljarasa soran Erintettnek kart
okoz.
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